
	ASMENS DUOMENŲ PAGALBINIO TVARKYMO SUTARTIS

2026 m.   d. 
Kaunas
[bookmark: _Hlk519071982]
VšĮ Kauno technologijos universitetas, juridinio asmens kodas: 111950581, buveinės adresas: K. Donelaičio g. 73, LT-44249 Kaunas, Lietuvos Respublika, atstovaujama [pareigos, vardas, pavardė], veikiančio pagal [atstovavimo pagrindas],  (toliau – Tvarkytojas), 
ir
(Šalies pavadinimas), juridinio asmens kodas (kodas), buveinės adresas (adresas), atstovaujama (pareigos, vardas, pavardė), veikiančio pagal (pagrindas) (toliau – Pagalbinis tvarkytojas),

toliau Tvarkytojas ir Pagalbinis tvarkytojas kartu vadinami Šalimis, o kiekvienas atskirai – Šalimi, 

atsižvelgdamos į:
· 2016 m. balandžio 27 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentą (ES) 2016/679 dėl fizinių asmenų apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dėl laisvo tokių duomenų judėjimo ir kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB (Bendrasis duomenų apsaugos reglamentas) (toliau – Reglamentas), kuris numato reikalavimus asmens duomenų tvarkymui,

sudarė šią Asmens duomenų pagalbinio tvarkymo sutartį (toliau – Sutartis) toliau nustatytomis sąlygomis ir tvarka.

1. NAUDOJAMOS SĄVOKOS

1.1. Asmens duomenys – visa informacija apie fizinį asmenį, kurio tapatybę tiesiogiai arba netiesiogiai galima nustatyti, pasinaudojant asmenį identifikuojančiais duomenimis (vardas, pavardė, adresas, asmens kodas ir pan.) arba pagal asmeniui būdingus fizinės, fiziologinės, genetinės, psichinės, ekonominės, kultūrinės ar socialinės tapatybės požymius.
1.2. Asmens duomenų tvarkymas – visi automatizuotomis arba neautomatizuotomis priemonėmis su asmens duomenimis ar asmens duomenų rinkiniais atliekami veiksmai (rinkimu, įrašymu, rūšiavimu, sisteminimu, saugojimu, adaptavimu arba keitimu, išgavimu, susipažinimu, naudojimu, atskleidimu persiunčiant, platinant ar kitu būdu sudarant galimybę jais naudotis, taip pat sugretinimas ar sujungimas su kitais duomenimis, apribojimas, ištrynimas ar sunaikinimas ir bet kokia šių veiksmų kombinacija).
1.3. Asmens duomenų saugumo pažeidimas – saugumo pažeidimas, dėl kurio netyčia arba neteisėtai sunaikinami, prarandami, pakeičiami, be leidimo atskleidžiami persiųsti, saugomi arba kitaip tvarkomi asmens duomenys arba prie jų be leidimo gaunama prieiga.
1.4. [bookmark: _Hlk513815530]Duomenų subjektas – fizinis asmuo, kurio asmens duomenis tvarko Valdytojas.
1.5. Pagalbinis tvarkytojas – bet kuris duomenų tvarkytojo pasitelktas kitas duomenų tvarkytojas, tvarkantis asmens duomenis.
1.6. Pagrindinė sutartis – tarp Šalių sudaryta Paslaugų pirkimo sutartis
Nr. _____________  (su vėlesniais pakeitimais ir papildymais).
1.7. [bookmark: _Hlk513815227]Tvarkytojas – fizinis arba juridinis asmuo, kuris duomenų valdytojo įgaliotas tvarkyti asmens duomenis.
1.8. Valdytojas - fizinis arba juridinis asmuo, kuris vienas ar drauge su kitais nustato duomenų tvarkymo tikslus ir priemones.
1.9. Šioje Sutartyje atskirai nepaaiškintos sąvokos yra aiškinamos ir suprantamos taip, kaip jos paaiškintos Reglamente, Lietuvos Respublikos asmens duomenų teisinės apsaugos įstatyme ir kituose tiesės aktuose, reglamentuojančiuose asmens duomenų apsaugą.



2. SUTARTIES DALYKAS

2.1. [bookmark: _Hlk519071766]Šioje Sutartyje aptariamų Asmens duomenų valdytojas yra VšĮ Vyriausybės strateginės analizės centras (STRATA), juridinio asmens kodas: 300845435, buveinės adresas: A. Goštauto g. 9, LT-01108 Vilnius.
2.2. Ši Sutartis nustato su Asmens duomenų tvarkymu susijusias Šalių teises ir pareigas bei sąlygas, pagal kurias Tvarkytojui perduotus tvarkyti Asmens duomenis pavedama tvarkyti Pagalbiniam tvarkytojui pagal Šalių sudarytą Pagrindinę sutartį. 
2.3. Ši Sutartis sudaro vieningą susitarimą tarp Šalių dėl Asmens duomenų tvarkymo ir pakeičia bet kokius anksčiau sudarytus susitarimus ar sutartis tarp Šalių dėl to paties dalyko, jei tokie buvo sudaryti. Esant prieštaravimams tarp Sutarties ir Pagrindinės sutarties nuostatų dėl Asmens duomenų tvarkymo, vadovaujamasi Sutarties nuostatomis.
2.4. Asmens duomenų rūšys, kurias tvarko Pagalbinis tvarkytojas, išvardintos šios Sutarties 1 priede. 
 

3. TVARKYTOJO ĮSIPAREIGOJIMAI

3.1. Tvarkytojas patvirtina, kad Sutarties 1 priede nurodyti Asmens duomenys tvarkomi remiantis Šalių sudaryta Pagrindine sutartimi ir šia Sutartimi, kurios sudarytos atsižvelgiant į Valdytojo Tvarkytojui pateiktus nurodymus dėl asmens duomenų tvarkymo, šis tvarkymas yra teisėtas bei atitinka asmens duomenų apsaugos teisės aktų reikalavimus. 
3.2. Tvarkytojas patvirtina, kad Sutartyje ir jos prieduose pateikė ir Pagrindinės sutarties bei Sutarties vykdymo laikotarpiu esant poreikiui papildomai pateiks Pagalbiniam tvarkytojui papildomus Valdytojo nurodymus dėl Valdytojo pavedimu atliekamo Asmens duomenų tvarkymo.
3.3. Tvarkytojas, gavęs Pagalbinio tvarkytojo prašymą, įsipareigoja nedelsdamas, bet ne vėliau nei per 5 (darbo) dienas suteikti Pagalbiniam tvarkytojui reikiamą informaciją, susijusią su šios Sutarties pagrindu tvarkomų Asmens duomenų tvarkymu pagal šios Sutarties ir teisės aktų reikalavimus, jei tokios informacijos reikia Pagalbinio tvarkytojo vykdomoms tvarkymo operacijoms užtikrinti.

4. PAGALBINIO TVARKYTOJO ĮSIPAREIGOJIMAI

4.1. Pagalbinis tvarkytojas turi teisę tvarkyti Asmens duomenis tik ta apimtimi, kiek tai yra būtina siekiant tinkamai įvykdyti Pagrindinėje sutartyje nustatytus įsipareigojimus. Pagalbinis tvarkytojas neturi teisės tvarkyti Asmens duomenų jokiais kitais tikslais, nei numatyta šioje ir Pagrindinėje sutartyje, nebent Tvarkytojas patvirtina, kad toks leidimas aiškiai nurodomas atskiru Valdytojo raštu.
4.2. Tvarkydamas Asmens duomenis, Pagalbinis tvarkytojas veikia pagal Tvarkytojo nurodymus. Pagalbinis tvarkytojas įsipareigoja bendradarbiauti su Tvarkytoju ir nedelsiant, pagal Tvarkytojo prašymą, pateikti jam visą reikiamą su Asmens duomenų tvarkymu susijusią informaciją bei vykdyti kitus Tvarkytojo nurodymus dėl Asmens duomenų tvarkymo. Informacija pateikiama ir nurodymai vykdomi, per Tvarkytojo nurodytą 5 (darbo) dienų terminą, nebent Šalys suderina kitą terminą. Pagalbinis tvarkytojas nedelsdamas informuoja Tvarkytoją, jei, jo nuomone, Tvarkytojo teikiami nurodymai pažeidžia Reglamentą ar kitus taikytinus asmens duomenų apsaugos teisės aktų reikalavimus.
4.3. Pagalbinis tvarkytojas įsipareigoja, tvarkydamas Asmens duomenis, tinkamai apsaugoti duomenų subjektų teises bei laikytis asmens duomenų apsaugos teisės aktų reikalavimų bei Tvarkytojo pavedimų.
4.4. Tvarkytojui paprašius, Pagalbinis tvarkytojas, Tvarkytojui tarpininkaujant, be papildomo mokesčio padeda Valdytojui vykdyti Valdytojo įsipareigojimą atsakyti į prašymus pasinaudoti duomenų subjekto teisėmis, nustatytomis asmens duomenų apsaugos teisės aktuose.
4.5. Pagalbinis tvarkytojas įsipareigoja, netaikydamas jokio papildomo užmokesčio, Tvarkytojo prašymu ir per Tvarkytojo nurodytą protingą terminą, padėti Valdytojui vykdyti Valdytojui nustatytas pareigas, užtikrinti tinkamą Asmens duomenų tvarkymą bei saugumą, įskaitant pareigą pranešti apie Asmens duomenų saugumo pažeidimus, atlikti rizikų ir poveikio vertinimą bei konsultuotis su Valstybine duomenų apsaugos inspekcija, kaip numatyta asmens duomenų apsaugą reglamentuojančiuose teisės aktuose. 
4.6. [bookmark: _Hlk513756253]Įvykus faktiniam ar įtariamam Asmens duomenų saugumo pažeidimui, Pagalbinis tvarkytojas nepagrįstai nedelsdamas, bet ne vėliau kaip per 24 (dvidešimt keturias) valandas nuo sužinojimo apie pažeidimą momento, apie tai raštu, el. paštu ar kitu Šalių iš anksto suderintu komunikacijos kanalu informuoja Tvarkytoją, pranešime pateikdamas visą informaciją, kuri yra reikalinga pagal asmens duomenų apsaugos teisės aktus. Nepagrįstai nedelsdamas Pagalbinis tvarkytojas privalo pašalinti problemą ir užkirsti kelią tolesnei žalai, taip pat sumažinti tokio incidento padarinius.
4.7. Pagalbinis tvarkytojas įsipareigoja užtikrinti Asmens duomenų konfidencialumą bei garantuoja, kad prieiga prie Asmens duomenų bus suteikta tik tiems Pagalbinio tvarkytojo darbuotojams, kuriems to reikia jų funkcijoms vykdyti ir su Asmens duomenimis būtų atliekami tik tie veiksmai, kuriems atlikti Pagalbiniam tvarkytojui suteiktos teisės. Pagalbinis tvarkytojas įsipareigoja užtikrinti, kad Asmens duomenis tvarkyti įgalioti asmenys būtų tinkamai informuoti apie Asmens duomenų konfidencialumą, asmens duomenų apsaugos teisės aktų reikalavimus, būtų tinkamai apmokyti kaip vykdyti savo pareigas. Asmens duomenų konfidencialumo įsipareigojimai lieka galioti ir pasibaigus šiai Sutarčiai. Paslaugų teikėjo darbuotojai, kuriems suteikta prieiga prie Asmens duomenų, privalo būti pasirašę konfidencialumo sutartis dėl visos gautos informacijos, vykdant šią Sutartį, saugojimo.
4.8. Pagalbinis tvarkytojas įsipareigoja neatlygintinai pateikti Tvarkytojui visą informaciją, būtiną siekiant įrodyti, kad vykdomos visos šioje Sutartyje ir teisės aktuose numatytos prievolės dėl Asmens duomenų tvarkymo bei sudaryti sąlygas ir padėti užtikrinti Tvarkytojui teisę atlikti Pagalbinio tvarkytojo patikrinimus ir (ar) auditą, siekiant ištirti, ar yra laikomasi šios Sutarties ir (ar) teisės aktų reikalavimų dėl Asmens duomenų apsaugos ir saugumo.
4.9. Atsiradus prievolei pagal galiojančius teisės aktus, Pagalbinis tvarkytojas tvarko duomenų tvarkymo veiksmų, atliekamų pagal Tvarkytojo nurodymus, įrašus, kuriuose turi būti pateikiama Reglamente nurodyta privaloma duomenų tvarkymo veiklos įrašų informacija.
4.10. Tvarkydamas Asmens duomenis, Pagalbinis tvarkytojas turi užtikrinti tvarkomų Asmens duomenų apsaugą, įgyvendinant tinkamas technines ir organizacines priemones, skirtas apsaugoti tvarkomus Asmens duomenis nuo atsitiktinio ar neteisėto sunaikinimo, sugadinimo, pakeitimo, praradimo, atskleidimo, taip pat nuo bet kokio kito neteisėto tvarkymo. Šios priemonės turi užtikrinti reikiamą apsaugos lygį, kuris atitiktų tvarkomų Asmens duomenų pobūdį ir jų tvarkymo keliamą riziką bei kuris yra tinkamas atsižvelgiant į:
4.10.1. techninių galimybių išsivystymo lygį; 
4.10.2. įgyvendinimo sąnaudas; 
4.10.3. duomenų tvarkymo pobūdį, apimtį, kontekstą ir tikslus; 
4.10.4. tvarkymu keliamą riziką fizinių asmenų, kurių Asmens duomenys yra tvarkomi, teisėms ir laisvėms.
4.11. Pagalbinis tvarkytojas užtikrina rekomenduojamas Asmens duomenų saugumo organizacines ir technines priemones, nurodytas Sutarties 2 priede (išskyrus atvejus, kai tai užtikrina Tvarkytojas arba Valdytojas). 
4.12. Tuo atveju, kai įgaliotos valstybės institucijos ar bet kuris kitas asmuo, įskaitant duomenų subjektą, prašo Pagalbinio tvarkytojo pateikti tvarkomų Asmens duomenų kopiją ar kitą susijusią informaciją, Pagalbinis tvarkytojas privalo nedelsiant tokį prašymą perduoti Tvarkytojui, kad šis jį galėtų nedelsdamas perduoti Valdytojui.
4.13. Pagalbiniam tvarkytojui neleidžiama atskleisti Asmens duomenų ar bet kurios kitos informacijos, susijusios su Asmens duomenų tvarkymu, be išankstinio rašytinio Valdytojo sutikimo, kuris gaunamas Tvarkytojui tarpininkaujant, išskyrus atvejus, kai Pagalbinis tvarkytojas yra įpareigotas atskleisti tokią informaciją vadovaujantis teisės aktais. Pastaruoju atveju Tvarkytojas privalo nedelsiant apie tai pranešti Valdytojui, jeigu toks pranešimas nepažeidžia teisės aktų.
4.14. Užbaigus teikti su Asmens duomenų tvarkymu pagal šią Sutartį susijusias paslaugas, Pagalbinis tvarkytojas privalo ištrinti ir (arba) grąžinti Tvarkytojui arba jam tarpininkaujant tiesiogiai Valdytojui visus Asmens duomenis, įskaitant ir esamas jų kopijas, taip pat prieigas prie Asmens duomenų. Duomenų sunaikinimas arba grąžinimas dokumentuojamas sudarant duomenų sunaikinimo ar grąžinimo aktą.


5. ASMENS DUOMENŲ PERDAVIMAS IR PAGALBINIS TVARKYMAS

5.1. Jei Pagalbinis tvarkytojas dėl bet kokių priežasčių norėtų atlikti tvarkomų Asmens duomenų perdavimą į valstybę, kuri nėra nei ES valstybė narė, nei Europos ekonominės erdvės šalis, jis privalo gauti išankstinį rašytinį Valdytojo sutikimą, ir tokie duomenys gali būti perduoti tik tuo atveju, jei vykdomos teisės aktuose nurodytos perdavimo į trečiąsias šalis ar tarptautinėms organizacijoms sąlygos.
5.2. [bookmark: _Hlk513116342]Pagalbinis tvarkytojas Asmens duomenų tvarkymui gali pasitelkti kitus pagalbinius tvarkytojus tik iš anksto informavęs Tvarkytoją ir Tvarkytojui tarpininkaujant gavęs rašytinį Valdytojo sutikimą. Pagalbinio tvarkytojo pasitelktam kitam pagalbiniam tvarkytojui turi būti taikomi tokie patys duomenų apsaugos įsipareigojimai, kaip Valdytojo nustatyta Tvarkytojui ir kaip šioje Sutartyje ir jos prieduose Tvarkytojo perkelta Pagalbiniam tvarkytojui. Gavęs Tvarkytojo prašymą, Pagalbinis tvarkytojas nedelsiant, bet ne vėliau nei per 3 (darbo) dienas, įsipareigoja Tvarkytojui pateikti pagrindines su kitu pagalbiniu tvarkytoju sudarytos rašytinės sutarties sąlygas, susijusias su asmens duomenų tvarkymu pagal šią Sutartį.
5.3. Pagalbinis tvarkytojas atsakingas už bet kokį jo pasitelkto kito pagalbinio tvarkytojo padarytą įstatymų, kitų teisės aktų, šios Sutarties pažeidimą tokia pačia apimtimi, kaip kad šis pažeidimas būtų padarytas paties Pagalbinio tvarkytojo. 
5.4. Gavęs Tvarkytojo prašymą, Pagalbinis tvarkytojas nedelsiant, bet ne vėliau nei per 10 (darbo) dienų, informuoja Tvarkytoją apie tai, kokių priemonių jo pasitelktas pagalbinis tvarkytojas ėmėsi siekdamas užtikrinti šios Sutarties reikalavimų laikymąsi. 
5.5. Jei Valdytojas prieštarauja dėl Asmens duomenų perdavimo kitam pagalbiniam tvarkytojui, Pagalbinis tvarkytojas privalo toliau vykdyti savo įsipareigojimus pagal Sutartį nepasitelkdamas kito pagalbinio tvarkytojo.
5.6. Jei pasitelktas kitas pagalbinis tvarkytojas nesilaiko asmens duomenų apsaugos teisės aktų arba nevykdo jam nustatytų Asmens duomenų apsaugos įpareigojimų, numatytų jo rašytinėje sutartyje su Pagalbiniu tvarkytoju, Pagalbinis tvarkytojas išlieka visiškai atsakingas prieš Tvarkytoją už trečiojo asmens įsipareigojimų vykdymą pagal Asmens duomenų apsaugos teisės aktus arba sudarytą sutartį.
5.7. Jeigu taikoma, Pagalbinis tvarkytojas privalo turėti ir pateikti atnaujintus duomenų tvarkymo veiklos įrašus, įskaitant kiekvieno subjekto, veikiančio kaip pasitelktas kitas pagalbinis tvarkytojas, pavadinimą, kontaktinius duomenis, atstovą (įskaitant duomenų apsaugos pareigūną, jei paskirtas) ir buveinę. 



6. ATSAKOMYBĖ IR GINČŲ SPRENDIMAS

6.1. Šalys yra atsakingos už žalą padarytą tretiesiems asmenims, kaip tai numato Lietuvos Respublikos teisės aktai.
6.2. Šalys įsipareigoja atlyginti viena kitai patirtus faktinius tiesioginius nuostolius, įskaitant, bet neapsiribojant tiesioginiais nuostoliais, susijusiais su valstybės institucijų paskirtomis baudomis, tačiau ne didesne suma nei Tvarkytojas sumoka Pagalbiniam tvarkytojui pagal Pagrindinę sutartį (100%). Šalys neatlygina viena kitai jokių netiesioginių nuostolių.
6.3. Šalis atleidžiama nuo atsakomybės už Sutarties nevykdymą ar netinkamą vykdymą tuo atveju, jei įrodo, kad Sutartis buvo neįvykdyta ar netinkamai įvykdyta dėl force majeure aplinkybių.
6.4. Visi ginčai, kylantys dėl šios Sutarties vykdymo, pakeitimo ar nutraukimo, bus sprendžiami derybų būdu.
6.5. Tuo atveju, jeigu Šalys nepasiekia sutarimo dėl ginčo išsprendimo derybų būdu, ginčas sprendžiamas kompetentingame teisme pagal Valdytojo registruotos buveinės adresą, vadovaujantis Valdytojo šalies nacionaline teise.
6.6. Šios Sutarties nuostatos neatleidžia Pagalbinio tvarkytojo nuo jo tiesioginių pareigų ir įsipareigojimų, kurie taikomi duomenų tvarkytojui pagal Reglamentą.


7. ĮSIPAREIGOJIMŲ PAŽEIDIMAS IR SUTARTIES NUTRAUKIMAS

7.1. [bookmark: _Hlk84256738]Tuo atveju, jei Valdytojas arba Tvarkytojas sužino, kad Pagalbinis tvarkytojas tvarko Asmens duomenis nesilaikydamas šios Sutarties arba pažeidžia savo įsipareigojimus pagal asmens duomenų apsaugos teisės aktus, Tvarkytojas turi teisę reikalauti, kad Pagalbinis tvarkytojas nedelsiant nutrauktų bet kokį tolesnį Asmens duomenų tvarkymą. Tokiu atveju Pagalbinis tvarkytojas informuoja Tvarkytoją, o šis informuoja Valdytoją, kokių veiksmų Pagalbinis tvarkytojas ėmėsi įgyvendindamas Tvarkytojo perduotus Valdytojo reikalavimus. Tvarkytojas, jei reikia kartu su Valdytoju, įvertinęs Tvarkytojo pateiktą informaciją, gali atnaujinti Asmens duomenų teikimą. Šioje Sutartyje numatytų sąlygų nesilaikymas laikomas esminiu Sutarties ir Pagrindinės sutarties pažeidimu, todėl tuo atveju, jeigu Pagalbinis tvarkytojas buvo raštu įspėtas Tvarkytojo ir per nurodytą protingą terminą neištaisė pažeidimo, Tvarkytojas turi teisę, nesikreipdamas į teismą, vienašališkai nedelsiant nutraukti šią Sutartį ir Pagrindinę sutartį. Šalys šiuo aiškiai susitaria, kad Tvarkytojui pasinaudojus šiame Sutarties punkte nustatyta teise bus laikoma, jog ši Sutartis ir Pagrindinė sutartis yra nutraukta dėl Pagalbinio tvarkytojo kaltės ir nutraukus šią Sutartį bus taikomos visos iš to išplaukiančios teisinės pasekmės, numatytos šioje Sutartyje ir Pagrindinėje sutartyje, kai ši yra nutraukiama dėl Pagalbinio tvarkytojo kaltės. Tuo atveju, jei šioje Sutartyje numatytus įsipareigojimus pažeidžia bet kurie asmenys, kuriuos buvo pasitelkęs Pagalbinis tvarkytojas, Pagalbinis tvarkytojas visiškai atsako už tokių asmenų veiksmus ir (arba) neveikimą kaip už savo paties.
7.2. Tuo atveju, jei Pagalbinis tvarkytojas sužino, kad Tvarkytojas arba Valdytojas tvarko Asmens duomenis neturėdamas tam teisinio pagrindo arba pažeidžia kitus savo įsipareigojimus pagal asmens duomenų apsaugos teisės aktus, Pagalbinis tvarkytojas turi teisę reikalauti, kad neteisėtai duomenis tvarkantis juridinis asmuo nedelsiant nutrauktų neteisėtą Asmens duomenų tvarkymą. Tvarkytojas turi informuoti Pagalbinį tvarkytoją, kai Asmens duomenų tvarkymas pagal Sutartį tampa teisėtu. Jei teisėtumo užtikrinti nepavyksta, Pagalbinis tvarkytojas turi teisę, nesikreipdamas į teismą, vienašališkai nutraukti šią Sutartį ir Pagrindinę sutartį. Šalys šiuo aiškiai susitaria, kad Pagalbiniam tvarkytojui pasinaudojus šiame Sutarties punkte nustatyta teise bus laikoma, jog ši Sutartis ir Pagrindinė sutartis yra nutraukta dėl Tvarkytojo kaltės.
7.3. Jei nutraukiama ši Sutartis arba dėl kitų priežasčių Tvarkytojas nutraukia Asmens duomenų teikimą, Pagalbinis tvarkytojas:
7.3.1. nedelsdamas ir nemokamai grąžina visus dokumentus ir medžiagą su Asmens duomenimis Tvarkytojui;
7.3.2. jokia forma nepasilieka Asmens duomenų kopijų, nuorašų ar kitų reprodukcijų;
7.3.3. per 30 (trisdešimt) dienų nuo Sutarties nutraukimo (nutrūkimo) atsiunčia Tvarkytojui raštišką patvirtinimą, kad visi Asmens duomenys buvo grąžinti arba sunaikinti ir sudaro detalų sunaikintų ar grąžintų duomenų aktą, kurį pasirašo abi Šalys. Ši nuostata netaikoma susirašinėjime el. paštu tvarkytiems Tvarkytojo darbuotojų duomenims kontaktams. Tokiems duomenims taikomas Pagalbinio tvarkytojo el. pašto sistemai nustatytas rezervinės kopijos saugojimo terminas.

8. KITOS SĄLYGOS


1.1. Šalys supranta, kad nuo 2018 m. gegužės 25 d. tiesiogiai taikomas 2016 m. balandžio 27 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas (ES) 2016/679 dėl fizinių asmenų apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dėl laisvo tokių duomenų judėjimo ir kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB (Bendrasis duomenų apsaugos reglamentas), kuris nustato reikalavimus Asmens duomenų tvarkymui. Pagalbinis tvarkytojas patvirtina, kad vykdydamas šioje Sutartyje numatytus įsipareigojimus, jis laikysis Reglamento nuostatų ir užtikrins duomenų subjektų teisių ir laisvių apsaugą, vadovaudamasis gerosiomis praktikomis ir privalomojo pobūdžio instrukcijomis.
1.2. Šalių teisiniams santykiams, pagal šią Sutartį, yra taikomi asmens duomenų apsaugą reglamentuojantys teisės aktai, kurie apima Lietuvos Respublikos teisės aktus bei tiesiogiai taikomus ES teisės aktus.

9. SUTARTIES GALIOJIMAS

1.1. Ši Sutartis įsigalioja ją pasirašius abiem Šalims. Ši Sutartis galioja tol, kol galioja Pagrindinė sutartis.
1.2.  Ši Sutartis netenka galios, kai:
1.2.1. Šalys abipusiu susitarimu nutaria nutraukti šią Sutartį;
1.2.2. Tvarkytojas vienašališkai nutraukia Sutartį ir (ar) Pagrindinę sutartį, raštu įspėjęs Pagalbinį tvarkytoją prieš 20 (dvidešimt) kalendorinių dienų iki numatomo nutraukimo dienos ir (ar) vienašališkai nutraukia Pagrindinę sutartį; 
1.2.3. bet kuri Šalis netenka teisės tvarkyti Asmens duomenų (pvz., nebeturi teisinio pagrindo Asmens duomenų tvarkymui, valstybės institucijos priima sprendimą dėl Duomenų tvarkymo sustabdymo) ir tai lemia tinkamo tolesnio šios ir (ar) Pagrindinės sutarties vykdymo apribojimus;
1.2.4. Sutartis nutraukiama Sutarties 7.1 arba 7.2 punkto pagrindu.

10.       BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

10.1. Sutarties pakeitimai galioja, jei jie sudaryti raštu ir pasirašyti abiejų Šalių atstovų.
10.2. Sutartis sudaryta apsikeičiant kvalifikuotu elektroniniu parašu pasirašytais egzemplioriais. 
10.3. Nuo šios Sutarties įsigaliojimo netenka galios, bet kokie anksčiau tarp Šalių sudaryti susitarimai dėl Asmens duomenų tvarkymo vykdant Pagrindinę sutartį. 

11. SUTARTIES PRIEDAI

1.1. Neatskiriamos Sutarties dalys:
1.1.1. 1 priedas „Tvarkomų Asmens duomenų aprašymas ir tvarkymo sąlygos“;
1.1.1. 2 priedas „Techninės ir organizacinės saugumo priemonės“. 

12. ŠALIŲ REKVIZITAI IR PARAŠAI

	Tvarkytojas
Kauno technologijos universitetas


___________________________
(parašas)                                    A.V.



	Pagalbinis tvarkytojas


__________________________
(parašas)                                   A.V.
                           /antspaudas nenaudojamas/






	

	

	

	



















Asmens duomenų tvarkymo sutarties 
1 priedas

TVARKOMŲ ASMENS DUOMENŲ APRAŠYMAS IR TVARKYMO SĄLYGOS
	Teisinis pagrindas
	Pagrindinės sutarties vykdymas

	Tvarkymo tikslai
	Paslaugų teikimas pagal Pagrindinę sutartį (Lietuvos ilgalaikio socialinio tyrimo (toliau – LIST) respondentų skatinimo priemonių įgyvendinimas)

	Duomenų subjektų kategorijos 
	18 – 79 metų (atrankos metu) neinstitucionalizuoti nuolatiniai Lietuvos Respublikos gyventojai

	Tvarkomų asmens duomenų kategorijos (rūšys)
	Duomenys kontaktams: vardas, pavardė, lytis, el. pašto adresas, telefono numeris, gyvenamosios vietos adresas, duomenys apie finansines paskatas. 

	Duomenų tvarkymo aprašymas
	· Kontaktavimas su respondentais kviečiant į kiekvieną tyrimo etapą;
· LIST respondentų skatinimo priemonių įgyvendinimas;
· LIST respondentų paskatų administravimas

	Tvarkymo trukmė
	Kontaktiniai duomenys saugomi ne ilgiau kaip 2 (du) metus po paskutinės tyrimo bangos apklausos. Informacija apie suteiktas paskatas saugoma 10 (dešimt)  metų po paskutinės tyrimo bangos.

	Tvarkymo (saugojimo) vieta
	Valdytojo (per Tvarkytoją) nurodytos asmens duomenų tvarkymo automatinėmis priemonėmis informacinės sistemos aplinka.
Pagalbinio tvarkytojo asmens duomenų tvarkymo automatinėmis priemonėmis informacinės sistemos aplinka, užtikrinanti bent Sutarties 2 priede nurodytas organizacines ir technines saugumo priemones ir (per Tvarkytoją iš Valdytojo gavus išankstinį raštinį sutikimą dėl tokios Pagalbinio tvarkytojo informacinės sistemos naudojimo) naudojama asmens duomenų tvarkymo veiksmams, būtiniems Pagrindinei sutarčiai įgyvendinti, atlikti.

	Prieigos prie asmens duomenų būdas
	Asmens duomenys, būtini Pagrindinės sutarties įgyvendinimui, Pagalbiniam tvarkytojui pateikiami per Valdytojo (Tvarkytojo) nurodytą informacinę sistemą.
Esant techninėms galimybėms, užtikrinus tinkamas šių asmens duomenų saugumo priemones, siekiant minimizuoti asmens duomenų tvarkymą ir raštu iš anksto pritarus Valdytojui, Šalys gali susitarti dėl automatizuoto nurodytų asmens duomenų perdavimo Pagalbiniam tvarkytojui per sąsajas (API ar kitas integracijas) į Pagalbinio tvarkytojo naudojamas sistemas.
Pagalbinis tvarkytojas įsipareigoja naudoti tik Valdytojo (per Tvarkytoją) nurodytas ir (ar) su juo raštu iš anksto suderintas informacines sistemas šių asmens duomenų gavimui.
Bet koks duomenų perdavimas į Pagalbinio tvarkytojo asmens duomenų tvarkymo automatinėmis priemonėmis sistemas per sąsajas galimas tik iš anksto patvirtinus Tvarkytojui (šiam gavus atitinkamą išankstinį raštinį sutikimą iš Valdytojo) ir Šalims įsitikinus, kad taikomos tinkamos techninės ir organizacinės saugumo priemonės.

	Taikomos saugumo organizacinės ir techninės priemonės
	nurodytos Sutarties 2 priede.
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Asmens duomenų tvarkymo sutarties 
2 priedas

TECHNINĖS IR ORGANIZACINĖS SAUGUMO PRIEMONĖS

1.	Tvarkydamas Asmens duomenis, Pagalbinis tvarkytojas įgyvendina žemiau išvardintas organizacines ir technines asmens duomenų apsaugos priemones, skirtas apsaugoti tvarkomus Asmens duomenis nuo atsitiktinio ar neteisėto sunaikinimo, sugadinimo, pakeitimo, praradimo, atskleidimo, taip pat nuo bet kokio kito neteisėto tvarkymo.
2.	Pagalbinis tvarkytojas įsipareigoja tais atvejais, kai jam yra suteikta prieiga prie asmens duomenų Sutarties 1 priede nustatyta tvarka, bei tik tiek, kiek tai susiję su Pagalbinio tvarkytojo valdoma infrastruktūra, kurią jis pasitelkia Pagrindinės sutarties vykdymui (išskyrus atvejus, kai įsipareigoja atlikti Tvarkytojas arba Valdytojas ir (arba) tai susiję su Tvarkytojo arba Valdytojo valdoma IT infrastruktūra):
2.1.	laikytis Organizacinių ir techninių kibernetinio saugumo reikalavimų, taikomų kibernetinio saugumo subjektams (II-os kategorijos IS), aprašo, patvirtinto Lietuvos Respublikos Vyriausybės 2018 m. rugpjūčio 13 d. nutarimu Nr. 818, reikalavimams Šis punktas taikomas Pagalbiniam tvarkytojui, kuris pagal sudarytą Pagrindinę sutartį turi prieigą prie Tvarkytojo ir (arba) Valdytojo informacinių infrastruktūrų (sistemų);
2.2.	nustatyti ribotą asmenų skaičių, kuriems suteikta prieiga prie Asmens duomenų, bei įgaliotųjų asmenų prieigą prie IT infrastruktūros, naudojamos Asmens duomenims tvarkyti ir perduoti;
2.3.	užtikrinti prieigos prie Asmens duomenų kontrolę;
2.4.	užtikrinti Asmens duomenų apsaugą nuo atsitiktinio sunaikinimo ar praradimo;
2.5.	užtikrinti kitais tikslais tvarkomų Asmens duomenų tvarkymą atskirai;
2.6.	suteikti unikalius prisijungimo vardą (toliau – Naudotojo ID) ir slaptažodį (toliau – prisijungimo duomenys) kiekvienam su Asmens duomenų tvarkymu susijusiam asmeniui;
2.7.	užtikrinti, kad Slaptažodžiai, žinomi tik asmeniui, kuriam jis priskirtas (toliau – Naudotojas), turi atitikti šias minimalias charakteristikas:
2.7.1.	turėti bent 8 (aštuonis) simbolius;
2.7.2.	turėti mažąsias ir didžiąsias raides kartu su skaitmenimis ar specialiaisiais simboliais;
2.7.3.	jame nebūtų Naudotojo ID;
2.7.4.	jį slaptai ir privalomai Naudotojas pasikeistų pirmą kartą prisijungęs ir po slaptažodžio atkūrimo;
2.7.5.	 būtų keičiamas kas 60 (šešiasdešimt) dienų.
2.8.	užtikrinti, kad Naudotojui priskirtas Naudotojo ID nebūtų priskirtas kitam asmeniui, atsakingam už tvarkymą, net ir skirtingu metu;
2.9.	užtikrinti neatidėliotiną prisijungimo duomenų galiojimo panaikinimą, jei už duomenų tvarkymą atsakingas asmuo netenka prieigos prie duomenų teisės;
2.10.	užtikrinti, jog asmenys, kurie yra atsakingi už duomenų tvarkymą, būtų įpareigoti nepalikti be priežiūros arba kitaip nesuteiktų prieigos prie elektroninės įrangos tvarkymo seansų metu;
3.	Pagalbinis tvarkytojas užtikrina (išskyrus atvejus, kai tai turi užtikrinti Tvarkytojas arba Valdytojas), kad: 
3.1.	įgaliojimų paskyros kiekvienam asmeniui arba vienodų asmenų grupei, kurie yra atsakingi už tvarkymą, būtų nustatytos ir sukonfigūruotos prieš pradedant tvarkymą tokiu būdu, kad prie Asmens duomenų būtų suteikta tokia prieiga, kuri yra būtina tvarkymo veiksmams atlikti;
3.2.	naudotojams priskirtos prieigos paskyros būtų patikrinamos ne rečiau kaip 1 (vieną) kartą per metus;
3.3.	apsaugos duomenis nuo bet kokios kenkimo programinės įrangos poveikio ir nuotolinės bet kokių neįgaliotų asmenų ar automatizuotų sistemų prieigos;
3.4.	antivirusinės ir apsaugos nuo kenkimo programų programos būtų atnaujinamos kasdien;	
3.5.	duomenys būtų valdomi naudojant programinę įrangą (įskaitant operacinę sistemą, tarpinę programinę įrangą ir programas) su naujausiomis saugumo funkcijomis;
3.6.	atsarginės kopijos būtų nuolatos;
3.7.	kompiuteriai turi būti apsaugoti tokiomis apsaugos priemonėmis, kurios atitiktų duomenų tvarkymo keliamą riziką, t. y. kompiuterių viso disko šifravimas ir kitos reikalingos saugos priemonės;
3.8.	nustačius Asmens duomenų tvarkymo ar bet kokios Paslaugoms teikti naudojamos sistemos pažeidimą ar saugumo spragą, Tvarkytojas būtų nedelsiant informuojamas apie incidentą ir būtų taikomos visos būtinos incidento valdymo ir likvidavimo priemonės;
3.9.	prieiga prie Asmens duomenų būtų suteikta remiantis principu „būtina žinoti“;
3.10.	būtų apribotas asmenų, kurie yra įgalioti atlikti su Asmens duomenų tvarkymu susijusius veiksmus, skaičius;
3.11.	įgaliotieji asmenys būtų išmokyti apie Asmens duomenų apsaugos taisykles, saugumo priemones ir saugos politikas, kurios yra taikomos saugumo incidentų metu;
3.12.	būtų tvarkomas ir pastoviai atnaujinamas asmenų, kuriems leista naudotis Asmens duomenimis, sąrašas;
3.13.	Asmens duomenys būtų saugomi taikant priemones, apsaugančias nuo neteisėtos prieigos, pakeitimų, pažeidimų ir sunaikinimų;
3.14.	būtų sumažinta rizika bei poveikio ištekliams, kurie palaiko asmens duomenis, rizikos galimybė;
3.15.	būtų apsaugotos darbo vietos (automatinis užrakinimas, reguliarūs atnaujinimai, konfigūracija, fizinis saugumas ir kt.) ir būtų sumažinta galimybė išnaudoti programinės įrangos savybes (operacinių sistemų, verslo programų ir pan.) siekiant pakenkti Asmens duomenims;
3.16.	užtikrintas tinklo, kuriame atliekamas tvarkymas, saugumas (ugniasienės sistema, įgaliotosios tarnybinės stotys, įsibrovimo aptikimo sistemos arba kiti aktyvūs ar pasyvūs įrenginiai).
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