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PROGRAMINES JRANGOS LICENCIJU PALAIKYMO PASLAUGOS

1. Bendrieji reikalavimai:

1.1. Programin¢ jranga turi buti pateikta oficialiu gamintojo patvirtintu keliu.

1.2. Programinés jrangos palaikymas:

1.2.1. Programinés jrangos palaikymas turi buti teikiamas programinés jrangos gamintojo arba
gamintojo jgalioto partnerio telefonu arba elektroniniu pastu;

1.2.2. licencijos sglygos turi leisti parsisiysti ir naudoti paskuting programinés jrangos versijg bei
atnaujinimus visu licencijos galiojimo laikotarpiu;

1.2.3. licencijos salygos turi leisti gauti programinés jrangos gamintojo palaikymg visu licencijos
galiojimo laikotarpiu.

1.3. Programinés jrangos dokumentai turi buti lietuviy arba angly kalba. Programinés jrangos
sisteminiai praneSimai turi buiti angly arba lietuviy kalba.
1.4. Tiekéjas turi uztikrinti, kad jsigyjamoje programinéje jrangoje nebiity jterpta jokio

papildomo programinio kodo, kuris néra butinas tokios programinés jrangos funkcionalumui
uztikrinti. Paaiskéjus, kad jrangoje yra jdiegta kenkimo programiné jranga, tai biity traktuojama
kaip reikalavimy neatitikimas ir sutarties salygy nesilaikymas. Tokiu atveju:

1.4.1. programiné jranga keiCiama saugumo reikalavimus atitinkancia programine jranga;

1.4.2. tiekéjas padengia keitimo proceso metu pirkéjo patirtag materialing Zalg.

1.5. Pirkimo objektas neturi kelti grésmés nacionaliniam saugumui.
2. Programinés jrangos licencijuy palaikymas Nr. 1 (BVPZ kodas 72261000-2)
2.1. Pirkéjo turimos programinés jrangos Oracle Database (Standard Edition 2 (Processor)),

Oracle WebLogic (Standard Edition (Processor)), Oracle Business Intelligence Publisher EE
(Processor) (Support Identifier kodas 22683215) 3 mety licencijos galiojimo pratgsimas
(techninés priezitiros ir palaikymo paslaugy pratgsimas) (toliau — pratgsimas). Pirkéjo turimos
licencijos galioja iki 2026 m. liepos 16 d.

2.2 Pirkéjo turimos programinés jrangos Oracle Database (Standard Edition 2 (Processor)),
Oracle WebLogic (Standard Edition (Processor)) (Support Identifier kodas 27649334) 3 mety
licencijos galiojimo pratesimas (techninés priezitiros ir palaikymo paslaugy pratesimas) (toliau —
pratgsimas). Pirkéjo turimos licencijos galioja iki 2026 m. liepos 18 d.

2.3. Pratgsimai privalo suteikti teis¢ be papildomo mokesCio gauti programinés jrangos
pataisymus ir atnaujinimus j naujausias versijas viso pratesimo metu.



