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PROGRAMINĖS ĮRANGOS LICENCIJŲ PALAIKYMO PASLAUGOS

1. Bendrieji reikalavimai:
1.1.  Programinė įranga turi būti pateikta oficialiu gamintojo patvirtintu keliu.
1.2.  Programinės įrangos palaikymas: 
1.2.1. Programinės  įrangos  palaikymas  turi  būti  teikiamas  programinės  įrangos  gamintojo  arba 

gamintojo įgalioto partnerio telefonu arba elektroniniu paštu;
1.2.2. licencijos sąlygos turi leisti parsisiųsti ir naudoti paskutinę programinės įrangos versiją bei 

atnaujinimus visu licencijos galiojimo laikotarpiu; 
1.2.3. licencijos sąlygos turi leisti  gauti programinės įrangos gamintojo palaikymą visu licencijos 

galiojimo laikotarpiu.
1.3.  Programinės įrangos dokumentai turi būti lietuvių arba anglų kalba. Programinės įrangos 

sisteminiai pranešimai turi būti anglų arba lietuvių kalba.
1.4.  Tiekėjas  turi  užtikrinti,  kad  įsigyjamoje  programinėje  įrangoje  nebūtų  įterpta  jokio 

papildomo  programinio  kodo,  kuris  nėra  būtinas  tokios  programinės  įrangos  funkcionalumui 
užtikrinti. Paaiškėjus, kad įrangoje yra įdiegta kenkimo programinė įranga, tai būtų traktuojama 
kaip reikalavimų neatitikimas ir sutarties sąlygų nesilaikymas. Tokiu atveju:

1.4.1. programinė įranga keičiama saugumo reikalavimus atitinkančia programine įranga;
1.4.2. tiekėjas padengia keitimo proceso metu pirkėjo patirtą materialinę žalą.
1.5.  Pirkimo objektas neturi kelti grėsmės nacionaliniam saugumui.
2. Programinės įrangos licencijų palaikymas Nr. 1 (BVPŽ kodas 72261000-2)
2.1.  Pirkėjo turimos programinės įrangos  Oracle Database (Standard Edition 2 (Processor)),  

Oracle  WebLogic  (Standard  Edition  (Processor)),  Oracle  Business  Intelligence  Publisher  EE  
(Processor)  (Support  Identifier  kodas  22683215) 3  metų  licencijos  galiojimo  pratęsimas 
(techninės  priežiūros ir  palaikymo paslaugų pratęsimas) (toliau – pratęsimas).  Pirkėjo turimos 
licencijos galioja iki 2026 m. liepos 16 d.

2.2.  Pirkėjo turimos programinės įrangos  Oracle Database (Standard Edition 2 (Processor)),  
Oracle WebLogic (Standard Edition (Processor))  (Support Identifier kodas 27649334) 3 metų 
licencijos galiojimo pratęsimas (techninės priežiūros ir palaikymo paslaugų pratęsimas) (toliau – 
pratęsimas). Pirkėjo turimos licencijos galioja iki 2026 m. liepos 18 d.

2.3.  Pratęsimai  privalo  suteikti  teisę  be  papildomo  mokesčio  gauti  programinės  įrangos 
pataisymus ir atnaujinimus į naujausias versijas viso pratęsimo metu.


