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Pirkimo sąlygų 3 priedas

SOCIALINIŲ IŠMOKŲ PRISTATYMO Į NAMUS IR IŠMOKĖJIMO UKMERGĖS RAJONO GYVENTOJAMS PASLAUGŲ 
TECHNINĖ SPECIFIKACIJA
	Pirkimo objektas
	[bookmark: _Hlk225163802]Socialinių išmokų (individualios pagalbos teikimo išlaidų kompensacijų (iki 2023 m. gruodžio 31 d. paskirtų slaugos ar priežiūros (pagalbos) išlaidų tikslinių kompensacijų), išmokų vaikams, socialinių pašalpų, būsto šildymo išlaidų kompensacijų ir kitų socialinių išmokų) pristatymo į namus ir išmokėjimo Ukmergės rajono gyventojams paslaugos (toliau – Paslaugos).

	Perkančioji organizacija
	Ukmergės rajono savivaldybės administracija, kodas 188752174, Kęstučio a. 3, 20114 Ukmergė.

	
Paslaugų aprašymas:

	

	Eil. Nr.
	Paslaugos
	Aprašymas

	1
	Paslaugos pradedamos teikti 
	Įsigaliojus Sutarčiai.

	2
	Paslaugų apimtis
	Planuojamas vidutinis socialinių išmokų gavėjų, kuriems socialinės išmokos bus pristatomos į namus ir išmokamos, skaičius per mėnesį – apie 400 asmenų. 
Socialinių išmokų gavėjams per mėnesį vidutiniškai planuojama išmokėti apie 100 000 Eur. Sutarties vykdymo laikotarpiu socialinių išmokų gavėjų skaičius ir išmokamų socialinių išmokų suma gali kisti (didėti arba mažėti) iki 30 procentų.

	3
	Paslaugų teikimo terminas
	24 mėnesiai.

	4
	Paslaugų teikimo tvarka
	Socialinės išmokos jų gavėjams pristatomos į namus ir išmokamos Paslaugų teikėjo darbo valandomis pagal su Perkančiąja organizacija iš anksto suderintą socialinių išmokų pristatymo ir išmokėjimo grafiką. 
Socialinės išmokos jų gavėjams pristatomos ir išmokamos kiekvieną mėnesį nuo 10 iki 25 mėnesio dienos. Jei pirma arba paskutinė mokėjimo diena sutampa su savaitgalio arba šventine diena, socialinės išmokos pristatomos ir išmokamos artimiausią Paslaugų teikėjo darbo dieną.
Socialines išmokas pristatantis ir išmokantis Paslaugų teikėjo darbuotojas turi turėti įstaigos vadovo patvirtintą darbuotojo pažymėjimą. 
Socialinės išmokos išmokamos jų gavėjui pateikus asmens tapatybę patvirtinantį dokumentą. Socialinių išmokų gavėjas, gavęs išmoką, pasirašo žiniaraštyje arba pinigų išmokėjimo kvite, nurodydamas socialinės išmokos gavimo datą, savo vardą ir pavardę. Socialinės išmokos gavėjui įteikiamas pinigų išmokėjimo kvitas kaip patvirtinimas, kad išmoka buvo išmokėta. 
Socialinę išmoką išmokantis Paslaugų teikėjo darbuotojas taip pat pasirašo žiniaraštyje arba pinigų išmokėjimo kvite, nurodydamas savo pareigas, vardą ir pavardę.

	5
	Lėšų perdavimas
	Perkančioji organizacija Paslaugų teikėjui perduoda elektroninius socialinių išmokų mokėjimo duomenis ir perveda socialinėms išmokoms mokėti skirtas lėšas į Paslaugų teikėjo nurodytą banko sąskaitą ne vėliau kaip prieš 2 (dvi) darbo dienas iki socialinių išmokų mokėjimo pradžios. Pervedama visa socialinėms išmokoms mokėti skirta lėšų suma.
Jeigu, esant poreikiui, teisės aktų nustatyta tvarka per mėnesį turi būti išmokėtos papildomos socialinės išmokos, Perkančioji organizacija Paslaugų teikėjui perduoda papildomus elektroninius socialinių išmokų mokėjimo duomenis ir perveda socialinėms išmokoms mokėti skirtas lėšas į Paslaugų teikėjo nurodytą banko sąskaitą. Pagal šiuos duomenis Paslaugų teikėjas privalo socialines išmokas pristatyti į namus ir išmokėti jų gavėjams iki to mėnesio pabaigos.
Socialinės išmokos jų gavėjams pristatomos į namus ir išmokamos elektroniniuose mokėjimo duomenyse nurodytomis mokėjimo arba vėlesnėmis dienomis.

	6
	Duomenų perdavimas
	Socialinės išmokos jų gavėjams pristatomos į namus ir išmokamos pagal Perkančiosios organizacijos Paslaugų teikėjui pateiktus elektroninius socialinių išmokų mokėjimo duomenis. 
[bookmark: _Hlk141427112]Elektroninių socialinių išmokų duomenų mainų formatas – XML rinkmenos, duomenų keitimasis vyksta FTP serveryje, elektroniniu paštu arba kitais sutartais būdais pagal techninėje specifikacijoje nurodytą XML rinkmenų struktūrą. 
[bookmark: _Hlk141427066]Esant poreikiui, elektroninių socialinių išmokų mokėjimo duomenų formatas ir struktūra gali būti keičiami. Tokiu atveju galimi formato, struktūros pakeitimai bei terminai turi būti iš anksto suderinti su Paslaugų teikėju.

	7
	Reikalavimai pinigų  išmokėjimo kvitams
	Paslaugų teikėjas, gavęs elektroninius socialinių išmokų mokėjimo duomenis, privalo atspausdinti pinigų išmokėjimo kvitus atskirai kiekvienam socialinių išmokų gavėjui.
Pinigų išmokėjimo kvite turi būti nurodyta:
· dokumento pavadinimas;
· serija ir numeris;
· Paslaugų teikėjo pavadinimas, kodas;
· socialinės išmokos mokėjimo data;
· mėnuo, už kurį mokama socialinė išmoka;
· socialinės išmokos gavėjo vardas, pavardė;
· socialinės išmokos gavėjo gimimo data;
· socialinės išmokos gavėjo adresas;
· išmokamos socialinės išmokos dydis;
· visų išmokamų socialinių išmokų suma;
· socialinės išmokos gavėjo parašas;
· socialines išmokas išmokėjusio Paslaugų teikėjo darbuotojo 
pareigų pavadinimas, vardas, pavardė ir parašas.
Taisyti įrašus pinigų išmokėjimo kvituose draudžiama.

	8
	Atstovavimas
	Tuo atveju, kai socialinės išmokos išmokamos socialinės išmokos gavėjo globėjui arba įgaliotam asmeniui, šis pateikia savo asmens tapatybę patvirtinantį dokumentą, teismo nutartį arba teisės aktų nustatyta tvarka patvirtintą įgaliojimą. Tokiu atveju žiniaraštyje arba pinigų išmokėjimo kvite nurodomas atstovavimo dokumento pavadinimas (teismo nutartis, įgaliojimas ar kt.), jo data ir (ar) numeris.

	9
	Atsiskaitymas už suteiktas paslaugas
	Paslaugų teikėjas, baigęs mokėti socialines išmokas, Perkančiosios organizacijos atsakingam darbuotojui pateikia socialinių išmokų gavėjų, kuriems nebuvo/buvo išmokėtos socialinės išmokos, sąrašus, socialinių išmokų mokėjimo duomenų rinkmenas, Perdavimo–priėmimo aktą ir ne vėliau kaip iki mokėjimo mėnesio paskutinės darbo dienos grąžina neišmokėtų socialinių išmokų likutį Perkančiajai organizacijai į jos nurodytą sąskaitą banke.  
Perkančioji organizacija sumoka Paslaugų teikėjui už tinkamai ir kokybiškai suteiktas Paslaugas šalims pasirašius Perdavimo– priėmimo aktą ir Paslaugų teikėjui sutartyje nustatyta tvarka pateikus sąskaitą faktūrą.

	10
	Reikalavimai elektroninių išmokų duomenų mainų XML rinkmenoms
	Elektroninių išmokų duomenų mainų XML rinkmenos privalo būti suformuotos pagal šiuos reikalavimus:
· rinkmenos pavadinimas nustatomas šalių susitarimu; 
· kiekviena elektroninių socialinių išmokų mokėjimo duomenų rinkmena atskirai suspaudžiama ir pateikiama ZIP arba lygiaverčiu formatu;
Paslaugų teikėjas laikydamasis techninėje specifikacijoje nurodytos duomenų pateikimo tvarkos pateikia užpildytą elektroninę duomenų bylą (as) (nurodomos faktinio išmokėjimo datos, neišmokėjimo priežasties kodai ir/arba išmokėjimo pagal įgaliojimą požymis) per 2 darbo dienas nuo socialinių išmokų išmokėjimo dienos, bet ne vėliau kaip iki kiekvieno mėnesio 29 dienos pagal šiuos reikalavimus:
–  rinkmenos pavadinimas nustatomas šalių susitarimu;
– XML rinkmenų struktūra turi atitikti techninėje specifikacijoje pateiktą duomenų struktūrą;
– duomenys koduojami naudojant „Win1257“ kodų lentelę;
– kiekviena elektroninių išmokų mokėjimo duomenų rinkmena atskirai suspaudžiama ir pateikiama ZIP arba lygiaverčiu formatu ir užšifruojama.

Elektroninių socialinių išmokų mokėjimo XML rinkmenų duomenų struktūra:
<!ELEMENT ZinB (Line+)>
<!-- 
vsdfv		Kodas XX
imon_pavad 	Reikšmė „Pirkėjo pavadinimas”
imon_kodas 	Reikšmė „_____________” (Pirkėjo įstaigos kodas)  
z_metai	Ataskaitiniai metai
z_menuo 	Ataskaitinis mėnuo
z_suma	Bendroji suma
z_zin_skc 	Bendras žiniaraščių skaičius
z_eil_skc 	Bendras eilučių skaičius
pcv_id	Tarnybinis laukas (kodas, maksimalus ilgis yra 2 ženklai)
>
<!ATTLIST ZinB
-vsdfv  CDATA #REQUIRED
imon_pavad CDATA #IMPLIED
imon_kodas CDATA #REQUIRED
z_metai CDATA #REQUIRED
z_menuo CDATA #REQUIRED
z_suma CDATA #REQUIRED
z_zin_skc CDATA #REQUIRED
z_eil_skc CDATA #REQUIRED
pvc_id CDATA # REQUIRED >
<!ELEMENT Zin (Line+)>
<!-- 
zin_num	Žiniaraščio numeris 
eil_suma	Bendroji žiniaraščio eilučių suma
eil_num 	Žiniaraščio eilučių skaičius
padal_kodas 	Paslaugų teikėjo padalinio kodas arba reikšmė “0”. 
imon_diena 	Mokėjimo diena
mok_apyl	Mokėjimo apylinkė (0 – išmokėjimas punkte, >0 – pristatymas į namus)  
pasl_proc	Paslaugos procentas – nepildoma
 -->
<!ATTLIST Zin
zin_num CDATA #REQUIRED
eil_suma CDATA #REQUIRED
eil_num CDATA #REQUIRED
padal_kodas CDATA # IMPLIED
imon_diena CDATA #IMPLIED
mok_apyl CDATA #IMPLIED	
pasl_proc CDATA #IMPLIED	
<!-- Žiniaraščio eilute -->
<!ELEMENT Line EMPTY>
<!--
ze_id		Žiniaraščio eilutės ID socialinės apskaitos sistemoje „Parama“
nr 		Kvito numeris pppppZZZnn, kur ppppp – padalinio / išmokėjimo punkto numeris, ZZZ – žiniaraščio numeris, nn – eilutės žiniaraštyje numeris
asm_k 		Asmens kodo paskutiniai aštuoni simboliai 
pens_byla	Bylos Nr. – pildoma tik tikslinėms ar individualios pagalbos kompensacijoms, jeigu nepildoma, reikšmė „0“
adr 		Adresas
vardas 		Vardas
pavarde 	Pavardė
ism_ein_suma	Einamojo mėn. suma 
ism_pra_suma 	Praeito laikotarpio suma – pildoma tik tikslinėms ar individualios pagalbos kompensacijoms, kitais atvejais „0.00“
ism_data	Faktinio išmokėjimo data (informacija ateina iš išmokas išmokančios 				įmonės)
neism_pr_k	Neišmokėjimo priežasties kodas arba išmokėjimo pagal įgaliojimą ar išmokėta globėjui požymis (informacija ateina iš Paslaugų teikėjo):
			1 Gavėjas mirė 
			2 Gavėjas nerastas
			3 Neišmokėta savivaldybės prašymu
			4 Gavėjas nurodytu adresu negyvena
			5 Išmokėta pagal įgaliojimą 
			6 Išmokėta globėjui
pasto_marsr	Pristatymo maršrutas – nepildoma 
paso_nr	Paso numeris – nepildoma
asm_id		Gavėjo numeris socialinės apskaitos sistemoje „Parama“
ism_isk_suma	Išskaitymo suma – pildoma tik tikslinėms ar individualios pagalbos kompensacijoms, kitais atvejais „0.00“
ism_suma	Visa išmokėjimo suma
ein_menuo	Mėnuo, už kurį mokama, pvz., 201002
fin_slt		Finansavimo šaltinis (0)
			1 Valstybės biudžetas
			2 Kitos lėšos
			3 Vietinis biudžetas
			4 Vietinis biudžetas (mokiniams)
poz_mok	Galimos reikšmės būtų  N – nemokėti, neužpildytas laukas reiškia mokėti
-->
<!ATTLIST Line
ze_id CDATA #REQUIRED
nr CDATA #REQUIRED
asm_k CDATA # IMPLIED
pens_byla CDATA #REQUIRED
adr CDATA #REQUIRED
vardas CDATA #REQUIRED
pavarde CDATA #REQUIRED
ism_ein_suma CDATA #REQUIRED
ism_pra_suma CDATA #REQUIRED
ism_data CDATA #IMPLIED
neism_pr_k CDATA #IMPLIED
pasto_marsr CDATA # IMPLIED
paso_nr CDATA #IMPLIED
asm_id CDATA #REQUIRED
ism_isk_suma CDATA # IMPLIED
ism_suma CDATA #REQUIRED
ein_menuo CDATA #REQUIRED
fin_slt CDATA # IMPLIED>
poz_mok CDATA # IMPLIED
Visos siunčiamos rinkmenos turi būti užkoduotos PGP kodavimo standartu, binary režimu, panaudojant PGP standartą palaikančią programinę įrangą. Rinkmenų kodavimas PGP priemonėmis atliekamas siuntėjui užkoduojant siunčiamas rinkmenas socialinių išmokų gavėjo viešaisiais raktais. Iškilus grėsmei, kad privatūs raktai gali tapti žinomi tretiesiems asmenims arba vienos iš sutarties šalių reikalavimu, generuojama nauja raktų pora ir apsikeičiama naujais viešaisiais raktais, o ankstesni viešieji raktai nebenaudojami. 
Raktai sudaromi pagal DH/DSS  (Diffie-Hellman/Digital Signature Standart) algoritmą, kurio generuojamo rakto ilgis yra 3072 bitai.
Elektroninius socialinių išmokų mokėjimo duomenis, papildytus mokėjimo duomenimis, Paslaugų teikėjas grąžina Perkančiajai organizacijai mokėjimo terminui pasibaigus vienu kartu per 2 darbo dienas nuo socialinių išmokų išmokėjimo dienos, bet ne vėliau kaip iki kiekvieno mėnesio 29 dienos. 
Grąžinamą rinkmeną Paslaugų teikėjas įkelia į katalogą FTP serveryje, siunčia elektroniniu paštu arba perduoda kitais sutartais būdais.
Kiekviena grąžinama elektroninių išmokų mokėjimo duomenų rinkmena prieš užkodavimą suspaudžiama ZIP arba lygiaverčiu formatu.
Esant poreikiui, šalys gali susitarti dėl elektroninės formos pinigų išmokėjimo kvitų naudojimo, nekeičiant Esminių sutarties sąlygų ir Sutartyje numatyto įkainio (procento nuo išmokėtos sumos). 

	11
	Kitos sąlygos
	Paslaugų tiekėjas užtikrina teikiamų paslaugų kokybę bei asmens duomenų apsaugą.



 
_____________________

