SAVANORISKO DARBUOTOJU SVEIKATOS DRAUDIMO PASLAUGU TECHNINE
SPECIFIKACIJA

1. SAVOKOS

Perkancioji organizacija — S] ,,Vilniaus atlieky sistemos administratorius*, Draudéjas, Imoné.
Draudikas — savanorisko sveikatos draudimo paslaugy sutartj sudarantis asmuo, teisés akty nustatyta
tvarka turintis teis¢ vykdyti draudimo veikla.

Draudimo tarpininkas (Draudimo brokeris) - UADBB ,,Rizikos cesija“, (i.k. 126231645, Paneriy g. 42,
LT-03202 Vilnius), kuris teikia tarpininkavimo sudarant draudimo sutartis paslaugas. Perkantysis
subjektas sutinka, jog Draudimo brokeris gauty standartinj komisinj atlyginimg, numatytg
bendradarbiavimo sutartyse su draudimo bendrovémis, uz suteiktas tarpininkavimo paslaugas tiesiogiai
1§ draudimo bendrovés, kurioje sudaroma (-os) Perkanciojo subjekto draudimo sutartis (-ys). Komisinis
atlygis neiSkels draudimo bendroviy pasiilymy kainy ir nedarys jtakos gaunamiems pasitilymams.
Perkantysis subjektas patvirtina, kad Draudimo brokeris negauna (negaus) atlygio i§ Perkanciojo subjekto
uz draudimo tarpininkavimo veiksmus ir 2024-02-13 Tarpininkavimo sudarant draudimo sutartis
paslaugy teikimo sutartyje Nr. 2024/014 tarp Perkanciojo subjekto ir Draudimo brokerio taip pat yra
aptartas ir neSaliSkumo principas, kuriuo pagrindziama, kad interesy konfliktas nenustatytas.
Ambulatorinés chirurgijos paslauga — planiné gydomoji Sveikatos priezitiros paslauga, kurig teikiant
gali buti taikoma vietiné ar regioniné nejautra, kurig atliecka operuojantis ar procediira atliekantis
gydytojas ir po kurios uztikrinama Apdraustojo pooperaciné (poprocediiring) priezitira. Paslauga turi
atitikti jos teikimo metu galiojantj LR sveikatos apsaugos ministro patvirtintag ambulatorinés chirurgijos
paslaugy sarasa.

Apdraustasis — darbo santykiais susijes su Draudéju ir sutartyje nurodytas fizinis asmuo, kurio gyvenime
atsitikus draudziamajam jvykiui, Draudikas privalo mokéti draudimo iSmoka.

Draudziamasis jvykis — su Draudéju sudarytoje savanorisko sveikatos draudimo paslaugy sutartyje
nurodytas jvykis, kuriam atsitikus, Draudikas privalo mokéti draudimo iSmoka.

Draudimo apsauga — Draudiko jsipareigojimas jvykus draudziamajam jvykiui mokéti draudimo iSmoka
sutartyje nustatytomis salygomis jvykus draudziamajam jvykiui.

Draudimo jmoka — draudimo sutartyje nurodyta pinigy suma, kurig savanoriSko sveikatos draudimo
paslaugy sutarties saglygomis Draudé¢jas privalo mokéti Draudikui uz suteikiamg draudimo apsaugg ir kitas
susijusias paslaugas.

Draudimo suma — draudimo sutartyje nurodyta pinigy suma, kurios negali virSyti maksimali draudimo
1Smoka, mokama Draudiko.

Draudimo sutartis — sutartis, kuria viena Salis (Draudikas) jsipareigoja uz sutartyje nustatyta draudimo
imoka (premijg) sumoketi kitai Saliai (Draudéjui) arba treCiajam asmeniui, kurio naudai sudaryta sutartis,
draudimo sutartyje nustatyta draudimo iSmoka, apskaifiuota draudimo sutartyje nustatyta tvarka, jeigu
jvyksta draudimo sutartyje nustatytas draudziamasis jvykis.

Draudimo iSmoka — pinigy suma, kurig Draudikas pagal draudimo sutarties salygas privalo iSmokéti
Apdraustajam ir/ar Sveikatos prieziliros jstaigai uZ Apdraustajam dé¢l draudZiamojo jvykio suteiktas
sveikatos priezitiros paslaugas.

Draudiko pripazjstama sveikatos prieZiiiros jstaiga ir (ar) vaistiné — jstaiga, turinti Lietuvos
Respublikos teisés akty nustatyta tvarka iSduotg galiojanciag licencija teikti sveikatos prieziiiros ir/ar
sveikatinimo paslaugas ar uzsiimti farmacine veikla, su kuria Draudikas yra sudargs bendradarbiavimo
sutartj.



Dienos chirurgijos paslauga — planiné gydomoji ir (ar) diagnostiné intervenciné procediira, suteikiama
Apdraustajam jo atvykimo j Sveikatos priezitiros jstaigg dieng ir kai po atliktos procediiros stabilizuojasi
Apdraustojo organizmo gyvybinés funkcijos ir jis ta pacig dieng iSraSomas i§ Sveikatos prieziliros
istaigos. Dienos chirurgijos paslauga turi bati jtraukta j Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro
2009-08-21 jsakymu Nr. V-668 ir vélesniuose jsakymo pakeitimuose dienos chirurgijai priskiriamy
operacijy sarasa.

Dienos stacionaras — planin¢ diagnostiné ir gydomoji Sveikatos priezitros paslauga, kurig teikiant gali
buti uztikrinama Apdraustojo prieziiira. Paslauga turi atitikti ligy gydymo profilius, nurodytus Lietuvos
Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2014 m. birzelio 6 d. jsakyme Nr. V-660 ir vélesniuose jsakymo
pakeitimuose.

ISskaita — nuostolio (iSlaidy) dalis, kurig kiekvieno draudziamojo jvykio atveju atlygina pats
Apdraustasis.

Létiné liga — Apdraustojo sveikatos biikle, kuri jau egzistuoja sudarant savanorisko sveikatos draudimo
paslaugy draudimo sutartj arba dél kurios Apdraustasis konsultavosi, gydési ar vartojo vaistus. Taciau
létiné liga gali atsirasti ir draudimo galiojimo laikotarpiu.

Létinés ligos sekimas - tai nustatytos létinés ligos steb&jimo metu atlieckamos gydytojo konsultacijos ir
paskirti tyrimai, kurie periodiSkai biitini nustatytu (gydytojo paskirtu) laiko intervalu siekiant reguliariai
sekti Apdraustojo, sergancio tam tikra létine liga ar vartojancio tam tikrus vaistus, sveikatos biikle.
Létinés ligos paiiméjimas — Létinés ligos biisena, turinti Umios ligos poZzymius, kuriuos patvirtina aiskis
Nedraudziamasis jvykis — su Draudéju sudarytoje savanorisko sveikatos draudimo paslaugy sutartyje
nurodytas jvykis, kuriam atsitikus, Draudikas neprivalo mokeéti draudimo iSmokos..

Netradiciné medicina — tai ligy diagnostika ir gydymas netradiciniais budais, kurie néra patvirtinti SAM
teisés aktais arba SAM patvirtinti kaip diagnostikos ir gydymo biidai jeinantys j ligos gydymo algoritma
iskaitant, bet neapsiribojant, elektroakupunktiirine, biorezonansine kompiuterine diagnostika, maisto
netoleravimo testu, hidrokolonoterapija, gydymu délémis, muzikos terapija, chromoterapija ir kt.
Medicininiai dokumentai — tai dokumentai, kuriuose fiksuojama paciento ligos istorija (pvz. nurodytas
nusiskundimas dél kurio kreipési, kada kreipési, kokios pirminés iSvados, atlikti tyrimai, jy rezultatai,
paskirtas gydymas ir t.t.).

Medicinos pagalbos priemonés — tvarsiai, pleistrai, SvirkStai, adatos, laSiniy sistemos, kateteriai,
Slapimo maiSeliai, endotrach¢jiniai vamzdeliai, spinalinés adatos, aligninas, hidrogelis, vata, nosies
tamponai, pipetés, stentai, stomos, zondai, turniketai, iSmaty rinktuvai.

Medicinos prietaisai — kraujo spaudimo matavimo aparatai, gliukometrai, inhaliatoriai, klausos aparatai,
infuzinés pompos ir kt.

MediciniSkai pagristos Sveikatos prieziiiros paslaugos — tai Draudiko kompensuojamos Sveikatos
priezitiros paslaugos, kurios gydytojo kompetencijos ribose paskirtos pagal Apdraustojo nusiskundimus,
nustatytus klinikinius simptomus, poZymius ir (ar) objektyvias medicinines priezastis ir kurios yra biitinos
diagnozei nustatyti/patvirtinti ir taikant gydyma, pasalinti esamg sveikatos sutrikima.

Papildomoji ir alternatyvioji sveikatos prieziiira - Sveikatos priezitiros jstaigose papildomosios
alternatyvios sveikatos prieziiiros specialisto suteiktos papildomosios ir alternatyviosios sveikatos
priezitros sveikatos paslaugos: ryty medicinos paslaugos tarp jy ajurveda, apiterapija, akupunktira,
vandens procediiry terapija, fitoterapija, hirudoterapija, hipoterapija, kaniterapija, osteopatija, taikomoji
kineziologija, endobiogenika.



Sveikatos sutrikimas — tai Apdraustojo sveikatos ar fiziologinés biiklés pasikeitimas (imiy ligy, 1étinés
ligos, 1étinés ligos paiimé&jimo ir (ar) traumos atveju), dél kurio reikia taikyti mediciniSkai pagrjsta gydyma
ir (ar) diagnostika.

Sveikatos prieZitiros jstaiga — juridinis asmuo, organizacija ar jy filialas Lietuvos Respublikos sveikatos
priezitros jstaigy jstatymo ir Lietuvos Respublikos visuomenés sveikatos priezitiros jstatymo nustatyta
tvarka turintis teise teikti sveikatos priezitiros paslaugas.

Sveikatos draudimo kortelé — Draudiko Apdraustajam iSduota kortel¢, kuri patvirtina sveikatos
draudimo apsaugg ir kurig reikia pateikti Sveikatos prieziiiros jstaigoje, norint gauti Sveikatos priezitiros
paslaugas ar jsigyti prekiy Draudiko pripazintoje jstaigoje ir/ar vaistinéje.

simptomais, kurie iSlieka iki kreipimosi j Sveikatos prieziiiros jstaigag momento.

2. DRAUDIMO OBJEKTAS

2.1. SI ,,Vilniaus atlieky sistemos administratorius® perka savanorisko darbuotojy sveikatos draudimo
paslaugas;

2.2. Paslaugos apimtys - preliminariai draudziami 75 jstaigos darbuotojai (toliau — Apdraustieji).

2.3. Vidutinis darbuotojy amzius 42 metai;

2.4. Draudziamy darbuotojy skaicius yra preliminarus, Perkancioji organizacija pasilieka sau teis¢ keisti
darbuotojy skaiciy, didinant jj arba mazinant iki 10 proc.

2.5. Draudimas turi galioti 12 mén. nuo sutarties pasiraSymo momento.

2.6.Draudimo sutarciai taikomos Draudiko Savanorisko sveikatos draudimo Taisyklés, kurios papildo
zemiau Techninéje specifikacijoje apraSytas/meaprasytas draudimo apsaugos salygas. Taisyklése
pateiktos draudimo apsaugos salygos galioja tiek, kiek jos neprieStarauja Techningéje specifikacijoje
aptartoms draudimo saglygoms.

3. DRAUDIMO PROGRAMU VARIANTAI

3.1. Draudimo apsauga turi apimti Sias sveikatos prieziiiros paslaugas:

1 lentelé
Programa Apl:ll;)ll;:ma I variantas
Ambulatorinis gydymas 50% 1500 €
Medlctl.n.nes paslaugos (neapmokestinamos 100% 245 €
mokesciais)
Draudimo jmoka asmeniui X € (nurodo Tiekéjas)

4. DRADZIAMUJU IVYKIU APRASYMAS

Draudziamyjy jvykiy apraSymas:

4.1. Ambulatorinis gydymas. DraudZiamuoju jvykiu laikoma — Apdraustajam dél Sveikatos sutrikimo
(Gimios ligos, létinés ligos, 1étinés ligos patimejimo ir jos sekimo bei traumos atveju) Sveikatos priezitiros
jstaigoje suteiktos toliau nurodomos MediciniSkai pagristos Sveikatos prieziiiros paslaugos ir dél to
patirtos iSlaidos. Sveikatos priezitiros paslaugos, dél kuriy kompensuojamos islaidos valstybinése ir
privaciose Sveikatos prieziliros jstaigose:



4.1.1. Seimos gydytojo ar gydytojo specialisto konsultacijos (tame tarpe fizinés medicinos ir reabilitacijos
gydytojo (FMR) ir sporto medicinos gydytojo, dietologo), jskaitant nuotolines konsultacijas, Seimos
gydytojy vizitai | namus. Kreipiantis j Seimos gydytoja, gydytojus specialistus siuntimas nereikalingas;
4.1.2. gydytojo psichiatro, psichiatro-psichoterapeuto, medicinos psichologo, medicinos psichologo-
psichoterapeuto konsultacijos ir jy atlieckamas psichoterapinis gydymas, bet ne daugiau kaip 15
(penkiolika) vizity per 1 (vienus) Draudimo laikotarpio metus;

4.1.3. gydytojo paskirti diagnostiniai tyrimai:

4.1.3.1. laboratoriniai: klinikiniai, biocheminiai citologiniai-histologiniai, imunofermentiniai,
mikrobiologiniai-bakteriologiniai;

4.1.3.2. instrumentiniai, funkciniai, radiologiniai: rentgenologiniai, ultragarsiniai, endoskopiniai,
kompiuterinés tomografijos, branduolio magnetinio rezonanso ir kiti vaizdiniai tyrimai.

4.1.3.3. kreipiantis | gydytojus tyréjus specialistus (echoskopuotoja, klinikinj fiziologa, radiologg ir t.t.)
siuntimas/ gydytojo paskyrimas biitinas;

4.1.4. slaugytojy paslaugos (iSskyrus konsultacijas);

4.1.5. Ambulatorinés chirurgijos paslaugos, iSskyrus dermatologiniy ir plastiniy procediiry profilio
paslaugas, odontologiniy procediiry profilio paslaugas, odos ir paodzio kraujagysliniy dariniy ir kity odos
ligy gydymo paslaugos;

4.1.6. Dienos stacionaro paslaugos: diagnostiniai iStyrimai su anestezija, vaisto infuzijos procediira esant
okologiniams susirgimams, diagnostinés juosmeninés punkcijos procediira, botulino toksino procediira
esant kitoms degeneracinés pamatiniy ganglijy ligoms, distonijoms, ekstrapiramidinimés judesiy
sutrikimams; bronchoskopijos procedira, perstempliné Sirdies echokardiografijos procediira su
anestezija, medikamentiné ir (ar) kardioversijos procediira, dinaminio testo hipofizés funkcijai jvertinti
procediira;

4.1.7. Dienos chirurgijos paslaugos (iSskyrus Dienos chirurgijos Dermatologiniy ir plastiniy procediiry
profilio paslaugas, Odontologiniy procediiry profilio paslaugas) ir jos metu suteiktos sveikatos priezitiros
paslaugos: medicinos priemonés, anestezijos paslaugos, slaugos paslaugos palatoje, lovadieniai, vaistai.
Dienos chirurgijos paslaugos apmokamos nepriklausomai ar yra taikomas privalomojo sveikatos
draudimo fondo kompensavimas;

4.1.8. taip pat kompensuojamos paslaugos (auksciau iSvardinty — Draudziamyjy jvykiy apraSymas
apimtyje)

4.1.8.1. atipiniy/dislpaziniy apgamy (kai pakitimai fiksuoti gydytojo dermatologo konsultacijos metu,
naudojant siaskopg) diagnostika bei chirurginis gydymas esant pagrjstoms medicininéms indikacijoms,
uzfiksuotoms medicininivose dokumentuose;

4.1.8.2. gerybiniy vidaus organy naviky diagnostika ir chirurginis gydymas;

4.1.8.3. kojy veny varikozés diagnostika ir gydymas (chirurginis ar lazeris), jskaitant skleroterapijos
gydyma, esant medicininéms indikacijoms. Kojy veny operacija apmokama nepriklausomai nuo ligos
sunkumo laipsnio;

4.1.8.4. pédos kauly, raisc¢iy, sausgysliy, sanariy bei raumeny diagnostika ir gydymas (jskaitant traumos
sukeltus suzalojimus);

4.1.8.5. alergeny (taip pat ir jkvepiamy, maisto) tyrimai (iSskyrus maisto netoleravimo testus), specifiniy
imunoglobulino E jvairiems alergenams nustatymas;

4.1.8.6. lytiniy hormony tyrimai, iSskyrus atvejus dél nevaisingumo nustatymo ir potencijos sutrikimy;
4.1.8.7. akiy voky operacijos, kurias atlieka gydytojas oftalmologas, esant voky ptozei, kai diagnozé
patvirtinama kompiuterinés perimetrijos duomenimis ir vokas uzdengia daugiau nei pus¢ vyzdzio;



4.1.8.8. onkologiniy ligy diagnostika ir gydymas (terapinis, chirurginis, spindulinis, chemoterapinis),
jskaitant vézio Zymeny tyrimus;

4.1.8.9. letiniy degeneraciniy ligy diagnostika;

4.1.8.10. sisteminiy ir autoimuniniy ligy diagnostika ir gydymas;

4.1.8.11. endokrininiy ligy (skydliaukes ir kt.) diagnostika ir gydymas;

4.1.8.12. nagy grybelio diagnostika;

4.1.8.13. sveikatos sutrikimy, kurie atsirado dél epidemijos ar pandemijos, diagnostika;

4.1.8.14. jeigu profilaktiniy patikrinimy metu nustatomi sveikatos sutrikimai ar jy indikacijos, apmokama
jy tolimesné diagnostika ir gydymas;

4.1.8.15. diagnozuotos ligos, pooperacinés biuklés, taip pat ir létinés ligos biiklés steb¢jimas, kurj
nustatytu periodiSkumu vykdo gydytojas specialistas, pagal poreikj skirdamas tyrimus ir gydyma;
4.1.8.16. islaidos dél konsultacijos/apzitiros metu gydytojo konstatuoty papildomy Apdraustojo sveikatos
poky¢iy ar kity susirgimy, kurie yra nesusij¢ su pagrindiniu sveikatos sutrikimu, deél kurio kreipési
Apdraustasis;

4.1.8.17. ambulatorinio gydymo paslaugos taip pat atlyginamos, jeigu Apdraustasis kreipési su
nusiskundimu, taciau susirgimas nebuvo nustatytas arba gydytojo mediciniSkai pagristi tyrimai buvo be
pakitimy;

4.1.8.18. diagnostiniams tyrimams, tame tarpe ir kompiuterinei tomografijai, magnetiniam rezonansui,
pozitrony emisijos tomografijai néra reikalaujamas iSankstinis suderinimas su Draudiku rastu ar kitu
bldu, t. y. iSankstinis atlickamy paslaugy nesuderinimas néra laikomas pagrindu pripazinti jvykj
nedraudziamuoju;

4.1.8.19. ambulatorinés paslaugos, tame tarpe ir kompiuterinés tomografijos, magnetinio rezonanso,
pozitrony emisijos tomografijos tyrimai, kompensuojami nepriklausomai ar yra taikomas privalomojo
sveikatos draudimo fondo kompensavimas.

4.1.8.20. jeigu Draudiko standartinés taisyklés numato papildomy ambulatoriniy paslaugy apmokéjima,
tos paslaugos turi biiti apmokamos ir $ios sutarties apdraustiesiems.

4.2. Medicininés paslaugos (neapmokestinamos mokesc¢iais). Apdraustas asmuo gali pats laisvai
pasirinkti, kokioms paslaugoms iSnaudos suteiktg limita. Gydytojo siuntimas, paskyrimas ar receptas
medicinos priemonéms, vaistams ar paslaugoms nebiitinas.

Apmokamos prekeés ir/ar paslaugos, Apdraustojo jsigytos ar Apdraustajam suteiktos sveikatos priezitiros
Jstaigose, vaistinése ar e-vaistinése, optikos salonuose ar e-optikose, ortopedijos techniniy priemoniy
parduotuvese ar e-parduotuvése, odontologijos klinikose, sanatorijose, reabilitacijos centruose:

4.2.1. ambulatorinés ir stacionarinés sveikatos prieziliros paslaugos: gydytojy konsultacijos, gydymas,
diagnostiniai tyrimai, operacijos, slaugytojy paslaugos;

4.2.2. profilaktiniai sveikatos patikrinimai: Apdraustojo pageidavimu pasirinkti ir atlikti tyrimai (jskaitant
ir Covid-19 tyrimus); privalomieji profilaktiniai sveikatos patikrinimai; gydytojo konsultacijos dél
vakcinavimo, pasirinktos ar gydytojo paskirtos vakcinos bei vakcinavimas;

4.2.3. odontologinés paslaugos: gyd. odontology specialisty konsultacijos, burnos higienos paslaugos,
apnasy nuvalymas, konkrementy paSalinimas, fluoro aplikacijos; danty gydymas — endodontinis,
ortodontinis, periodontinis, chirurginis danties ligy gydymas; estetinis danty plombavimas;
nuskausminimas, diagnozés patikslinimui reikalingos radiogramos; breketai, kapos, skirtos ortodontiniam
gydymui; danty protezavimas ir implantavimas, danty protezy gamyba, restauravimas ir taisymas;



4.2.4. vaistinése/e-vaistinése, ortopedijos techniniy priemoniy parduotuvése/e-parduotuvése jsigyti:
receptiniai, nereceptiniai vaistai, vitaminai, maisto papildai, ortopedijos techninés priemonés, medicinos
pagalbos priemonés, medicinos prietaisai,

4.2.5. reabilitacinis gydymas (su/be gydytojo paskyrimo): fizioterapinés procediiros (Sviesos terapija,
ultragarsas, impulsiné terapija, elektroforez¢, haloterapija, magnetoterapija, lazerioterapija, parafino
aplikacijos, pan.); kineziterapijos individualiis bei grupiniai uzsiémimai sal¢je ir vandenyje; vandens ir
purvo procediiros; gydomojo masazo bei manualinés terapijos procediiros; ergoterapija; kineziterapeuto,
ergoterapeuto, logopedo konsultacijos;

4.2.6. optikose/e-optikose, specializuotose kontaktiniy lesiy internetinése parduotuvése jsigyti korekciniai
akiniy lesiai (stikliniai, plastikiniai, fotochrominiai, progresiniai), korekciniai kontaktiniai leSiai ir jy
priezitros priemoneés (tirpalai), akiniy rémeliai (jsigyti kartu su korekciniais lgSiais), akiniy parinkimo,
akiniy gamybos paslaugos; regos korekcijos operacijos. Isigyjamy prekiy skaicius sutarties galiojimo
laikotarpiu neribojamas;

4.2.7. nésCiyjy prieziira, gimdymas ir pogimdyminé prieziiira: periodiniai, su néStumu susije,
Apdraustosios apsilankymai sveikatos priezitiros jstaigoje;

4.2.8. netradicinés medicinos paslaugos, kurios teikiamos licencijuotose sveikatos prieziiiros jstaigose;
4.2.9. papildomosios ir alternatyviosios medicinos paslaugos, kurios teikiamos licencijuotose sveikatos
prieziiiros jstaigose;

4.2.10. normalaus ar padidéjusios rizikos néStumo stebéjimas, atitinkantis LR sveikatos apsaugos ministro
patvirtinta néSciyjy sveikatos tikrinimo tvarka; sveikatos sutrikimy, nustatyty nésciosios planiniy
apsilankymy metu, diagnostika ir gydymas; néStumo eigos komplikacijy diagnostika ir gydymas,
priverstinis néStumo nutraukimas; ligy ar Sveikatos sutrikimy, kuriy iSsivystymui ar paiiméjimui jtakos
tur¢jo néStumo bukle ir/ar gimdymas, diagnostika ir gydymas; iSlaidos gimdymui ir pogimdyminei
prieziiirai, mokamai palatai po gimdymo;

4.2.11. jeigu draudiko standartinés draudimo taisyklés numato papildoma Medicininiy paslaugy
apmokeéjimg (neapmokestinamy mokesciais), tos paslaugos turi biiti apmokamos ir Sios sutarties
apdraustiesiems.

5. NEDRAUDZIAMIEJI JVYKIAI

5.1. Bendri nedraudziamieji, kurie galioja visai Sveikatos draudimo sutar¢iai. Sveikatos prieziiiros
paslaugos ir jvykiai, pripazjstami nedraudZiamaisiais):

5.1.1. sveikatos sutrikimai, kurie atsirado Apraustajam vykdant nusikalstamg veikg arba rengiantis ja
1vykdyti ar d¢l kito prieSingo teisei veikimo;

5.1.2. sveikatos sutrikimai, kurie atsirado Apraustajam aktyviai dalyvaujant karo veiksmuose, karinio
pobiidZio operacijose, masiniuose ir pilietiniuose neramumuose, sukilimuose, streikuose;

5.1.3. sveikatos sutrikimai, atsirade Apraustajam nuo alkoholio, narkotiniy ar apsvaigimo tikslu naudoty
toksiniy medziagy ar vaisty, kurie nebuvo paskirti gydytojo, poveikio;

5.1.4. sveikatos sutrikimai, kurie atsirado dél radiacijos ar kito branduolinés energijos poveikio (iSskyrus
spindulingés terapijos pasekmes;

5.1.5. sveikatos prieziiiros paslaugos, kurios nenurodytos (nepasirinktos) draudimo sutartyje (iSskyrus
atvejus kai Draudiko standartinés draudimo taisyklés numato papildomy paslaugy apmokéjima);

5.1.6. atvejai, kai pagal Apdraustojo pateiktus duomenis ar dokumentus negalima pilnai ir tiksliai nustatyti
Draudziamojo jvykio datos, aplinkybiy ir / ar padariniy, patirty i§laidy, kity svarbiy duomeny arba toks
asmuo neleidzia ar trukdo atlikti DraudZiamojo jvykio tyrima ir gauti reikalingg informacija;



5.1.7. atvejai, kai Draudikui buvo pateikta melaginga, klaidinga, Zinomai neteisinga ar nepilna
informacija ar dokumentai arba buvo neatskleista informacija, gal€jusi turéti jtakos Sutarties sudarymui,
jos salygoms, Draudimo rizikai, ar nuslépta kita svarbi informacija apie teiktas Sveikatos priezitiros
paslaugas, Sveikatos sutrikima, kitas Draudziamojo jvykio tyrimui ar vertinimui reikSmingas aplinkybes;
5.1.8. paslaugos, suteiktos draudimo apsaugos negaliojimo (sustabdymo) metu;

5.1.9. jei draudimo apsauga naudojasi ne Apdraustasis;

5.1.10. draudimo sutarciai taikomi nedraudziamieji jvykiai, nurodyti draudiko taisyklése (iSskyrus atvejus,
kurie nurodyti kaip kompensuojami techningje specifikacijoje).

5.2. Ambulatorinis gydymas. Sveikatos sutrikimai, sveikatos prieziiiros paslaugos ir jvykiai,
pripazjstami nedraudziamaisiais (iSskyrus atvejus, kai standartinés Draudiko taisyklés $iy atvejy netaiko):
5.2.1. néStumo diagnostika ir prieziiira, gimdymas ir gimdymo ir pogimdyminé priezitra, sveikatos
sutrikimai salygoti néStumo ar gimdymo; néStumo nutraukimas;

5.2.2. Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministerijos nelicencijuota veikla, neaprobuoti gydymo
budai ir paslaugos, netradicinés medicinos paslaugos; papildomosios ir alternatyviosios medicinos
paslaugos; paslaugos suteiktos asmeny, vykdanciy veikla pagal verslo liudijimg ir individualios veiklos
pazyma;

5.2.3. lytiniu keliu plintanc¢iy ligy (AIDS, sifilio, gonoréjos, trichomonozés, chlamidijozés, Zzmogaus
papilomos viruso, herpes genitalis), AIDS bei ZIV (nesiojimo atveju) diagnostika ir gydymas;

5.2.4. nevaisingumo, negaléjimo pastoti bei potencijos sutrikimy diagnostika ir gydymas; dirbtinio
apvaisinimo procedury;

5.2.5. Ambulatorinés chirurgijos, dienos stacionaro, dienos chirurgijos dermatologinio, plastinés ir
rekonstrukcinés chirurgijos paslaugy profiliy, odontologijos profilio paslaugy;

5.2.6. Ambulatorings ir stacionarinés reabilitacinio gydymo procediiros;

5.2.7. Ambulatoriniy estetiniy chirurgijos paslaugy, ambulatoriniy dienos estetiniy chirurgijos paslaugy;
kosmetologiniy procediiry; dermatologinio gydymo, jskaitant, bet neapsiribojant gydymo fototerapija,
fotodinamine terapija, impulsine Sviesos terapija, lazerinémis procediiromis;

5.2.8. hialurono, botulino injekcijos, autologiniy lasteliy injekcijos, jskaitant PRP, kraujo plazmos
injekcijos, imunoterapija, kamieniniy lgsteliy terapija ir pan;

5.2.9. organy persodinimo operacijos; kauly ¢iulpy transplantacijos, hemodializés procediiros;

5.2.10. palaikomasis gydymas ir slauga slaugos specializuotuose stacionaruose;

5.2.11. terapinis ir chirurginis nutukimo gydymas;

5.2.12. reg¢jimo korekcijos operacijos;

5.2.13. sanariy endoprotezavimo operacijos bei i§laidos uz endoprotezus;

5.2.14. valgymo sutrikimy diagnostika ir gydymas; maisto netoleravimo testai;

5.2.15. plauky slinkimo diagnostika ir gydymas; plauky Salinimo procediiros;

5.3. Medicininés paslaugos (neapmokestinamos mokesciais). Sveikatos sutrikimai, sveikatos priezitiros
paslaugos ir jvykiai, pripazjstami nedraudziamaisiais:

5.3.1. paslaugos suteiktos nelicencijuotose sveikatos priezitiros jstaigose, SPA centruose, baseinuose,
sporto klubuose; pramogy parkuose; paslaugos suteiktos asmeny, vykdanciy veikla pagal verslo liudijima
ar individualig veikla;

5.3.2. apgyvendinimo, maitinimo i§laidos SPA centruose, reabilitacijos centruose, sanatorijose, gydymo
]1staigose;



5.3.3. Ambulatorinés chirurgijos, dienos stacionaro, dienos chirurgijos plastinés ir rekonstrukcinés
chirurgijos paslaugy profiliy, nesant medicininiy indikacijy.

5.3.4. Ambulatoriniy estetiniy chirurgijos paslaugy, ambulatoriniy dienos estetiniy chirurgijos paslaugy;
kosmetologiniy procediiry;

5.3.5. vaistinése/e-vaistinése jsigyti anaboliniai steroidai, svorj mazinantys preparatai; jvairioms
priklausomybéms gydyti, Lietuvos bei Europos Sajungos Salyse valstybés kontrolés tarnybos
neregistruoty vaisty; higienos, kosmetikos priemoniy, maisto produkty jsigijimas; pirmos pagalbos
priemoniy, alkotesteriy, diagnostiniy biocheminiy rinkiniy jsigijimas.

5.3.6. apsauginiy akiniy sportui, laisvalaikiui jsigijimas, akiniy dékly, aksesuary, akiniy nuo saulés
jsigijimas (iSskyrus akinius nuo saulés su korekciniais l¢Siais); akiniy prieziiiros priemoniy jsigijimas;
5.3.7. danty balinimas (jskaitant danty balinimg kapomis), danty dengimas laminatémis.

6. DRAUDIMO APSAUGOS GALIOJIMO TERITORIJA

Draudimo apsauga galioja Lietuvos Respublikos teritorijoje.

7. DRAUDIMO PASLAUGU TEIKIMO IR SUTARTIES NUOSTATOS

7.1. Tiekéjas ne veliau kaip per 7 (septynias) dienas nuo draudimo sutarties sudarymo turi pateikti savo
partneriy, su kuriais yra sudares bendradarbiavimo sutartis, sarasa.
7.2. Tiekéjas savo partneriy, su kuriais yra sudares bendradarbiavimo sutartis, jstaigose privalo uztikrinti
atsiskaityma iSduota sveikatos draudimo kortele.
7.3. Tiekéjas, savo saskaita ne véliau kaip per 7 (septynias) dienas nuo draudimo sutarties sudarymo
privalo kiekvienam apdraustajam pristatyti ir iSduoti sveikatos draudimo kortele. Apdraustiesiems
pametus ar sugadinus sveikatos draudimo kortelg, Tiekéjas per 5 (penkias) dienas nuo praSymo
pateikimo dienos turi iSduoti naujg be jokio papildomo mokescio.
7.4. Draudimo jmoka mokama per 1 (vieng ) karta, pirmai jmokai taikant 30 dieny moke¢jimo atidéjimo
terming nuo draudimo poliso jsigaliojimo datos.
7.5. Atsiradus poreikiui jtraukti j draudimo sutart] papildomus Draudéjo darbuotojus, draudimo sumos
(i8skyrus Ambulatorinio gydymo programa) apskaiciuojamos ir suteikiamos kaip nurodyta nurodytos 2
lentel¢je, draudimo jmoka apskaiCiuojama, kaip atitinkamos metinés jmokos procentas (2 lentele).
Meénesiy skaicius apvalinamas j didesne pusg:

2 lentele

Draudimo laikotarpio
ménesiy, likusiy iki
draudimo laikotarpio
pabaigos, skaicius
draudimo apsaugos
jsigaliojimo naujai
jtrauktiems
apdraustiesiems dieng

12 | 11 | 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1

Metinés draudimo jmokos

procentas 100%(100%| 90% [ 80% [ 70% | 60% [ 50% [ 45% | 45% | 40% [ 40% | 40%

Ambulatorinis gydyma sir

) o 100%[100%(100%[100%{100%[100%{100%[100%{100%{100%{100%{100%
diagnostika;




Stacionarinis gydymas
valstybinése ligoninése;
Kritiniy ligy iSmoka

) e e 100%|100%| 80% | 70% | 60% |50 % | 40% | 35% [ 35% | 30% [ 30% | 30%
Papildomi limitai

7.6. Draud¢jo arba Draudimo brokerio praSymu nutraukus draudimo apsauga konkreciam darbuotojui,
nepanaudota jmokos dalis Draudéjui perskaic¢iuojama proporcingai apsaugos galiojimo laikotarpiui bei
grazinama Draudéjui arba Draudéjo arba Draudimo brokerio praSymu jskaitoma j draudimo jmokas,
mokétinas uz kitus Apdraustuosius. IS grazintinos sumos atimamos Apdraustojo padarytos i$laidos, bet
grazintina suma bet kokiu atveju negali biiti neigiama.

7.7. Norédamas jtraukti naujus Apdraustuosius ir (ar) iSbraukti 1§ Apdraustyjy skaiciaus, Draud¢jas arba
Draudimo brokeris turi pateikti Draudikui rasytinj praSyma. Apdraustasis laikomas jtrauktu (iSbrauktu) j
(i8) Apdraustyjy darbuotojy skaiciy (skaiciaus) ir draudimo apsauga tokiam Apdraustajam pradeda
(nustoja) galioti nuo kitos dienos, kai Draud¢jas arba Draudimo brokeris pateikia Draudikui raSytinj
prasymga jtraukti (iSbraukti) Apdraustaji i (i) Apdraustyjy skaiciy (skaiCiaus), jeigu praSyme nenurodyta
vélesné data.

7.8. Apdraustieji turi teis¢ laisvai pasirinkti gydymo jstaigas, vaistines, optikas ir kitas jstaigas, t. y.
apdraustasis turi teis¢ kreiptis tiek ] Tiekéjo partnerj, tiek ir j kitas jstaigas, kurios turi licencija sveikatos
prieziiros / sveikatingumo paslaugy veiklai, neatsizvelgiant j tai, kad Tiekéjas néra sudares
bendradarbiavimo sutarties.

7.9. Atsitikus draudziamajam jvykiui, kai apdraustasis uz suteiktas sveikatos paslaugas atsiskaito
(apmoka) pats tiesiogiai sveikatos prieziliros jstaigai, vaistinei, e.vaistinei, optikos kabinetui,
odontologijos klinikai ir kt., nepriklausomai nuo to, ar paslaugos buvo suteiktos pas Tiekéjo partnerj, ar
ne, Tieké¢jas iSlaidas privalo atlyginti per kiek jmanomai trumpesnj laikg, bet ne ilgiau kaip per 30
(trisdeSimt) kalendoriniy dieny, skai¢iuojant nuo visy reikalaujamy dokumenty gavimo dienos

7.10. Atsitikus draudziamajam jvykiui, kai apdraustasis uz suteiktas sveikatos paslaugas atsiskaito
(apmoka) pats tiesiogiai sveikatos prieziliros jstaigose, vaistinése, e.vaistinése, optikos kabinetuose,
odontologijos klinikose ir kt., apdraustasis apie tai privalo pranesti Tiekéjui draudimo sutarties galiojimo
metu per 30 (trisdeSimt) dieny, atskirais nenumatytais atvejais véliausiai per 15 (penkiolika)
kalendoriniy dieny po draudimo sutarties pasibaigimo (paslaugos turi buti gautos / prekés jsigytos
draudimo sutarties galiojimo metu).

Apdraustasis pateikia Siuos dokumentus:

7.10.1. finansin} dokumenta, liudijantj apie paslaugy apmokéjima: PVM saskaitg faktiirg su kasos kvitu
arba kasos pajamy orderiu arba pinigy priémimo kvitg, arba mokéjimo pavedima, jei buvo mokama
elektroniniu budu;

7.10.2. praSyma kompensuoti patirtas ilaidas;

7.10.3. medicininius dokumentus, vaisty receptus, iSrasus;

7.10.4. kita Tiekéjo praSomg informacijg reikalingg jvykio jvertinimui.

7.11. Draudimo iSmokas uz sveikatos priezitros paslaugy teikéjy suteiktas paslaugas Tiekéjas
apskaiCiuoja ir iSmoka pagal paslaugy teikéjy jkainius.

7.12. Draudimo iSmoka nemokama, jei jvykis pripazjstamas nedraudziamuoju.

7.13. Tiekéjas turi teise mazinti ar nemokeéti draudimo iSmokos, jei pagal pateiktus dokumentus
negalima nustatyti draudziamojo jvykio datos bei aplinkybiy arba Apdraustasis nesutinka, kad Tiekéjas
susipazinty su pagrjstai reikalinga apdraustojo medicinine ar kita su jvykiu susijusia dokumentacija.



7.14. Tiekéjas privalo sudaryti galimybe apdraustajam pasitikrinti draudimo sumy likucius elektroninéje
erdvéje arba elektroniniu pastu, arba telefonu pagal sveikatos draudimo kortelés numerj ar kitg suteikta
identifikavimo koda.

7.15. Salys atsako uz teikiamy asmens duomeny patikimuma (teisinguma) ir apsauga duomeny
perdavimo ir saugojimo laikotarpiu.

7.16. Esant prieStaravimams tarp Techninés specifikacijos salygy ir Draudiko patvirtinty standartiniy
taisykliy, pirmenybé teikiama Sios techninés specifikacijos nuostatoms, taciau, jeigu pagal Draudiko
standartines draudimo taisykles yra numatyta platesné draudimo apsauga, tada Sios sutarties
Apdraustiesiems ji turi biiti taikoma.

7.17. Tiekéjas jsipareigoja ne reciau kaip kartg per ketvirtj, o taip pat atskiru Draudéjo ar jo atstovo
praSymu - pateikti Draudéjui detalig nuostolingumo informacijg (draudziamyjy / nedraudziamyjy jvykiy
skai¢ius, iSmokéty iSmoky suma, iSmoky pasiskirstymas pagal programas ir paslaugas, sveikatos
priezitros jstaigas, specialistus ir pan.).




