1 Klausimas. Techninėje specifikacijoje nenurodyti techniniai reikalavimai produktams, nurodyti tik produkto pavadinimai, dažnu atveju net nesivarginant nutrinti konkretaus gamintojo produkto pavadinimo ar jo dalies.
Pvz. Mineralinė variklinė alyva, SAE30, T 520 SAE30 - nenurodytos nei reikalingos produkto specifikacijos, nei fizinės savybės (apart klampumo), o pavadinime net palikta dabar naudojamo konkretaus produkto Q8 T 520 SAE 30 pavadinimo dalis. Arba Transmisinė alyva NIGROL nenurodo jokių alyvos techninių parametrų, tik konkretų gaminio pavadinimą. Sunku patikėti, kad Jūsų technikos gamintojai savo gaminių serviso instrukcijose nurodo ne reikalavimus produktams, o konkrečių produktų pavadinimus.
Norint užtikrinti lygiateisiškumą ir neriboti konkurencijos prašome nurodyti produktų techninius reikalavimus (specifikacijas arba fizines savybes), o ne konkrečių produktų pavadinimus.
Atsakymas. Patiksliname techninę specifikaciją.
2 Klausimas. prašome patikslinti 4 priedo Žiniaraštis 23 poziciją, nurodant tarą ir tikslų pageidaujamą įsigyti kiekį.
Jūs nurodote AdBlue tirpalas 25 ml ml 20vnt.

AdBlue skystis nebūna fasuojamas į 25 ml tarą. Mažiausia galima tara yra 5ltr
Atsakymas. Patiksliname žiniaraštį.
3 Klausimas. Techninės specifikacijos 4,5,6 ir 7 dalyje nurodote tik alyvos klampą 5W-30 ir 5W-40, tačiau nenurodote jokių kokybės parametrų. Prašome patkslinti kokių kokybės standartų - specifikacijų jums reikalinga alyva.
Bent jau 1, 2 ,3 dalyje nurodote šiuo metu greičiausiai perkamus produktus Q8 T 520 SAE30, Q8 7000 10W30 , T 800 10W40. Remiantis šiais pavadinimais galima nustatyti kokybės lygį. Tačiau 4,5,6,7 dalyse visiškai neaišku, kokie produktai reikalingi.
4 Sintetinė variklinė alyva ir krovininiam transportui SAE 5W30 20 ltr vnt 4 Produkto gamintojo galiojantis kokybės sertifikatas arba lygiavertis.
5 Sintetinė variklinė alyva SAE 5W40 1 ltr vnt 20 Produkto gamintojo galiojantis kokybės sertifikatas arba lygiavertis.
6 Sintetinė variklinė alyva SAE 5W40 4 ltr vnt 20 Produkto gamintojo galiojantis kokybės sertifikatas arba lygiavertis.
7 Sintetinė variklinė alyva SAE 5W40 5 ltr vnt 20 Produkto gamintojo galiojantis kokybės sertifikatas arba lygiavertis.
 Atsakymas. Patiksliname techninę specifikaciją.

