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TECHNINĖ SPECIFIKACIJA


Šiuo viešuoju pirkimu Lietuvos sveikatos mokslų universiteto ligoninė Kauno klinikos (toliau Užsakovas) siekia įsigyti informacinės sistemos Profit-Web (toliau – Sistema) vystymo paslaugas 36 mėnesių laikotarpiui. 
Paslaugos teikėjas privalo užpildyti atitikimo specifikacijos reikalavimams stulpelį, detaliai aprašydamas kaip bus įgyvendintas kiekvienas reikalavimas. Atitikimo specifikacijai stulpelio reikšmės sukurtos kopijuojant funkcinio reikalavimo tekstą arba įrašant žodžius „Taip“ arba „Atitinka“ nėra tinkamos ir toks dokumentas bus laikomas netinkamai užpildytu.

	1.
	Personalo ir darbo užmokesčio sistemos vystymas
	Atitikimas specifikacijos reikalavimams

	1.1. 
	Iškilus poreikiui modifikuoti esamą funkcionalumą ar diegti naują, kurio nėra sistemoje, užsakovas gali užsakyti papildomus sistemos modifikavimo darbus.
	

	1.2. 
	Tiekėjas įvertinęs poreikį pateikia užsakovui būsimų darbų specifikaciją ir apimtį valandomis.
	

	1.3. 
	Programavimo darbai gali būti pradėti vykdyti, gavus raštišką užsakovo patvirtinimą.
	

	1.4. 
	Paslaugos teikėjas, paruošęs naują sistemos versiją, suderintu laiku įdiegia naują versiją į užsakovo eksploatuojamos sistemos gamybinę aplinką.
	

	1.5. 
	Vystymo metu paslaugos teikėjas turi užtikrinti sistemos Profit-Web atitikimą Lietuvos respublikos teisės aktams, reglamentuojantiems darbuotojų ir darbdavių santykius, darbo laiko ir darbo užmokesčio apskaitą.
	

	1.6. 
	Papildomai įgyvendintiems funkcionalumams turi būti suteikta ne mažiau kaip 6 mėn. garantija. Paslaugos teikėjas yra atsakingas už sistemos eksploatavimo metu aptinkamų sistemos klaidų ištaisymą.
	

	1.7. 
	Garantiniu laikotarpiu tiekėjas privalo neatlygintinai šalinti aptiktus sukurtų funkcionalumų netikslumus ir klaidas.
	

	1.8. 
	Pastebėti netikslumai turi būti registruojami Paslaugos teikėjo informacinėje sistemoje arba elektroniniu paštu. 
Jei sutrikimas pateikiamas elektroniniu paštu, Paslaugos teikėjas registruoja sistemos sutrikimus ar konsultacijų poreikį sutrikimų registravimo sistemoje pats.
Užsakovui turi būti sutekta teisė matyti kreipinių sprendimo eigą.
	



