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	DĖL ATSAKYMŲ Į KLAUSIMUS



 VšĮ Vilniaus universiteto ligoninė Santaros klinikos, 2024 m. gruodžio 29 d. paskelbusios skelbimą apie viešąjį pirkimą „Slaugių iškvietimo sistema bei įrengimo paslaugos 8687” (pirkimo numeris 621252) gavo klausimus:

1 klausimas: 

Pirkime visur TS reikalaujama: “suderinamumo su perkančiosios organizacijos naudojamu centralizuotu valdymo serveriu Elise3 Standard v7.5.3.” tačiau Elise3 programinė įranga nebetiekiama nes ji veikia tik su senesnio tipo Ascom technine įranga NIxx, kuri nebegaminama ir neįmanoma įsigyti, o dabartinė atnaujinta Ascom įranga NUxx veikia tik su vNISM programine įranga. Todėl norime pasitikslinti ar galima vietoje Elise3 Standard suderinamumo siūlyti naujesnės programinės įrangos suderinamumą vNISM ir ar tai atiks ko reikalauja perkančioji organizacija? vNISM šiuo metu perkančioji įsidiegusi visur kur yra atnaujinta programinė įranga.

Atsakymas:

Perkančioji organizacija per kelis mėnesius įsigijo ir įrengė NIRC4 su NIxx tipo komponentais (iškvietimo mygtukai prie lovų, sanitariniuose mazguose) bei NICL2 tipo įrenginius, kurie buvo prijungti prie esamo centralizuoto valdymo serverio Elise3 Standard v7.5.3. Pažymime, kad potencialūs tiekėjai turi vadovautis pirkime nurodytais reikalavimais ir atkreipti dėmesį į bendrąjį pirkimo sąlygų punktą: Pirkimo objektui apibūdinti nurodyti konkretūs techniniai parametrai, technologijos, procesai, gamintojai ar prekės ženklai, standartai, tipai yra tik informacinio pobūdžio. Tiekėjas gali siūlyti ir lygiaverčius produktus, tačiau siūlomų analogiškų arba lygiaverčių produktų parametrai negali būti prastesni nei reikalaujami. Siūlomų „lygiaverčių“ prekių lygiavertiškumą turi įrodyti tiekėjas. Pagal bendrąjį pirkimo punktą, potencialus tiekėjas gali siūlyti lygiavertes prekes, kurios nėra prastesnės už reikalaujamas. Tiekėjai privalės pagrįsti, kaip jų siūlomi produktai atitinka keliamus reikalavimus. Siūlydami atitikimą TS punkto Nr. 7 „Aparatinė įranga“ reikalavimams, tiekėjai turi įvertinti visumą, užtikrinančią, kad siūlomas produktas veiks. Esminis skirtumas tarp aparatinės įrangos ir virtualios įrangos yra tas, kad virtualiam sprendimui veikti turi būti įvertintas serveris, ant kurio galima įdiegti virtualų sprendimą.

2 klausimas: 

Pirkime TS reikalaujama: “7. Aparatinė įranga: “3. Punktas: Turi palaikyti ne mažiau kaip 199 Palatos IP valdiklių (NIRC4).” Vienas vNISM serveris palaiko iki 100 NIRC4 kontrolerių (pirkime numatyta pirkti tik 22 vnt.), todėl norime pasitiklsinti ar perkančioji organizacija reikalaus dviejų vNISM serverių licencijų, kad būtų galima pajungti iki 199 NIRC4 kontrolerių? Nes šitas reikalavimas išlikęs iš senosios programinės įrangos Elise3 Standard, kuri palaikė iki 200 senesnių NIRC3 valdiklių.

Atsakymas:

Pabrėžiame, kad potencialūs tiekėjai turi vadovautis pirkime nurodytais reikalavimais ir atkreipti dėmesį į bendrąjį pirkimo sąlygų punktą: 2 Pirkimo objektui apibūdinti nurodyti konkretūs techniniai parametrai, technologijos, procesai, gamintojai ar prekės ženklai, standartai, tipai yra tik informacinio pobūdžio. Tiekėjas gali siūlyti ir lygiaverčius produktus, tačiau siūlomų analogiškų arba lygiaverčių produktų parametrai negali būti prastesni nei reikalaujami. Siūlomų „lygiaverčių“ prekių lygiavertiškumą turi įrodyti tiekėjas. Pagal bendrąjį pirkimo punktą, potencialus tiekėjas gali siūlyti lygiavertes prekes, kurios nėra prastesnės nei reikalaujama. Tiekėjai turės pagrįsti, kaip jų siūlomi produktai atitinka keliamus reikalavimus. Jeigu reikalaujama, kad preke palaikytų ne mažiau kaip 199 įrenginius, turi būti užtikrinta, kad siūloma prekė turėtų ne prastesnius parametrus.

3 klausimas: 

Pirkime TS reikalaujama: “7. Aparatinė įranga: “5. Punktas: Turi būti grafinė vartotojo sąsaja (GUI).” vNISM programinė įranga turi: vNISM vartotojo sąsają, valdomą per internetinę naršykle: GUI, todėl norime pasitiklsinti ar Perkančiąjai organizacijai tinkamas toks sprendimas? Pilnas grafinis valdymas yra tik su Ophelia programine įranga, kuri perkama atskirai su papildomomis licencijomis.

Atsakymas:

Potencialūs tiekėjai turi vadovautis reikalavimais, nurodytais TS. Perkančioji organizacija reikalavimuose nurodo, kad turi būti grafinė vartotojo sąsaja (GUI), t.y. tai yra reikalavimas aparatinės įrangos tiekėjui. Tiek vNISM, tiek NISM turi grafinę vartotojo sąsają, o ne (CLI – komandine eilutė). Jei siūlomas produktas atitinka visus keliamus reikalavimus, perkančioji organizacija neturi teisės nepriimti siūlomos prekės.

4 klausimas: 

Pirkime TS reikalaujama: “7. Aparatinė įranga” norime pasitikslinti kas bus reikalaujama pateikti: tik programinę įrangą ar ir kompiuterį su virtualizacija? Jeigu reikia pateikti ir kompiuterį, tada ar reikia pateikti ir monitorių kompiuteriui?

Atsakymas:

Potencialūs tiekėjai turi vadovautis reikalavimais, nurodytais TS. Žiūrėti atsakymą į pirma klausima. Dėl TS 7 punkto, monitoriui perkančioji organizacija nekelia reikalavimų.

5 klausimas: 

Pirkime TS reikalaujama: “8. Reikalavimai įrengimo paslaugoms” norime pasitikslinti kokias įrengimo paslaugas turi tiekėjas atlikti? Kabelius įrangai įrengs pati perkančioji organizacija ar turi įrengti tiekėjas? Perkamus Ascom įrenginius įsirengs pati perkančioji organizacija ar įrengimo darbus turi įsivertinti tiekėjas? Programavimo darbai kaip suprantame gali vykti keliais etapais, bet vienu etapu nemažiau 50 vnt. IP įrenginių suprogramuoti bus kviečiama?

Atsakymas:

Potencialūs tiekėjai turi vadovautis reikalavimais, nurodytais TS. Kurie tiksliai aprašyti : Įrengimo darbai – prijungimas prie esamos PO Slaugių iškvietimo sistemos Ascom teleCARE IP System Elise3 Standard v.7.5.3. Turi būti aprašytos naujai įrengiamos patalpos: korpusas, patalpos numeris/vieta, iškvietimo/numetimo mygtukai, LCD ekranai, pranešimų siuntimas tarp sistemos komponentų. Konfigūravimo ir paleidimo darbai turi būti atlikti pagal pateiktą PO scenarijų (veikimo scenarijus bus pateiktas darbų atlikimo metu.). Konfigūravimo ir paleidimo metu numatomas ne mažiau kaip 50 vnt. galinių iškvietimo modulio taškų prijungimas prie sistemos. Nekelia reikalavimu dėl fizines terpes įrengimo bei montavimo.

6 klausimas: 

Pirkime TS reikalama: “5. Reikalavimai WC iškvietimo/atšaukimo modulis” pagal pavadinimą išvada, kad tai iškvietimo/atšaukimo modulis, o techninėse specifikacijose aprašyta tik aktyvinis iškvietimo modulis su 2m virvute, norime patikslinimo ar tikrai vertinti tik virvutę 2m, ar vis dėl to čia bus reikalaujama ir papildomo atšaukimo modulio WC patalpai?“

Atsakymas:

Pabrėžiame, kad potencialūs tiekėjai turi vadovautis pirkime nurodytais reikalavimais ir atkreipti dėmesį į bendrąjį pirkimo sąlygų punktą: Pirkimo objektui apibūdinti nurodyti konkretūs techniniai parametrai, technologijos, procesai, gamintojai ar prekės ženklai, standartai, tipai yra tik informacinio pobūdžio. Tiekėjas gali siūlyti ir lygiaverčius produktus, tačiau siūlomų analogiškų arba lygiaverčių produktų parametrai negali būti prastesni nei reikalaujami. Siūlomų „lygiaverčių“ prekių lygiavertiškumą turi įrodyti tiekėjas. 3 Pagal bendrąjį pirkimo punktą, potencialus tiekėjas gali siūlyti lygiavertes prekes, kurios nėra prastesnės nei reikalaujama. Tiekėjai turės pagrįsti, kaip jų siūlomi produktai atitinka keliamus reikalavimus. Tiekėjai gali siūlyti tiek įrenginį, kuris palaiko iškvietimo/atšaukimo modulį vienu metu, tiek atskirus įrenginius iškvietimui ir atšaukimui.

7 klausimas:

Prašome patikslinti, ar techninėje specifikacijoje, 7 punkte, Aparatinė įranga, neįsivėlė klaida.

Mūsų turimomis žiniomis, 7 punkte aprašytas aparatinis sprendimas System Elise3 Standard v.7.5.3 nėra suderinamas su likusioje specifikacijoje aprašyta NU serijos įranga, todėl sistemos valdymui ir monitoringui būtina diegti ne aparatinę , o virtualioje aplinkoje veikiančią programinę įrangą (vNISM).“

Atsakymas:

Perkančioji organizacija turi paleidusi minėtą serverį NUWBM3 (NUserijos įranga) Todėl toks teiginys neatitinka realybes. Pabrėžiame, kad potencialūs tiekėjai turi vadovautis pirkime nurodytais reikalavimais ir atkreipti dėmesį į bendrąjį pirkimo sąlygų punktą: Pirkimo objektui apibūdinti nurodyti konkretūs techniniai parametrai, technologijos, procesai, gamintojai ar prekės ženklai, standartai, tipai yra tik informacinio pobūdžio. Tiekėjas gali siūlyti ir lygiaverčius produktus, tačiau siūlomų analogiškų arba lygiaverčių produktų parametrai negali būti prastesni nei reikalaujami. Siūlomų „lygiaverčių“ prekių lygiavertiškumą turi įrodyti tiekėjas. Pagal bendrąjį pirkimo punktą, potencialus tiekėjas gali siūlyti lygiavertes prekes, kurios nėra prastesnės nei reikalaujama. Tiekėjai turės pagrįsti, kaip jų siūlomi produktai atitinka keliamus reikalavimus. Perkančioji organizacija, vadovaudamasi lygiavertiškumo ir nediskriminavimo principais, nenurodo konkrečių standartų/modelių ir parametrų, o palieka galimybę siūlyti konkurencingas bei lygiavertes prekes. Potencialūs tiekėjai turi galimybę įvertinti, kokios serijos įrangą siūlo, ir atitinkamai parinkti tarpusavyje suderinamus komponentus.  
Taip pat informuojame, jog vadovaujantis SPS 16 p. pirkimo dokumentai (paaiškinimai ar pataisymai) pateikiami ne vėliau kaip likus 4 kalendorinėms dienoms iki pasiūlymų pateikimo termino pabaigos, pasiūlymų pateikimo terminas nukeliamas iki 2025-01-15, 9:00 val.
Viešųjų pirkimų komisijos narys



Egidijus Taliejūnas
	Egidijus Taliejūnas, tel. (+370 697) 79038, e-paštas: egidijus.taliejunas@santa.lt
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