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Pirkimo sąlygų 2 priedas

TARYBOS INFORMACINĖS INFRASTRUKTŪROS TURTO VALDYMO (ANGL. ASSET MANAGEMENT) SPRENDIMO PROGRAMINĖS ĮRANGOS NUOMOS PIRKIMO TECHNINĖ SPECIFIKACIJA

I. BENDROJI DALIS

1. Valstybinė energetikos reguliavimo taryba (toliau – Taryba arba Perkančioji organizacija) numato įsigyti Tarybos informacinės infrastruktūros turto valdymo (angl. Asset Management) sprendimo programinės įrangos nuomą (toliau – licencija / sprendimas / programinė įranga).
2. Pirkimo objekto kiekis nurodytas šios Techninės specifikacijos 1 lentelėje, o jam keliami reikalavimai nurodyti šios Techninės specifikacijos 2 lentelėje.
3. Licenciją Perkančioji organizacija užsakys 24 mėn. laikotarpiui nuo pirmos licencijos aktyvavimo dienos.
4. Įsigaliojus Viešojo pirkimo sutarčiai, licencija turės būti aktyvuota ne vėliau kaip per 5 darbo dienas nuo Perkančiosios organizacijos užsakymo tiekėjui pateikimo dienos (raštu / elektroniniu paštu). Užsakymą Perkančioji organizacija turi pateikti per 1 mėn. nuo Sutarties įsigaliojimo dienos.

II. PIRKIMO OBJEKTO APRAŠYMAS 

5. Pirkimo objektą sudaro:
1 lentelė. 
	Eil. Nr.
	Licencija
	Mato vnt.
	Numatomas įsigyti licencijų kiekis 24 mėn. laikotarpiui 

	1
	2
	3
	4

	1.
	Tarybos informacinės infrastruktūros turto valdymo (angl. Asset Management) sprendimo programinės įrangos nuoma
	Vnt.
	1



6. Techniniai reikalavimai:
2 lentelė. 
	Eil. Nr.
	Reikalavimo reikšmė
	Siūloma reikšmė

	
2.1
	Bendrieji reikalavimai

	2.1.1
	Licencijos apimtis – licencija leidžia duomenų surinkimą, matomumą, valdymą ir katalogavimą ne mažiau kaip 2000 turto vienetų.
	

	2.1.2
	Gamintojo pavadinimas.
	

	2.1.3
	Gamintojo registracijos valstybė (Ši informacija gali būti tikslinama Pirkimo procedūros metu).
	

	2.1.4
	Gamintojo oficialus puslapis ir / ar kita internetinė informacija / paaiškinimai, kurioje galima rasti informaciją apie siūlomos įrangos atitikimą nacionalinio saugumo reikalavimams (Ši informacija gali būti tikslinama Pirkimo procedūros metu).
	

	2.1.5
	Licencijos / Sprendimo / Programinės įrangos  pavadinimas.
	

	2.1.6
	Sprendimo naudojimas neturi pažeisti BDAR[footnoteRef:1] reikalavimų. Sprendimo serveriai turi būti Europos Sąjungos teritorijoje, o gamintojas turi užtikrinti, kad naudojantis sprendimu, duomenys nepaliks Europos Sąjungos ribų. [1:  2016 m. balandžio 27 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas (ES) 2016/679 dėl fizinių asmenų apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dėl laisvo tokių duomenų judėjimo ir kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB (Bendrasis duomenų apsaugos reglamentas)] 

	

	2.1.7
	Galimybė naudoti sprendimą gamintojo debesijos infrastruktūroje ir/ar diegti lokaliame tinkle.
	

	2.1.8
	Sprendimas privalo atnaujinti informaciją apie įrenginius ir be prisijungimo.
	

	2.1.9
	Sprendimas privalo aptikti įrenginius ir be autentifikacijos duomenų.
	

	2.1.10
	Įrenginių aptikimas ir inventorizavimas atliekamas centralizuotai be agento. Sprendimas turi turėti galimybę naudoti agentą.
	

	2.1.11
	Sprendimas turi apimti iš anksto parengtas (standartines) ataskaitas bei užtikrinti galimybę galutiniam naudotojui savarankiškai kurti individualias ataskaitas, naudojant SQL užklausas tiesiogiai sistemos duomenų bazėje.
Išsamus duomenų struktūros aprašymas (duomenų modelis) ir naudotojo instrukcijos turi būti pateikti vienu iš šių būdų:
· viešai prieinami gamintojo interneto svetainėje,
· laisvai pasiekiami internete,
· arba įtraukti į tiekėjo pasiūlymą.
	

	2.1.12
	Turi būti: naudotojų aptikimas, atpažinimas pagal Active Directory (AD) (prisijungimo prie kompiuterio vardas, AD paskyros susiejimas), susiejimas su Office 365 naudotojais ir programomis.
	

	2.1.13
	Sprendimas turi aptikti bent Operacinės sistemos ir Microsofto produktų licencijas. Taip turi būti galimybė tvarkyti ir sekti kitos programinės įrangos licencijas, jei reikia, įvestas rankiniu būdu.
	

	2.1.14
	Neįvestos į eksploataciją įrangos apskaita (assets not yet deployed, CMDB) - galimybė įvesti turto vienetus.
	

	2.1.15
	Sprendimas turi gebėti atpažinti operacines sistemas ir jas inventorizuoti.
	

	2.1.16
	Sprendimas privalo aptikti programinės įrangos pažeidžiamumus vadovaujantis gamintojo nuolat atnaujinama žinių baze.
	

	2.1.17
	Turi būti tinklo įrenginių aptikimas ir atpažinimas.
	

	2.1.18
	Pakartotinų ir/ar automatinių informacijos surinkimų metu surinkti duomenys turi būti atnaujinami aktualia informacija.
	

	2.1.19
	Turi būti galimybė Sprendimą integruoti su PowerBI analitikos bei PRTG (Paessler Router Traffic Grapher ) stebėjimo priemonėmis.
	

	2.1.20
	Sprendimas privalo pateikti visų galinių įrenginių išklotinę realiu laiku, nepriklausomai nuo įrenginių lokacijos ar ryšio tipo.
	

	2.1.21
	Sprendimas privalo pateikti bent šias naudojamos aparatinės įrangos detales: gamintoją, modelį, motininės plokštės modelį, procesorių kiekį ir modelius, RAM tipą ir dydį, kietųjų diskų tipą ir dydžius.
	

	2.1.22
	Sprendimas privalo pateikti informaciją apie diskų tvarkykles (angl. Disk drives), nurodant pavadinimą, modelį, prietaiso ID, sąsajos tipą (angl. interface type), dydį, serijinį numerį.
	

	2.1.23
	Turi būti funkcionalumas patikrinti naudojamus SCSI valdiklius (angl. SCSI Controllers), nurodant jų pavadinimus, gamintojus, palaikomus protokolus ir būklę.
	

	2.1.24
	Sprendimas privalo pateikti naudojamų spausdintuvų sąrašą, nurodant spausdintuvų pavadinimus, gamintojus, modelius.
	

	2.1.25
	Sprendimas turi rinkti duomenis apie prie konkretaus kompiuterio prijungtus USB įrenginius. Informacijoje turi būti nurodyta USB įrenginio pavadinimas, modelis, prietaiso gamintojas, dydis bei serijinis numeris.
	

	2.1.26
	Sprendimas turi rinkti duomenis apie prie konkretaus kompiuterio prijungtas SD korteles, nurodant jų modelius, prietaiso ID, dydį ir serijinį numerį.
	

	3.1
	Automatizavimas naudojant skriptus

	3.1.1
	Sprendimas turi palaikyti skriptų naudojimą tam, kad būtų galimybė automatizuoti užduotis dideliais mastais.
	

	3.1.2
	Sprendimas privalo turėti nuosavų, siūlomų skriptų biblioteką.
	

	3.1.3
	Sprendimas privalo turėti funkcionalumą naudoti individualizuotus (angl. custom) skriptus, užduotims atlikti. Šie skriptai gali būti pridedami prie egzistuojančios Sprendimo skriptų bibliotekos.
	

	4.1
	Bendri reikalavimai administraciniai konsolei

	4.1.2
	Neribojamas darbo panelių, ataskaitų skaičius.
	

	4.1.3
	Neribotas naudotojų skaičius.
	

	4.1.4
	Turi būti įrangos aptikimas ir inventorizavimas rankiniu būdu ar automatiškai surenkant duomenis apie infrastruktūros tinklą.
	

	4.1.5
	Sprendimas turi turėti vidinį analitikos modulį su pagrindinėmis paruoštomis ataskaitomis (šablonais) pagal populiariausias metodikas bei įžvalgas (angl. insights).
	

	4.1.6
	Sprendimo administracinė konsolė turi būti prieinama per skirtingas operacines sistemas (Windows, MacOS, Linux). Administracinė konsolė privalo būti pasiekiama per internetines naršykles – Google Chrome, Microsoft Edge
	

	4.1.7
	Sprendimas turi taikyti dviejų faktorių autentifikaciją (2FA) naudojantis el. laiškais ir "Authenticator" programėlėmis.
	

	4.1.8
	Turi būti realizuotas vienkartinis prisijungimas (angl. Single-Sign-On (SSO)) su šiais tapatybės teikėjais (angl. Identity provider (IdP) – Entra ID, bei galimybė integruoti kitus IdP.
	

	4.1.9
	Turi būti realizuota vaidmenimis pagrįsta prieigos kontrolė (angl. Role-based access control (RBAC)).
	

	4.1.10
	Sprendimas turi atskirai valdyti naudotojų paskyras ir aplikacijų programavimo sąsajos (angl. Application programming interface (API)) kredencialus, leidžiant priskirti specifinius vaidmenis ir detaliai kontroliuoti prieigą.
	

	4.1.11
	Sprendimas turi palaikyti integraciją su SIEM (angl. Security information and even management) ar XDR (angl. Extended detection and response) sistemomis, siunčiant informaciją iš Sprendimo administracinės konsolės į nurodytas sistemas.
	

	4.1.12
	Sprendimas turi palaikyti integraciją su HaloITSM.
	

	4.1.13
	Sprendimo administracinėje platformoje turi būti prietaisų skydelis (angl. Dashboard), kuriame pateikiama lengvai suprantama ir interpretuojama informacija realiu laiku.
	

	4.1.14
	Sprendimas turi turėti funkcionalumą platformoje naudoti individualizuotus logotipus.
	

	4.1.15
	Spendimas turi leisti navigaciją tarp skirtingų ataskaitų, sąrašų, duomenų rinkinių. Turi būti susiejimas pagal raktinius parametrus ir tiesioginis nukreipimas į susijusius sąrašus.
	

	5.1
	Bendri reikalavimai sprendimo agentui

	5.1.1
	Sprendimas turi rinkti informaciją ir agento pagalba. Agentas privalo būti palaikomas Windows 11 ar vėlesnėse versijose, LINUX operacinėse sistemose.
	

	5.1.2
	Sprendimo agentas privalo veikti nepriklausomai nuo to ar įrenginys, kuriame yra sudiegtas agentas, yra organizacijos vidiniame tinkle ar kitame tinkle (pvz. organizacijos darbuotojui su įrenginiu dirbant nuotoliniu būdu).
	

	5.1.3
	Turi būti galimybė Sprendimo agentą diegti tiek rankiniu būdu, tiek naudojantis centralizuotomis priemonėmis (Microsoft „Intune“, Active Directory (AD) grupinės politikos, naudojant kompiuterio atvaizdus (angl. PC images) su juose įdiegtu sprendimo agentu).
	

	5.1.4
	Sprendimo agentas privalo turėti funkcionalumą komunikuoti su centrine sprendimo platforma per persiunčiantį tarpinį serverį (angl. forward proxy server).
	

	6.1
	Reikalavimai pranešimams ir ataskaitoms

	6.1.1
	Sprendimas privalo užtikrinti kiekvieno galinio įrenginio, priklausančio tinklui, visapusišką matomumą nepriklausomai nuo jo lokacijos ar ryšio tipo.
	

	6.1.2
	Sprendimas turi leisti vartotojams pakeisti ataskaitų sudėtį ir individualizuoti jas pagal poreikius, pvz. pridėti arba ištrinti informacijos stulpelius, pakeisti filtrus, informacijos eiliškumo tvarką.
	

	6.1.3
	Sprendimas privalo leisti kurti naujas ataskaitas ir pranešimus naudojantis sprendimo API, pvz. remiantis Powershell skriptų išvestimis.
	

	6.1.4
	Ataskaitose turi atsispindėti informacija realiu laiku. Realaus laiko duomenys automatiškai papildomi talpykloje saugomais duomenimis iš neprisijungusių galinių įrenginių.
	

	6.1.5
	Turi būti funkcionalumas ataskaitas siųsti el. paštu, šios ataskaitos gali būti siunčiamos prenumeratos principu.
	

	6.1.6
	Ataskaitos turi būti eksportuojamos bent šiais formatais: CSV, XLSX, PDF.
	

	7.1
	Dinaminės, statinės įrenginių grupės

	7.1.1
	Sprendimas turi leisti dinamiškai grupuoti galinius įrenginius į grupes, bent šiais filtrais: atitinkamais pavadinimų šablonais (pvz. „LAPTOP“), IP diapazonu, modeliu, OS tipu, vartotojo vardu, technine įranga.
Turi būti galimybė kombinuoti šiuos filtrus naudojant „IR/AR“ logiką.
	

	7.1.2
	Sprendimas privalo turėti funkcionalumą paskirti įrenginius į grupes pagal jų vartotojų narystę Active Directory (AD), organizaciniame vienete (OU) arba AD grupėje.
	

	7.1.3
	Kuriant grupes turi būti galima šias grupes priskirti kitų grupių narėms bei atitinkamai grupes pašalinti iš kitų grupių.
	

	7.1.4
	Sprendimas privalo turėti funkcionalumą galinius įrenginius priskirti atitinkamoms grupėms, importuojant juos iš CSV failo.
	

	7.1.5
	Sprendimas privalo turėti API, kurį galima naudoti automatizuojant grupės narių pridėjimą ir išėmimą naudojantis skriptais.
	

	8.1
	Techninio palaikymo reikalavimai

	8.1.1
	Tiekėjas turi užtikrinti, kad Sprendimo gamintojas privalo teiktų techninės pagalbos paslaugas 24 mėnesius nuo Sprendimo aktyvavimo.
	

	8.1.2
	Galimybė užklausas sprendimo gamintojo techninei pagalbai teikti telefonu ir (arba) elektroniniu paštu.
	

	8.1.3
	Licencijos tiekėjas pirkimo sutarties galiojimo metu turės teikti konsultacijas dėl sprendimo, licencijų naudojimo ir naujai išleidžiamų versijų savybių.
	


III. KITI REIKALAVIMAI PREKĖMS 
(NACIONALINIO SAUGUMO REIKALAVIMAI)

7. Perkančioji organizacija siekia įsigyti prekes, kurios nekelia grėsmės nacionaliniam saugumui. Perkančioji organizacija yra įrašyta į Saugiojo tinklo naudotojų sąrašą bei yra esminis kibernetinio saugumo subjektas, todėl vadovaujantis VPĮ 37 straipsnio 9 dalimi, prekės turi atitikti žemiau nurodytus su nacionaliniu saugumu susijusius reikalavimus:

3 lentelė. Nacionalinio saugumo reikalavimai
	Nr.
	Su nacionaliniu saugumu susijęs reikalavimas
	Atitiktį reikalavimui pagrindžiantys dokumentai[footnoteRef:2] [2:  Perkančioji organizacija nustato, kad tiekėjas turi pateikti tiek dokumentų, kad jie patvirtintų visą reikalavime / reikalavimuose nustatytą / nustatytus reikalavimą / reikalavimus. Perkančioji organizacija pasilieka teisę tiekėjui pateikus ne visus nurodytus dokumentus (jeigu jie nėra pakankami) – prašyti pateikti ir kitus dokumentus (jeigu pateikti dokumentai yra nepakankami ir tam tikros reikalavimo dalies nepatvirtina), t. y. Perkančioji organizacija nustato, kad šį / šiuos reikalavimus patvirtinantys dokumentai gali būti tikslinami. Pažymėtina, jog Perkančioji organizacija rekomenduoja teikti Juridinių asmenų dalyvių informacinės sistemos išrašą arba atitinkamus valstybės narės ar trečiosios šalies dokumentus, kadangi šis išrašas arba atitinkamas dokumentas detaliai pateikia informaciją apie tiekėjo atitiktį Viešojo pirkimo sąlygų keliamiems su nacionaliniu saugumu susijusiems reikalavimams.] 


	7.1. 
	Prekės (programinė įranga) turi nekelti grėsmės nacionaliniam saugumui. Perkančioji organizacija laiko, kad prekės –programinė įranga - kelia grėsmę nacionaliniam saugumui, kai prekių –programinės įrangos - gamintojas ar jį kontroliuojantis asmuo[footnoteRef:3] yra registruoti (jeigu gamintojas ar jį kontroliuojantis asmuo yra fizinis asmuo – nuolat gyvenantis ar turintis pilietybę) LR Viešųjų pirkimų įstatymo 92 straipsnio 14 dalyje numatytame sąraše nurodytose valstybėse ar teritorijose[footnoteRef:4]. [3:  Kontroliuojančio asmens sąvoka apibrėžta VPĮ 2 straipsnio 151 dalyje. Kontroliuojantis asmuo – individualios įmonės savininkas arba juridinis ar fizinis asmuo, kuris kitame juridiniame asmenyje: 1) tiesiogiai ar netiesiogiai valdo daugiau kaip 50 procentų akcijų, pajų, dalių, įnašų ar (ir) balsų juridinio asmens dalyvių susirinkime arba 2) kartu su susijusiais asmenimis valdo daugiau kaip 50 procentų akcijų, pajų, dalių, įnašų ar (ir) balsų juridinio asmens dalyvių susirinkime ir kurio valdoma dalis yra ne mažesnė kaip 10 procentų akcijų, pajų, dalių, įnašų ar (ir) balsų juridinio asmens dalyvių susirinkime. Susijusiu asmeniu laikomi: a) juridinių asmenų atveju – asmenys, kurių metinė finansinė atskaitomybė turi būti konsoliduota pagal Lietuvos Respublikos įmonių grupių konsoliduotosios finansinės atskaitomybės įstatymą, arba asmenys, kurių metinė finansinė atskaitomybė turi būti konsoliduota pagal kitų valstybių teisės aktus, įgyvendinančius Direktyvoje 2013/34/ES nustatytus reikalavimus; b) fizinių asmenų atveju – sutuoktiniai, tėvai ir jų vaikai (įvaikiai).]  [4:  Su valstybių ar teritorijų sąrašu galite susipažinti čia https://e-seimas.lrs.lt/portal/legalAct/lt/TAD/1a061730b0c711ecaf79c2120caf5094/asr ] 

	Vadovaujantis LR Viešųjų pirkimų įstatymo 39 straipsnio 3 dalimi pateikiama:
1. Nacionalinio saugumo reikalavimų atitikties deklaracija, patvirtinta Viešųjų pirkimų tarnybos 2022 m. gruodžio 29 d. įsakymu Nr. 1S-233.[footnoteRef:5] [5:  Tiekėjui kartu su pasiūlymu nepridėjus šios deklaracijos – Perkančioji organizacija nustato taisyklę, kad šis dokumentas galės būti tikslinamas.] 

Ekonomiškai naudingiausią pasiūlymą pateikusio tiekėjo (galimo pirkimo laimėtojo) prašoma pateikti vieną ar kelis šiuos dokumentus. (SVARBU: teikiama tiek dokumentų, kiek reikalinga patvirtinti nurodytą informaciją):
1) jei prekių – programinės įrangos - gamintojas ar jį kontroliuojantis asmuo yra juridinis asmuo, pateikiama juridinio asmens vadovo patvirtinta juridinio asmens steigimo dokumentų kopija, Juridinių asmenų registro išplėstinis išrašas su istorija, Juridinių asmenų dalyvių informacinės sistemos išrašas arba atitinkami valstybės narės ar trečiosios šalies dokumentai ar kiti perkančiajai organizacijai priimtini dokumentai.
2) jei prekių – programinės įrangos - gamintojas ar jį kontroliuojantis asmuo yra fizinis asmuo, pateikiama fizinio asmens tapatybę patvirtinančio dokumento (tapatybės kortelės ar paso) kopija, Juridinių asmenų dalyvių informacinės sistemos išrašas, leidimo verstis atitinkama ūkine veikla patvirtinančio dokumento (pavyzdžiui, verslo liudijimo, individualios veiklos pažymėjimo ir pan.) kopija, pažyma apie deklaruotą gyvenamąją vietą arba atitinkami valstybės narės ar trečiosios šalies dokumentai.
SVARBU: Dokumentai, kuriuose nenurodytas jų galiojimo terminas, turi būti išduoti ar atspausdinti iš informacinės sistemos ne anksčiau kaip likus 3 mėnesiams iki tos dienos, kurią perkančiosios organizacijos prašymu tiekėjas turi pateikti dokumentus.
Pavyzdys: Jeigu perkančioji organizacija 2022-10-10 kreipėsi į tiekėją prašydama iki 2022-10-14 pateikti dokumentus, jie turi būti išduoti ne anksčiau kaip3 mėn., skaičiuojant atgal nuo 2022-10-14.
Tiekėjas turi atitikti reikalavimus pasiūlymo pateikimo dienai ir išlaikyti reikalavimo / reikalavimų atitikimą visą Sutarties galiojimo laikotarpį.



7.2. Jeigu prekių gamintojas ar prekės tiekėjas, ar jį kontroliuojantis asmuo yra nacionaliniam saugumui užtikrinti svarbi įmonė, valstybės įmonė, savivaldybės įmonė, taip pat valstybės valdoma bendrovė ir jų dukterinės bendrovės, išvardytos Nacionaliniam saugumui užtikrinti svarbių objektų apsaugos įstatyme, šiems subjektams Viešųjų pirkimų įstatymo 37 straipsnio 9 dalis netaikoma. Tiekėjai, pildydami pasiūlymą, Pasiūlymo formoje turi nurodyti, ar jie turi šį statusą.
7.3. Perkančioji organizacija gali neprašyti LR Viešųjų pirkimų įstatymo 39 straipsnio 3 dalyje nurodytų dokumentų, jeigu iš kitų šaltinių, negu nurodyta LR Viešųjų pirkimų įstatymo 39 straipsnio 5 dalyje, gali nustatyti atitiktį keliamiems reikalavimams.
7.4. Perkančioji organizacija bet kuriuo pirkimo procedūros metu gali paprašyti dalyvių pateikti visus ar dalį dokumentų, patvirtinančių atitiktį VPĮ 37 straipsnio 9 dalies reikalavimams, jeigu tai būtina siekiant užtikrinti tinkamą pirkimo procedūros atlikimą.

IV. ŽALIEJI REIKALAVIMAI

8. Aplinkosauginiai kriterijai Prekėms nustatomi vadovaujantis Aplinkos apsaugos kriterijų taikymo, vykdant žaliuosius pirkimus, tvarkos aprašo, patvirtinto 2011 m. birželio 28 d. įsakymu 
D1-508 „Dėl Aplinkos apsaugos kriterijų taikymo, vykdant žaliuosius pirkimus, tvarkos aprašo patvirtinimo“ (toliau – Tvarkos aprašas) 4.4.3 ir 4.4.4 papunkčiais:
8.1. pirkimo objektas tenkina Tvarko aprašo 4.4.3 papunktyje nustatytą sąlygą, t. y. perkama tik nematerialaus pobūdžio (intelektinė) ar kitokia paslauga, nesusijusi su materialaus objekto sukūrimu, kurios teikimo metu nėra numatomas reikšmingas neigiamas poveikis aplinkai, nesukuriamas taršos šaltinis ir negeneruojamos atliekos (pvz., atlikėjų, fotografų, dizaino, garso inžinierių, vaizdo inžinierių, renginių vedėjų, vertėjų, tekstų rengėjų paslaugos; mokymų, socialinių ir mokslinių tyrimų, studijų ir koncepcijų parengimo paslaugos; rinkodaros ir viešinimo strategijų, skaitmeninės reklamos, publikacijų paruošimo paslaugos; programavimo ir informacinių sistemų priežiūros paslaugos; audito, draudimo, teisinės ir konsultantų teikiamos paslaugos ir kitos paslaugos) arba perkama prekė: programinė įranga, programinės įrangos nuoma, licencijos, elektroniniai leidiniai ar elektroninės knygos;
8.2. taikant Tvarkos aprašo 4.4.4.1 papunktyje  nustatytą aplinkosauginį  principą ir siekiant, kad teikiant Paslaugas ir vykdant sutartinius įsipareigojimus, būtų sunaudojama mažiau gamtos išteklių, turi būti mažinamas popieriaus sunaudojimas, atsisakoma nebūtino dokumentų kopijavimo ir spausdinimo, dokumentacija teikiama tik elektroniniu formatu, o dokumentaciją, kuri turi būti pasirašoma, būtina pasirašyti elektroniniu parašu. Esant būtinybei dokumentaciją spausdinti, ji turi būti spausdinama ant abiejų lapo pusių ir naudojamas popierius, kuris atitinka aplinkos apsaugos kriterijus popieriui ir jo gaminiams, nustatytus Tvarkos aprašo 2 priedo 1 punkte.
