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Energy cells, UAB (toliau – Perkantysis subjektas) Apsauginės ir priešgaisrinės signalizacijos priežiūros 
paslaugų pirkime (toliau – Pirkimas) gavo Tiekėjo klausimų dėl pirkimo sąlygų paaiškinimo/patikslinimo.  

 

Pateikiami atsakymai į Tiekėjo klausimus.  

 
Siekdami išvengti turinio interpretacijų, Tiekėjo klausimus cituojame tiksliai taip, kaip buvo pateikti CVP 

IS priemonėmis (tekstas neredaguotas): 

Eil. 
Nr. 

Pateikti klausimai Perkančiojo subjekto atsakymai 

1.  Pagal TS 5.2 ir 5.3 punktus Paslaugų teikėjas 
prisiima visą atsakomybę už įrangos gedimus, 
atsiradusius dėl netinkamos priežiūros, ir 
įsipareigoja juos šalinti savo sąskaita, prašome 
patikslinti: 
- Kaip bus objektyviai nustatoma gedimo 
priežastis (tiekėjo kaltė / natūralus 
nusidėvėjimas / gamintojo 
defektas / trečiųjų šalių įtaka)? 
- Ar visais atvejais, kai įranga sugenda, 
laikoma, kad tai yra Paslaugų teikėjo 
atsakomybė? 

Gedimo priežastis nustatoma abipusiu šalių 
susitarimu, įvertinus faktines aplinkybes, techninės 
priežiūros dokumentaciją bei, esant poreikiui, 
pasitelkiant nepriklausomus ekspertus ar gamintojo 
išvadas. 
 
Pažymime, kad ne visais atvejais įrangos gedimas 
laikomas Tiekėjo atsakomybe,  atsakomybė 
taikoma tik tuo atveju, kai nustatoma, kad gedimas 
atsirado dėl netinkamai atliktos priežiūros ar 
sugadinimo. 

2. Pagal TS 5.16 punktą numatyta, kad sugedusi 
įranga turi būti pakeičiama rezervine jos 
remonto ar keitimo laikotarpiui, tačiau TS 
nenustato: 
- Kas privalo užtikrinti rezervinės įrangos 
turėjimą (Pirkėjas ar Paslaugų teikėjas) ? 
- Kokios apimties ir kokio tipo rezervinė įranga 
turi būti laikoma ? 
- Ar šios įrangos įsigijimo ir laikymo kaštai yra 
kompensuojami? 

Tiekėjas privalo užtikrinti operatyvų paslaugų 
teikimą, todėl rezervinės įrangos turėjimas laikomas 
Tiekėjo veiklos organizavimo dalimi. 
 
Konkreti rezervinės įrangos apimtis ir tipas nėra 
detalizuojami ir paliekami Tiekėjo kompetencijai, 
įvertinus aptarnaujamų sistemų pobūdį. 
 
Rezervinės įrangos įsigijimo ir laikymo kaštai 
atskirai nekompensuojami ir turi būti įvertinti 
bendruose paslaugų įkainiuose. 

3. Atsižvelgiant į tai, kad pagal 5.17; 5.18 punktus 

sugedusi įranga pirmiausia turi būti 

defektuojama, o nauja įranga įsigyjama tik 

patvirtinus jos nepataisomumą arba nepagrįstą 

remontą, praktikoje atsarginių dalių ar įrangos 

tiekimas vyksta po gedimo nustatymo. 

Atsižvelgiant į aukščiau išdėstytą, prašome 

paaiškinti, kaip Paslaugų teikėjas objektyviai 

gali užtikrinti 48 val. gedimų šalinimo terminą 

tais atvejais, kai: 

- Reikalingos atsarginės dalys ar įranga nėra 

sandėlyje; 

Nustatyti terminai taikomi reagavimui ir gedimų 

šalinimo procesui pradėti bei vykdyti maksimaliai 

operatyviai. 

 

Tais atvejais, kai gedimo pašalinimas priklauso nuo 

atsarginių dalių ar įrangos tiekimo, gamintojų 

terminų ar papildomo Perkančiojo subjekto 

sprendimo, Tiekėjas privalo nedelsiant informuoti 

Perkantįjį subjektą ir suderinti tolimesnius 

veiksmus. 



 

-Tiekimas priklauso nuo gamintojų ar tiekimo; 

- Būtinas išankstinis Pirkėjo patvirtinimas. 

4. Prašome patikslinti: 

- Ar bus terminai stabdomi laukiant reikiamos 

įrangos tiekimo ar Pirkėjo sprendimų; 

Terminai gali būti koreguojami objektyviai pagrįstais 

atvejais (pvz., laukiant įrangos tiekimo ar 

Perkančiojo subjekto sprendimų), apie tai iš anksto 

informavus ir suderinus su Perkančiuoju subjektu. 

5. Pasiūlymo formoje nėra numatyta atskira 

pozicija Paslaugų teikėjo atvykimo į objektą 

(transporto, kelionės laiko) kaštams, tuo tarpu 

yra nustatytos kainų lubos tam tikroms 

paslaugoms (pvz., gedimo diagnostikai). 

Prašome patikslinti, ar atvykimo kaštai turi būti 

įskaičiuoti į paslaugų įkainius, ar jie bus 

apmokami atskirai pagal faktą? 

Vadovaujantis Techninė specifikacijos 5.4 punktu, 

visi su paslaugų teikimu susiję kaštai, įskaitant 

transporto ir atvykimo į objektus išlaidas, turi būti 

įskaičiuoti į paslaugų įkainius ir atskirai 

nekompensuojami. 

 
 

Neatliekant Pirkimo dokumentų keitimų ir atsakant į gautus Tiekėjo klausimus, nepraleidžiant Mažos 
vertės  bendrųjų pirkimo sąlygų, 16.2 punkte numatyto termino: „Paaiškinimai ar patikslinimai turi būti 
pateikiami likus ne mažiau kaip 1 darbo dienai iki Pasiūlymų pateikimo termino pabaigos“ pasiūlymų 
pateikimo terminas nėra tikslinimas.  
 
 
Pirkimo organizatorius 
 


