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Specialiųjų pirkimo sąlygų Priedas Nr. 5 

SUTARTIES PROJEKTAS

SAUGOMŲ OBJEKTŲ FIZINĖS APSAUGOS, VAIZDO STEBĖJIMO IR REAGAVIMO PASLAUGŲ VIEŠOJO PIRKIMO SUTARTIS

Pirkimo objekto dalis Nr.

2024 m.                    d.

Uždaroji akcinė bendrovė „Vilniaus vystymo kompanija“ (toliau – Užsakovas), atstovaujama ____________________________, veikiančio(s) pagal _______________________, 
ir
_____________________________________________ (toliau – Paslaugų teikėjas), atstovaujama ____________________________, veikiančio(s) pagal ____________________,
Užsakovas ir Paslaugų teikėjas, kiekvienas atskirai toliau vadinamas Šalimi, o kartu – Šalimis, sudarė šią pirkimo sutartį (toliau – Sutartis) ir susitarė:

1. Sutarties dalykas

1.1. Šia Sutartimi Paslaugų teikėjas įsipareigoja tinkamai, kokybiškai ir laiku Užsakovui teikti saugomų objektų fizinės apsaugos, vaizdo stebėjimo ir reagavimo paslaugas (toliau – Paslaugos). Reikalavimai Paslaugoms nurodyti techninėje specifikacijoje, pridedamoje prie šios Sutarties (1 priedas). 
1.2. Paslaugos bus užsakomos ir perkamos pagal Užsakovo poreikį. Paslaugų teikėjas teikia Paslaugas pagal Užsakovo užsakyme nurodytas Paslaugų apimtis bei nustatytus tokių Paslaugų teikimo terminus, išskyrus, jei techninėje specifikacijoje nurodyta kitaip. Užsakymai teikiami šiuo el. p.: /įrašyti el. p. adresą/.
1.3. Bendras Paslaugų pagal Sutartį teikimo terminas – Paslaugos teikiamos 36 (trisdešimt šešis) mėnesius arba kol bus išnaudota Pradinė sutarties vertė be PVM (Sutarties 2.1 punktas).

2. Kaina ir atsiskaitymo sąlygos 

2.1. Pradinės Sutarties vertė yra lygi tiekėjo pasiūlytai sumai be PVM, t. y. ___ Eur (______). Sutarties kaina yra ______ Eur (________) su PVM. Paslaugų įkainiai yra nurodyti Paslaugų teikėjo pasiūlyme (Sutarties 2 priedas). Į Sutarties kainą yra įskaičiuoti visi mokesčiai ir visos Paslaugų teikėjo išlaidos, apimančios viską, ko reikia visiškam ir tinkamam Sutarties vykdymui (įskaitant sąskaitų faktūrų pateikimo Sutarties 2.6.3 punkte numatytomis priemonėmis išlaidas).
2.2.  Vadovaujantis Viešųjų pirkimų tarnybos direktoriaus 2017 m. birželio 28 d. įsakymu Nr. 1S-95 patvirtinta Kainodaros taisyklių metodika, Sutarties vykdymui bus taikoma fiksuoto įkainio kainodara. Jei Paslaugų įkainiai buvo peržiūrėti pagal Sutartyje nurodytas įkainių peržiūros sąlygas (jei taikoma), atitinkamai patikslinama (didėja arba mažėja) pradinės Sutarties vertė ir Sutarties kaina.
2.3. Avansinis mokėjimas nebus atliekamas. 
2.4. Sutarties 2.1 punkte nurodyta maksimali viešajam Paslaugų pirkimui skirta lėšų suma nėra Užsakovo įsipareigojimas įsigyti Paslaugų šiai vertei, Paslaugos perkamos pagal poreikį. 
2.5. Šalys susitaria, kad Paslaugų teikėjo pateikiamos sąskaitos faktūros apmokamos ne vėliau kaip per 30 (trisdešimt) kalendorinių dienų nuo mokėjimo dokumentų pateikimo dienos, kai įvykdomos sąlygos, numatytos Sutarties 2.6 punkte ir atitinkamai Užsakovas gauna mokėjimo dokumentus.
2.6. Už Paslaugas Paslaugų teikėjui apmokama tik po to, kai įvykdytos visos šios sąlygos:
2.6.1. Paslaugų teikėjas tinkamai suteikė Paslaugas pagal techninės specifikacijos reikalavimus;
2.6.2. Užsakovas ir Paslaugų teikėjas pasirašė Paslaugų perdavimo-priėmimo aktą ir Užsakovas neturėjo pastabų dėl suteiktų Paslaugų kokybės ir kiekio;
2.6.3. Paslaugų teikėjas Paslaugų perdavimo-priėmimo akto pagrindu pateikė Užsakovui sąskaitą faktūrą. Vykdant Sutartį sąskaitos faktūros priimamos ir apdorojamos vadovaujantis Lietuvos Respublikos finansinės apskaitos įstatymo 6 straipsnio 4 dalimi, išskyrus Lietuvos Respublikos viešųjų pirkimų įstatymo (toliau – VPĮ) 22 straipsnio 12 dalyje nustatytus atvejus. Elektroninės sąskaitos faktūros, atitinkančios Europos elektroninių sąskaitų faktūrų standartą, teikiamos Paslaugų teikėjo pasirinktomis priemonėmis. Elektroninės sąskaitos faktūros teikiamos per SABIS sistemą. Elektroninė sąskaita faktūra suprantama kaip sąskaita faktūra, išrašyta, perduota ir gauta tokiu elektroniniu formatu, kuris sudaro galimybę ją apdoroti automatiniu ir elektroniniu būdu.
2.7. Visi mokėjimai vykdomi eurais bankiniu pavedimu į Sutartyje ar sąskaitoje faktūroje nurodytą Paslaugų teikėjo banko sąskaitą. Esant bet kokiems banko sąskaitų neatitikimams ar klaidoms, Užsakovas turi teisę pareikalauti Paslaugų teikėjo padengti dėl to turėtas papildomas išlaidas.
2.8. Šalys susitaria taikyti tokią Užsakovo mokėjimų, atliekamų pagal šią Sutartį, įskaitymo tvarką:
2.8.1. pirmąja eile yra įskaitomi Paslaugų teikėjo reikalavimai, susiję su mokėjimo prievolių už pagal šią Sutartį suteiktas Paslaugas įvykdymu;
2.8.2. antrąja eile yra įskaitomi Paslaugų teikėjo reikalavimai, susiję su netesybų arba nuostolių pagal šią Sutartį atlyginimu;
2.8.3. trečiąja eile yra įskaitomos kitos Užsakovo Paslaugų teikėjui mokėtinos sumos (jei tokių yra).
2.9. Jei Paslaugų teikėjui pagal šią Sutartį yra priskaičiuotos netesybos, Užsakovo už Paslaugas mokėtina suma mažinama priskaičiuotų netesybų suma. Užsakovas turi teisę priskaičiuotas netesybas išskaičiuoti iš bet kokių Paslaugų teikėjui atliekamų mokėjimų teisės aktų nustatyta tvarka pranešant apie tokių netesybų taikymą.
2.10. Jeigu Sutarties vykdymo metu pasikeičia PVM mokėjimą reglamentuojantys teisės aktai, darantys tiesioginę įtaką Paslaugų teikėjo teikiamų Paslaugų Sutartyje nurodytai kainai (įkainiams), Sutartyje nurodyta Sutarties kaina (Paslaugų įkainiai) perskaičiuojama (perskaičiuojami) ją (juos) atitinkamai didinant arba mažinant. Perskaičiavimas įforminamas Sutarties pakeitimu, kuris tampa neatskiriama Sutarties dalimi. Perskaičiuota Sutarties kaina (Paslaugų įkainiai) taikomi už tą Paslaugų dalį, už kurią sąskaita faktūra išrašoma galiojant naujam PVM. Jeigu Sutarties kainos (Paslaugų įkainių) perskaičiavimą dėl pasikeitusio (padidėjusio ar sumažėjusio) PVM inicijuoja Paslaugų teikėjas, jis turi raštu kreiptis į Užsakovą ir pateikti konkrečius skaičiavimus dėl pasikeitusio PVM įtakos Sutarties kainai (Paslaugų įkainiams). Užsakovas taip pat turi teisę inicijuoti Sutarties kainos (Paslaugų įkainių) perskaičiavimą dėl pasikeitusio PVM.
2.11. Paslaugų įkainiai (toliau – Įkainiai) (atitinkamai ir pradinės Sutarties vertė bei Sutarties kaina) Sutarties galiojimo laikotarpiu gali būti perskaičiuojami tokiomis sąlygomis:
2.11.1. Bet kuri Šalis Sutarties galiojimo metu turi teisę inicijuoti Sutartyje numatytų Paslaugų įkainių perskaičiavimą (keitimą) ne anksčiau kaip po 12 (dvylikos) mėnesių nuo Sutarties įsigaliojimo dienos (jeigu perskaičiavimas jau buvo atliktas – nuo paskutinio perskaičiavimo pagal šį punktą dienos), jeigu per šį laikotarpį Valstybės duomenų agentūros paskelbto Ūkio subjektams suteiktų paslaugų kainų indekso N80 „Apsaugos ir tyrimo veikla“ (k), apskaičiuoto kaip nustatyta 2.11.4. punkte, pakinta daugiau nei 5 (penkiais) procentais. Atlikdamos perskaičiavimą Šalys vadovaujasi Valstybės duomenų agentūros viešai Oficialiosios statistikos portale paskelbtais Rodiklių duomenų bazės duomenimis, iš kitos Šalies nereikalaudamos pateikti oficialaus Valstybės duomenų agentūros ar kitos institucijos išduoto dokumento ar patvirtinimo;
2.11.2. Šalys privalo susitarime dėl įkainių peržiūros nurodyti indekso reikšmę laikotarpio pradžioje ir jos nustatymo datą, indekso reikšmę laikotarpio pabaigoje ir jos nustatymo datą, kainų indekso pokytį (k), perskaičiuotus įkainius perskaičiuotą pradinės Sutarties vertę bei Sutarties kainą;
2.11.3. nauji įkainiai apskaičiuojami pagal formulę: 

	 ,kur

a – įkainis (Eur be PVM)) (jei jis jau buvo perskaičiuotas, tai po paskutinio perskaičiavimo)
a1 – perskaičiuotas (pakeistas) įkainis (Eur be PVM)
k – pagal Ūkio subjektams suteiktų paslaugų kainų indeksą N80 „Apsaugos ir tyrimo veikla“ apskaičiuotas indekso pokytis (padidėjimas arba sumažėjimas) (%). „k“ reikšmė skaičiuojama pagal formulę: 

, (proc.), kur

Indnaujausias – kreipimosi dėl kainos perskaičiavimo išsiuntimo kitai Šaliai datą naujausias paskelbtas Ūkio subjektams suteiktų paslaugų kainų indeksas N80 „Apsaugos ir tyrimo veikla“;

Indpradžia – laikotarpio pradžios datos (ketvirčio) Ūkio subjektams suteiktų paslaugų kainų indeksas N80 „Apsaugos ir tyrimo veikla“. Pirmojo perskaičiavimo atveju laikotarpio pradžia (ketvirtis) yra Sutarties įsigaliojimo mėnesis. Antrojo ir vėlesnių perskaičiavimų atveju laikotarpio pradžia (ketvirtis) yra paskutinio perskaičiavimo metu naudotos paskelbto atitinkamo indekso reikšmės ketvirtis;

2.11.4. skaičiavimams indeksų reikšmės imamos keturių skaitmenų po kablelio tikslumu. Apskaičiuotas pokytis (k) tolimesniems skaičiavimams naudojamas suapvalinus iki vieno skaitmens po kablelio, o apskaičiuotas įkainis „a“ suapvalinamas iki dviejų skaitmenų po kablelio;
2.11.5. vėlesnis įkainių perskaičiavimas negali apimti laikotarpio, už kurį jau buvo atliktas perskaičiavimas, įkainiai nėra perskaičiuojami už vėluojamas suteikti Paslaugas;
2.11.6. įkainiai laikomi perskaičiuoti, kai Šalys pasirašo papildomą susitarimą dėl įkainių perskaičiavimo. Atlikus perskaičiavimą Paslaugų įkainiai įforminami Šalių pasirašytu susitarimu ir taikomi nuo susitarimo įsigaliojimo dienos.
2.11.7. Už Paslaugas, faktiškai suteiktas iki susitarimo dėl Įkainių perskaičiavimo įsigaliojimo dienos, Pirkėjas sumoka Pardavėjui taikant iki tol galiojusius Sutarties įkainius, o už Paslaugas, suteiktas po susitarimo įsigaliojimo dienos, Pardavėjui bus apmokama taikant apskaičiuotus Įkainius po perskaičiavimo. Išskyrus atvejus, jei kitaip nurodyta susitarime dėl Įkainių perskaičiavimo.
2.11.8. Atlikus Įkainių perskaičiavimą, esant poreikiui, kurį nurodo Pirkėjas, patikslinama (didėja arba mažėja) pradinė Sutarties vertė.
2.11.9. Šalys susitarime dėl Įkainių perskaičiavimo nurodo Paslaugų įkainį prieš perskaičiavimą, Paslaugų įkainį po perskaičiavimo, perskaičiuotus Sutarties įkainius, perskaičiuotą pradinės Sutarties vertę bei Sutarties kainą, perskaičiuotą Sutarties vykdymo užtikrinimo sumą, terminą Paslaugų teikėjui Užsakovui patekti atnaujintą Sutarties vykdymo užtikrinimą su perskaičiuota suma, terminas negali būti ilgesnis kaip 10 (dešimt) dienų nuo susitarimo dėl Sutarties įkainių perskaičiavimo įsigaliojimo dienos, bei kitą perskaičiavimui reikšmingą informaciją.

3. Šalių teisės ir pareigos

3.1. Paslaugų teikėjas įsipareigoja:
3.1.1. tinkamai, kokybiškai ir laiku teikti Paslaugas, atitinkančias Sutartyje, techninėje specifikacijoje, Paslaugų užsakyme ir teisės aktuose atitinkamoms Paslaugoms nustatytus reikalavimus;
3.1.2. tinkamai vykdyti įsipareigojimus, numatytus Sutartyje ir techninėje specifikacijoje, įskaitant ir Užsakovo nustatytų Paslaugų teikimo trūkumų ištaisymą savo sąskaita per Užsakovo nurodytą terminą;
3.1.3. Paslaugas teikti savo rizika bei sąskaita kaip įmanoma rūpestingai bei efektyviai, įskaitant, bet neapsiribojant, pagal geriausius visuotinai pripažįstamus profesinius, techninius standartus ir praktiką, panaudodamas visus turimus ar reikiamus įgūdžius, žinias ir išteklius;
3.1.4. teikdamas Paslaugas veikti sąžiningai ir protingai, kad tai labiausiai atitiktų Užsakovo interesus, vadovautis Užsakovo teikiamomis pastabomis, atsižvelgti į keliamus kokybės ir kitus techninius reikalavimus, nedelsdamas raštu pranešti Užsakovui apie bet kokius nukrypimus nuo Sutarties sąlygų ir imtis neatidėliotinų priemonių jiems pašalinti;
3.1.5. bendradarbiauti su Užsakovu ir neatlygintinai konsultuoti jį visais su Sutarties vykdymu ir įgyvendinimu susijusiais klausimais; 
3.1.6. nedelsiant, bet ne vėliau nei per 1 (vieną) darbo dieną nuo tokių aplinkybių atsiradimo (paaiškėjimo) momento, raštu informuoti Užsakovą apie bet kurias aplinkybes, kurios trukdo ir (ar) gali sutrukdyti Paslaugų teikėjui vykdyti sutartinius įsipareigojimus Sutartyje nustatytais terminais bei tvarka. Toks pranešimas nepanaikina Užsakovo teisės skaičiuoti netesybas pagal Sutartį ir (ar) reikalauti atlyginti kitus nuotolius, jeigu Paslaugos nebūtų suteiktos laiku;
3.1.7. vykdyti Užsakovo nurodymus, susijusius su Sutarties vykdymu ir, jeigu Paslaugų teikėjas mano, kad Užsakovo nurodymai viršija Sutarties reikalavimus, raštiškai pranešti apie tai Užsakovui ne vėliau kaip per 1 (vieną) darbo dieną nuo tokio nurodymo gavimo dienos;
3.1.8. Užsakovo reikalavimu, per Užsakovo nurodytą terminą pateikti Užsakovui visą informaciją (dokumentus ir (ar) ataskaitą) apie Sutarties vykdymo eigą (Paslaugų teikimą);
3.1.9. užtikrinti, kad Sutartį vykdys tik teisę verstis atitinkama veikla turintys asmenys, įskaitant ir pasitelkiamą (-us) subtiekėją (-us) (jeigu pasitelkiamas), neatsižvelgiant į tai, ar Paslaugų teikėjo kvalifikacija dėl teisės verstis atitinkama veikla viešojo Paslaugų pirkimo metu buvo tikrinama arba tikrinama ne visa apimtimi;  
3.1.10. savo sąskaita apsaugoti Užsakovą nuo bet kokių pretenzijų ar nuostolių, atsirandančių dėl Paslaugų teikėjo ar asmenų, už kuriuos atsako Paslaugų teikėjas, veiksmų ar aplaidumo vykdant Sutartį bei atlyginti dėl šių veiksmų padarytus nuostolius Užsakovui ir (ar) tretiesiems asmenims, tame tarpe ir dėl bet kokių teisės aktų pažeidimo ar bet kokių kitų asmenų teisių pažeidimo; 
3.1.11. Užsakovui raštu paprašius, ne vėliau kaip per 3 (tris) darbo dienas nuo prašymo gavimo dienos arba Užsakovo nurodytu kitu protingu terminu grąžinti visus iš Kliento gautus Sutarčiai vykdyti reikalingus dokumentus;
3.1.12. nenaudoti Užsakovo prekės ženklų ar pavadinimo jokioje reklamoje, leidiniuose ar kt. be išankstinio raštiško Užsakovo sutikimo;
3.1.13. užtikrinti iš Užsakovo Sutarties vykdymo metu gautos ir su Sutarties vykdymu susijusios informacijos konfidencialumą ir apsaugą;
3.1.14. Sutartyje nustatyta tvarka ir sąlygomis pateikti Sutarties įvykdymo užtikrinimą. Jeigu Sutarties įvykdymo užtikrinimu buvo pasinaudota arba jų galiojimo terminas pasibaigė iki Sutarties galiojimo pabaigos, Paslaugų teikėjas įsipareigoja pateikti Užsakovui pratęstą arba naują Sutarties įvykdymo užtikrinimą patvirtinantį dokumentą.
3.2. Paslaugų teikėjas įsipareigoja tinkamai vykdyti kitus įsipareigojimus, numatytus Sutartyje, techninėje specifikacijoje, Paslaugų užsakyme ir Lietuvos Respublikoje galiojančiuose teisės aktuose.
3.3. Paslaugų teikėjas visu Sutarties vykdymo laikotarpiu privalo užtikrinti, kad vykdysiantiems Sutartį asmenims nėra taikomi darbo su vaikais apribojimai pagal Lietuvos Respublikos vaiko teisių apsaugos pagrindų įstatymo 30 str. 1 d., ši sąlyga yra esminė. Paslaugų teikėjas iki Paslaugų teikimo pradžios kiekviename objekte Perkančiajai organizacijai privalo pateikti Paslaugas teiksiančių fizinių asmenų pažymas iš Informatikos ir ryšių departamento Įtariamųjų, kaltinamųjų ir nuteistųjų registro (ĮKNR), kurios patvirtintų, kad asmuo nėra teistas už nusikaltimus, nurodytus Lietuvos Respublikos vaiko teisių apsaugos pagrindų įstatymo 30 str. 1 d. ir tokiems asmenims nėra taikomi darbo su vaikais apribojimai. Jeigu tokios pažymos Paslaugų teikėjas vėluoja patiekti daugiau nei 10 (dešimt) dienų, Perkančioji organizacija turi teisę tai laikyti esminiu Sutarties pažeidimu. Šias pažymas apie Sutartį vykdančius fizinius (bei naujai pasitelktus) asmenis Paslaugų teikėjas įsipareigoja teikti Perkančiajai organizacijai kas ketvirtį. Paslaugų teikėjui pažeidus minėtą prievolę pateikti pažymas kas ketvirtį, bus taikoma 50 (penkiasdešimt) Eur bauda už kiekvieną asmenį. Paaiškėjus, kad Sutartį vykdantiems fiziniams asmenims yra taikomi darbo su vaikais apribojimai pagal Lietuvos Respublikos vaiko teisių apsaugos pagrindų įstatymo 30 str. 1 d., Paslaugų teikėjas įsipareigoja tokį asmenį nedelsiant pakeisti kitu, atitinkančiu šio Sutarties punkto reikalavimus. Jeigu Paslaugų teikėjas nepateikia naujo darbuotojo daugiau nei 10 (dešimt) dienų nuo Perkančiosios organizacijos pareikalavimo, Perkančioji organizacija turi teisę tai laikyti esminiu Sutarties pažeidimu.
3.4. Paslaugų teikėjas turi teisę:		
3.4.1. reikalauti, kad Užsakovas priimtų tinkamai suteiktas Paslaugas, atitinkančias  Sutarties, techninės specifikacijos, Paslaugų užsakymo, taip pat Paslaugų teikimui taikomų teisės aktų reikalavimus, bei sumokėtų už jas Sutartyje nustatytomis sąlygomis ir tvarka;
3.4.2. reikalauti, kad Užsakovas tinkamai ir laiku vykdytų kitus įsipareigojimus, nurodytus Sutartyje ir Lietuvos Respublikoje galiojančiuose teisės aktuose; 
3.4.3. prašyti, kad Užsakovas pateiktų turimus dokumentus ir (ar) kitą informaciją, kurie yra būtini Paslaugų teikėjo tinkamam Sutartimi prisiimtų įsipareigojimų įvykdymui.
3.5. Paslaugų teikėjas turi kitas teises, numatytas Sutartyje ir Lietuvos Respublikoje galiojančiuose teisės aktuose.
3.6. Užsakovas įsipareigoja:
3.6.1. priimti techninėje specifikacijoje ir Paslaugų užsakyme nustatyta tvarka Paslaugų teikėjo suteiktas Paslaugas, atitinkančias Sutartyje, techninėje specifikacijoje ir Paslaugų užsakyme ir Paslaugų teikimui taikomuose teisės aktuose nustatytus reikalavimus;
3.6.2. sumokėti Paslaugų teikėjui už priimtas Paslaugas Sutartyje nustatytomis sąlygomis ir tvarka; 
3.6.3. bendradarbiauti su Paslaugų teikėju: laiku suteikti visą būtiną, Užsakovo turimą, išsamią ir teisingą informaciją ir reikalingus dokumentus bei priimti sprendimus, reikalingus tinkamai atlikti įsipareigojimus, numatytus Sutartyje; užtikrinti visokeriopą, operatyvų Užsakovo personalo bendradarbiavimą su Paslaugų teikėju, būtiną Sutarčiai tinkamai ir laiku įvykdyti.
3.7. Užsakovas įsipareigoja tinkamai vykdyti kitus įsipareigojimus, numatytus Sutartyje ir Lietuvos Respublikoje galiojančiuose teisės aktuose.
3.8. Užsakovas turi teisę:
3.8.1. reikalauti, kad Paslaugų teikėjas tinkamai ir laiku vykdytų įsipareigojimus, nurodytus Sutartyje, techninėje specifikacijoje, Paslaugų užsakyme bei Lietuvos Respublikoje galiojančiuose teisės aktuose;
3.8.2. tikrinti Paslaugų teikimo procesą tiek, kiek tai susiję su teikiamų Paslaugų kokybe, pareikšti Paslaugų teikėjui pastabas ir pasiūlymus dėl Paslaugų teikimo. Užsakovo pastebėti trūkumai fiksuojami raštu ir turi būti Paslaugų teikėjo sąskaita ištaisyti per techninėje specifikacijoje nurodytą paslaugų trūkumų šalinimo terminą, o jei toks nenurodytas – per Užsakovo nurodytą terminą;
3.8.3. neapmokėti sąskaitų faktūrų, jeigu Paslaugų teikėjas jas pateikia ne Sutarties 2.6.3. punkte numatytomis priemonėmis;
3.8.4. sustabdyti mokėjimus Paslaugų teikėjui, jeigu Paslaugų teikėjas nevykdo arba netinkamai vykdo bet kokius Sutartimi prisiimtus ar teisės aktuose numatytus įsipareigojimus, iki kol šie įsipareigojimai bus tinkamai įvykdyti;
3.8.5. prašyti, kad Paslaugų teikėjas pateiktų visus dokumentus / informaciją, numatytą Sutartyje ir (ar) techninėje specifikacijoje.
3.9. Užsakovas turi kitas teises, numatytas Sutartyje ir Lietuvos Respublikoje galiojančiuose teisės aktuose.

4. Paslaugų teikimo ir priėmimo sąlygos ir tvarka

4.1. Paslaugų teikimo rezultatas Užsakovui perduodamas Šalims pasirašant Paslaugų perdavimo–priėmimo aktą, kurį rengia ir Užsakovui teikia Paslaugų teikėjas. Paslaugų perdavimo-priėmimo aktas sudaromas kas mėnesį įtraukiant visas per mėnesį Užsakovui pagal Sutartį suteiktas paslaugas.
4.2. Paslaugų teikėjas įvykdęs Sutartyje numatytus įsipareigojimus pagal techninės specifikacijos reikalavimus bei įvykdęs konkretų Paslaugų užsakymą ne vėliau kaip iki einamojo mėnesio 3 (trečios) dienos turi kreiptis į Užsakovą dėl Paslaugų Užsakovui perdavimo ir Paslaugų perdavimo–priėmimo akto pasirašymo, kuriame nurodomos visos per mėnesį suteiktos Paslaugos. Paslaugų perdavimo–priėmimo akte suteiktos Paslaugos turi būti išskaidomos pagal atskirus 
Saugomus objektus. Užsakovas įsipareigoja priimti tinkamai suteiktas Paslaugas, pasirašydamas tinkamai užpildytą Paslaugų perdavimo–priėmimo aktą ne vėliau kaip per 3 (tris) darbo dienas nuo Paslaugų teikėjo kreipimosi dienos, arba per šį terminą nurodyti suteiktų Paslaugų trūkumus Paslaugų teikėjui.
4.3. Paslaugų teikėjas teikdamas Užsakovui Paslaugų perdavimo–priėmimo aktą kartu pateikia ir sąskaitą faktūrą. Jeigu Paslaugų perdavimo–priėmimo aktas nepriimamas ir koreguojamas, Paslaugų teikėjas atitinkamai su pakoreguotu Paslaugų perdavimo–priėmimo aktu Užsakovui turi pateikti ir pakoreguotą sąskaitą faktūrą ne vėliau kaip per 3 (tris) dienas nuo pastabų gavimo dienos. 
4.4. Jeigu Paslaugų teikimo ir (ar) perdavimo–priėmimo metu nustatoma, kad Paslaugos suteiktos netinkamai, Užsakovas turi teisę atsisakyti pasirašyti Paslaugų perdavimo–priėmimo aktą, raštu Paslaugų teikėjui nurodydamas suteiktų Paslaugų trūkumus (jei įmanoma, nurodydamas ir priemones, kurių Paslaugų teikėjas privalo imtis, kad Paslaugų kokybė atitiktų Sutarties ir (ar) techninės specifikacijos, ir (ar) Paslaugų užsakymo, ir (ar) teisės aktų reikalavimus ir Paslaugų perdavimo–priėmimo aktas būtų pasirašytas). Jeigu Užsakovas atsisako pasirašyti Paslaugų perdavimo–priėmimo aktą ir praneša Paslaugų teikėjui, kad Paslaugos ar kuri nors jų dalis neatitinka Sutarties ir (ar) techninės specifikacijos, ir (ar) Paslaugų užsakymo, ir (ar) teisės aktų reikalavimų, Paslaugų teikėjas privalo savo sąskaita pašalinti nurodytus Paslaugų trūkumus per techninėje specifikacijoje nurodytą paslaugų trūkumų šalinimo terminą, o jei toks nenurodytas – per Užsakovo nurodytą terminą.  
4.4. Paslaugų teikėjui nepašalinus Paslaugų trūkumų per Sutarties 4.3. punkte nurodytą terminą, Užsakovas turi teisę vėliau perduodamų tokių Paslaugų nepriimti ir už jas nemokėti.
4.5. Kartu su Paslaugų perdavimo–priėmimo aktu Paslaugų teikėjas turi pateikti Užsakovui visus dokumentus (dokumentai turi būti lietuvių kalba), kurie yra būtini teikiant Paslaugas sukurtų rezultatų naudojimui (jeigu taikoma).
4.6. Paslaugos teikiamos ir perduodamos techninėje specifikacijoje nurodytu adresu (-ais).

5. Patvirtinimai ir garantijos

5.1. Kiekviena iš Šalių pareiškia ir garantuoja kitai Šaliai, kad:
5.1.1. Šalis yra teisėtai įsteigta ir teisėtai veikia pagal įsteigimo valstybės įstatymus;
5.1.2. Šalis turi visas teises, įgaliojimus ir patvirtinimus, reikalingus sudaryti ir vykdyti Sutartį, kuri sudaro galiojantį ir privalomą atitinkamos Šalies įsipareigojimą, vykdomą pagal jo sąlygas;
5.1.3. Šalis atliko visus reikalingus teisinius veiksmus, kad ši Sutartis būtų tinkamai sudaryta ir galiotų, ir turi visus teisės aktais numatytus leidimus, licencijas, darbuotojus, reikalingus Paslaugoms teikti ar gauti;
5.1.4. šios Sutarties sudarymas bei vykdymas nepažeidžia (i) atitinkamos Šalies įstatų, veiklos dokumentų; (ii) jai taikomų įstatymų ir kitų teisės aktų; (iii) teismo ar kitų valstybės institucijų sprendimų, aktų ar kitų dokumentų, privalomų atitinkamai Šaliai; (iv) atitinkamos Šalies sudarytų sutarčių ar trečiųjų asmenų atžvilgiu prisiimtų vienašalių įsipareigojimų; (v) atitinkamos Šalies kreditorių teisių.
5.2. Paslaugų teikėjas papildomai patvirtina ir garantuoja, kad visa informacija (įskaitant informaciją apie atitikimą viešojo Paslaugų pirkimo dokumentuose nurodytiems kvalifikacijos reikalavimams), dokumentai ir (ar) nurodymai, kuriuos Paslaugų teikėjas pateikė dalyvaudamas viešajame Paslaugų pirkime ir Sutarties sudarymo metu, ir (ar) pateiks Sutarties vykdymo metu yra tikri, teisingi ir neprieštarauja teisės aktų reikalavimams.

6. Atsakomybė

6.1. Jei Paslaugų teikėjas vėluoja suteikti Paslaugas užsakyme ir (ar) techninėje specifikacijoje nustatytais terminais ar netinkamai arba netinkama apimtimi teikia techninėje specifikacijoje nurodytas paslaugas, jis Užsakovui moka 0,02 % (dviejų šimtųjų procento) dydžio delspinigius nuo vėluojamų suteikti arba netinkamai vykdomų Paslaugų kainos (Eur be PVM) už kiekvieną termino praleidimo dieną. Maksimali pagal netesybų suma (baudos, delspinigiai) Paslaugų teikėjui negali viršyti 20 (dvidešimties) procentų pradinės Sutarties vertės Eur be PVM.
6.2. Jei paslaugos nebuvo teikiamos arba teikiamos netinkamai arba netinkama apimtimi ši paslaugų dalis išskaičiuojama iš bendros mėnesio sąskaitos proporcingai neteiktų paslaugų apimčiai ir laikui. 
6.3. Jei Paslaugų teikėjas vėluoja pašalinti suteiktų Paslaugų trūkumus, jis Užsakovui moka 30,00 Eur (trisdešimt eurų ir 0 ct) dydžio baudą už kiekvieną termino praleidimo dieną.
6.4. Užsakovas, nesant apmokėjimo sulaikymo pagrindų, nesumokėjęs Paslaugų teikėjui už suteiktas ir priimtas Paslaugas per Sutartyje nurodytą terminą, Paslaugų teikėjui moka 0,02 % (dviejų šimtųjų procento) nuo laiku nesumokėtos sumos (Eur be PVM) dydžio delspinigius už kiekvieną uždelstą dieną. Maksimali pagal šį Sutarties punktą taikomų delspinigių suma negali viršyti 20 (dvidešimties) procentų pradinės Sutarties vertės Eur be PVM.
6.5. Jei apsaugos ir vaizdo sistema netinkamai veikia ir trūkumai nepašalinami per Techninėje specifikacijoje nurodytą laiką paslaugų teikėjas moka 100 (vieno šimto) Eur dydžio baudą už kiekvieną atvejį. 
6.6. Paslaugų teikėjas privalo užtikrinti, jog greitojo reagavimo ekipažai į techninėje specifikacijoje nurodytą saugomą objektą atvyktų per techninėje specifikacijoje numatytą laiką, Paslaugų teikėjui pažeidus šį įsipareigojimą Paslaugų teikėjas Užsakovui moka 200 Eur (dviejų šimtų eurų) baudą už kiekvieną užfiksuotą pažeidimą.
6.7. Paslaugų teikėjas visą Sutarties vykdymo laikotarpį turi būti apdraudęs visas savo teikiamas paslaugas civilinės atsakomybės draudimu ne mažesne Techninėje specifikacijoje nurodyta suma. Paslaugų teikėjas visu Sutarties vykdymo laikotarpiu privalo užtikrinti, kad civilinės atsakomybės draudimo sutartis būtų galiojanti, o jai pasibaigus ir/ar jai nutrūkus Paslaugų teikėjas privalo nedelsiant (iki civilinės atsakomybės draudimo sutarties galiojimo pabaigos) pateikti Užsakovui naują galiojančią civilinės atsakomybės draudimo sutartį bei jos sudarymą patvirtinančius dokumentus. Paslaugų teikėjui pažeidus šią Sutarties nuostatą Paslaugų teikėjas Užsakovui moka 200 Eur (dviejų šimtų eurų) dydžio baudą bei deda visas pastangas kuo skubiau pašalinti pažeidimą, apie tai nedelsiant informuoja Užsakovą ir pateikia pažeidimo pašalinimą pagrindžiančius dokumentus. 
6.8. Paslaugų teikėjas visą Sutarties vykdymo laikotarpį privalo užtikrinti, jog vykdančių Sutartį darbuotojų atlyginimai visą Sutarties vykdymo laikotarpį būtų ne mažesni nei Paslaugų teikėjo pasiūlyme nurodyti dydžiai. Užsakovas bet kuriuo Sutarties vykdymo laikotarpiu, bet ne rečiau kaip kas 6 mėnesius pareikalaus, jog Paslaugų teikėjas pateiktų Sutartį vykdančių darbuotojų atlyginimų (valandinių įkainių) dydį patvirtinančius buhalterinius dokumentus (darbo sutartis, atsiskaitymo lapelius ir/ar tabelius ir/ar grafikus ir/ar „Sodros“ duomenis ir/ar kitą informaciją), kurie patvirtintų Paslaugų teikėjo darbuotojams, kurie vykdo Sutartį, mokamą darbo užmokesčio dydį. Paslaugų teikėjo duomenys teikiami Užsakovo nurodytą praėjusį Sutarties vykdymo laikotarpį. Duomenis Paslaugų teikėjas Užsakovui privalo pateikti nedelsiant po pareikalavimo, bet ne vėliau kaip per 5 (penkias) darbo dienas, nuo Užsakovo pareikalavimo. Paslaugų teikėjui pažeidus šią Sutarties nuostatą ir/ar vykdant ją netinkamai Paslaugų teikėjas Užsakovui moka 300 Eur (trijų šimtų eurų) dydžio baudą bei deda visas pastangas kuo skubiau pašalinti pažeidimą, apie tai informuoja Užsakovą. Už pakartotinį pažeidimą Užsakovui taikoma 400 Eur (keturių šimtų eurų) dydžio bauda. 
6.9. Paslaugų teikėjas privalo sumontuoti vaizdo stebėjimo ir apsaugos sistemas saugomuose objektuose per Paslaugų tiekėjo pasiūlyme numatytą terminą, Paslaugų teikėjui pažeidus šį reikalavimą Paslaugų teikėjas už kiekvieną pavėluotą dieną moka 200 Eur (dviejų šimtų eurų) baudą.
6.10. Paslaugų teikėjas privalo sumokėti Užsakovui šias baudas už Paslaugų teikimo metu pagal Sutartį įvykdytus Sutarties pažeidimus:
6.10.1. neteisėtas pašalinių asmenų patekimas į saugomą objektą ir/ar į saugomame objekte esančias tarnybines patalpas – 200 Eur už vieną kartą; 
6.10.2. saugomo objekto perimetro vientisumo pažeidimas – 200 Eur už vieną kartą;
6.10.3. Paslaugų teikėjas užtikrina, kad Sutartį vykdantys asmenys (Paslaugų teikėjo darbuotojai ir kt.) ir (arba) Paslaugų teikėjo pasitelkti tretieji asmenys Paslaugų teikimo metu nebūtų apsvaigę nuo alkoholio, narkotinių, toksinių ir (arba) psichotropinių medžiagų. Užsakovui kilus įtarimų dėl asmenų apsvaigimo nuo nurodytų medžiagų, Užsakovas turi teisę juos patikrinti alkotesteriu ir kitais mediciniškai patvirtintais būdais. Jei patikrinimo rezultatai yra teigiami arba asmuo atsisako būti patikrintas, Paslaugų teikėjas privalo užtikrinti, kad šis asmuo nedelsiant būtų pašalintas iš Paslaugų teikimo vietos – už tokį pažeidimą skiriama bauda – 200 Eur už vieną kartą;
6.10.4. Sutartį vykdančių asmenų (Paslaugų teikėjo darbuotojai ir kt.) ir (arba) Paslaugų teikėjo pasitelktų trečiųjų asmenų netinkamas (teisės aktų ir/ar techninės specifikacijos reikalavimų neatitinkantis) fizinės apsaugos vykdymas arba nevykdymas; vėlavimas atvykti į paslaugų teikimo vietą; be priežiūros palikta darbo vieta saugomame objekte; neteisėti veiksmai (vidaus tvarkos pažeidimas, pvz. rūkymas neleistinoje vietoje, pašalinių asmenų įleidimas į tarnybines patalpas, grubus Klientų aptarnavimo standarto (techninės specifikacijos priedas Nr. 1 pažeidimas), nereagavimas į Užsakovo motyvuotas pretenzijas dėl Paslaugų teikėjo netinkamai vykdomos Sutarties – 50 Eur už vieną kartą; 
6.10.5. Jeigu paslaugų teikėjas nuolat atlieka 6.10.1.-6.10.4. Sutarties punktuose numatytus pažeidimus, atlieka juos pakartotinai, atlieka sunkius pažeidimus (pavyzdžiui, Paslaugų teikėjo darbuotojui Paslaugų teikimo metu nustatytas sunkus girtumas) – Užsakovas tokius Sutarties pažeidimus/-ą gali vertinti kaip esminius.
6.11. Paslaugų teikėjui taikytos baudos neatleidžia Paslaugų teikėjo nuo kitų Sutartyje numatytų prievolių, tai yra delspinigių mokėjimo, nuostolių atlyginimo ir t.t. Šalis, nevykdanti ar netinkamai vykdanti Sutartį, privalo atlyginti kitai Šaliai visus dėl to padarytus nuostolius.
6.12. Jei Paslaugų teikėjas, vykdydamas Sutartį, nesilaiko galiojančių teisės aktų reikalavimų arba nevykdo ar netinkamai vykdo šioje Sutartyje numatytus įsipareigojimus ir dėl to bet kuris trečiasis asmuo (kompetentingos įgaliotos valstybinės institucijos ar organizacijos ir pan.) pritaiko baudas ar kitas sankcijas Užsakovui, ir (ar) Užsakovas patiria nuostolių, Paslaugų teikėjas įsipareigoja atlyginti Užsakovui visus jo dėl to patirtus nuostolius. 
6.13. Paslaugų teikėjas visais atvejais atsako už Paslaugų teikimo metu jo pasitelktų asmenų padarytus nuostolius ar žalą, nepriklausomai nuo to, ar tokie nuostoliai ar žala būtų padaryta Užsakovui, jo darbuotojams ar bet kokiems tretiesiems asmenims ir (ar) jų turtui.
Sutartyje numatytos netesybos (baudos ir delspinigiai) pripažįstamos Sutarties Šalių iš anksto nustatytais minimaliais nuostoliais dėl to, kad kita Šalis pažeidė atitinkamą Sutarties sąlygą, kurių dydžio nukentėjusiajai Šaliai nereikia įrodinėti. Netesybų sumokėjimas nedraudžia Šaliai reikalauti nuostolių atlyginimo, kurių netesybos nepadengia. 
7. Sutarties galiojimas, keitimas, stabdymas

7.1. Sutartis įsigalioja nuo tada, kai ją pasirašo abi Šalys ir Paslaugų teikėjas pateikia Užsakovo reikalaujamą Sutarties įvykdymo užtikrinimą bei civilinės atsakomybės draudimą ir galioja 37 mėnesius: 36 (trisdešimt šeši) mėnesiai Paslaugų teikimo laikotarpis ir 1 (vienas) mėnesis galutiniam atsiskaitymui tarp Šalių už tinkamai suteiktas Paslaugas ir pritaikytas sankcijas (jeigu tokių būtų). 
7.2. Sutarties sąlygos Sutarties galiojimo laikotarpiu negali būti keičiamos, išskyrus tokias Sutarties sąlygas, kurių keitimas numatytas Sutartyje ir (ar) yra galimas vadovaujantis VPĮ. Sutarties keitimas galioja tik tuo atveju, jeigu jis yra sudaromas rašytiniu Šalių susitarimu. Šalių susitarimai dėl Sutarties keitimo tampa neatskiriama Sutarties dalimi.  
7.3. Sutarties sąlygų keitimu nebus laikomi techninio pobūdžio Sutarties pakeitimai (pavyzdžiui, Šalių rekvizitai, klaidos) bei atskirų Sutarties vykdymo sąlygų koregavimas joje numatytomis aplinkybėmis.
7.4. Šalis, inicijuojanti Sutarties pakeitimą, pateikia kitai Šaliai raštišką prašymą keisti Sutarties sąlygas bei dokumentus, pagrindžiančius prašyme nurodytas aplinkybes, argumentus ir paaiškinimus. Į pateiktą prašymą pakeisti atitinkamą Sutarties sąlygą kita Šalis motyvuotai atsako ne vėliau kaip per 5 (penkias) darbo dienas. Šalims nesutarus dėl Sutarties sąlygų keitimo, Sutartis nekeičiama. Šalims tarpusavyje susitarus dėl Sutarties sąlygų keitimo, Sutarties keitimai įforminami Šalių susitarimu, kuris yra neatskiriama Sutarties dalis.
7.5. Jeigu atsiranda objektyvių, nuo Paslaugų teikėjo nepriklausančių ir jo rizikai nepriskiriamų aplinkybių, dėl kurių jis neturi galimybės teikti Paslaugų, Paslaugų teikimas gali būti sustabdomas, įskaitant, bet neapsiribojant, šiais atvejais:
7.5.1. Užsakovas neturi galimybės vykdyti savo įsipareigojimų pagal Sutartį (netenka finansinių galimybių apmokėti už teikiamas Paslaugas ar pan.); 
7.5.2. dėl kliūčių ar trukdymų, sukeltų arba priskiriamų Užsakovui arba tretiesiems asmenims, trečiųjų šalių neveikimo arba netinkamo veikimo.
7.6. Jeigu Paslaugų teikimo terminas stabdomas Užsakovo iniciatyva, tokiu atveju Užsakovas, raštu nurodęs atsiradusias aplinkybes pagal Sutarties 7.5 p. ir raštu įspėjęs Paslaugų teikėją prieš 3 (tris) darbo dienas, stabdo Paslaugų teikimą, nurodydamas (jeigu įmanoma) sustabdymo trukmę dienomis.
7.7. Paslaugų teikėjas, dėl nuo jo nepriklausančių ir jo rizikai nepriskiriamų aplinkybių neturėdamas galimybės teikti Paslaugų, ne vėliau kaip per 1 (vieną) darbo dieną nuo šių aplinkybių atsiradimo (paaiškėjimo) raštu apie tai informuoja Užsakovą, prašydamas stabdyti Paslaugų teikimą. Prašyme turi būti detaliai nurodyta aplinkybių, trukdančių teikti Paslaugas, atsiradimo (paaiškėjimo) data bei pateikti įrodymai apie šių aplinkybių egzistavimą. Užsakovas per 3 (tris) darbo dienas nuo Paslaugų teikėjo prašymo gavimo dienos raštu informuoja apie priimtą sprendimą. Jei priimtas sprendimas sustabdyti Paslaugų teikimą, tokiu atveju Paslaugų teikimo termino sustabdymas skaičiuojamas nuo Paslaugų teikėjo pranešimo gavimo dienos. 
7.8. Sustabdytos Paslaugos neteikiamos iki Paslaugų teikimo termino atnaujinimo. Paslaugų teikimo terminas atnaujinamas išnykus aplinkybėms, dėl kurių jis buvo sustabdytas, Užsakovui apie tai pranešus raštu. Atnaujinus Paslaugų teikimą, Paslaugos teikiamos tokį laikotarpį (laiką), kuris buvo likęs iki sustabdymo. Paslaugų teikimo termino sustabdymas ir (ar) Paslaugų teikimo termino nukėlimas fiksuojamas raštu. Paslaugų sustabdymo metu paaiškėjus, kad aplinkybės, dėl kurių buvo sustabdytas Paslaugų teikimas, truks ilgiau nei 6 (šešis) mėnesius iš eilės, bet kuri Šalis turi teisę vienašališkai, nesikreipdama į teismą nutraukti Sutartį.

8. Sutarties įvykdymo užtikrinimas ir civilinės atsakomybės draudimas

8.1. Paslaugų teikėjas ne vėliau kaip per 10 (dešimt) darbo dienų nuo Sutarties pasirašymo dienos privalo Užsakovui pateikti Sutarties įvykdymo užtikrinimą – pirmojo pareikalavimo besąlyginę banko garantiją arba pirmojo pareikalavimo besąlyginį laidavimo draudimą ne mažesnei kaip 100 000,00 (vienas šimtas tūkstančių) Eur sumai (taikoma  I ir II pirkimo objekto dalims atskirai). Nepateikus Sutarties įvykdymo užtikrinimo per nustatytą terminą, Sutartis neįsigalioja.
8.2. Paslaugų teikėjas per 10 (dešimt) darbo dienų nuo Sutarties pasirašymo dienos privalo Užsakovui pateikti 1 000 000,00 (vieno milijono) Eur dydžio (taikoma  I ir II pirkimo objekto dalims) civilinės atsakomybės draudimą (polisą) bei jos sudarymą patvirtinančius dokumentus (draudimo polisą, apmokėjimą už draudimą parvirtinančius dokumentus ir kt.). Nepateikus civilinės atsakomybės draudimo per šiame Sutarties punkte įtvirtintą terminą, Sutartis neįsigalioja.
8.3. Reikalavimai civilinės atsakomybės draudimui: 
8.3.1. Draudimo apsaugos galiojimo teritorija – Lietuva. Neturtinė žala draudžiama pilna apimtimi, išplėstinis reikalavimo pateikimo terminas: ne vėliau kaip per 6 mėnesius po draudimo apsaugos galiojimo pasibaigimo.  Paslaugų teikėjas visą Sutarties vykdymo laikotarpį turi būti apdraudęs savo teikiamas paslaugas veiklos ir produkto civilinės atsakomybės draudimu.   

	Eil. Nr.
	Draudėjo objekto 
	Draudimo suma
	Franšizė (išskaita)

	1
	Veiklos ir produkto civilinės atsakomybės draudimas
	700.000 EUR
	2.000 EUR

	2
	Civilinės atsakomybės už kontrahentų sukeltą žalą draudimas
	300.000 EUR
	2.000 EUR

	 
	Bendra draudimo suma pagal visas objekto dalis
	1.000.000 EUR
	 


8.3.2. Draudžiamieji įvykiai turi be kita ko apimti žalą turtui ir (ar) sveikatai, gyvybės atėmimui, nuostoliams tretiesiems asmenims. 
8.3.3. Draudimo apsauga turi galioti nuo Paslaugų teikimo pradžios ir  Paslaugų teikėjas visu Sutarties vykdymo laikotarpiu privalo užtikrinti, kad Veiklos ir produkto civilinės atsakomybės draudimas, įskaitant: civilinės atsakomybės už kontrahentų sukeltą žalą draudimo sutartis būtų galiojanti, o jai pasibaigus ir/ar jai nutrūkus Paslaugų teikėjas privalo nedelsiant (iki civilinės atsakomybės draudimo sutarties galiojimo pabaigos) pateikti Perkančiajai organizacijai naują galiojančią civilinės atsakomybės draudimo sutartį bei jos sudarymą patvirtinančius dokumentus. 
8.3.4. Paslaugų teikėjui pažeidus Sutarties punktą, Paslaugų teikėjas Perkančiajai organizacijai moka 500 Eur (dviejų šimtų eurų) dydžio baudą bei deda visas pastangas kuo skubiau pašalinti pažeidimą, apie tai nedelsiant informuoja Perkančiąją organizaciją ir pateikia pažeidimo pašalinimą pagrindžiančius dokumentus.
8.4. Jeigu Paslaugų teikėjas Sutarties vykdymą užtikrina pirmojo pareikalavimo besąlygine banko garantija arba pirmojo pareikalavimo besąlyginiu draudimo bendrovės laidavimo draudimu, Sutarties įvykdymo užtikrinimo dokumentas turi atitikti šiame Sutarties skyriuje nustatytas sąlygas. Jeigu Paslaugų teikėjas pateikia draudimo bendrovės išduotą Sutarties įvykdymo užtikrinimo galiojimą užtikrinantį dokumentą, tai kartu su Sutarties įvykdymo užtikrinimo laidavimo draudimo raštu Paslaugų teikėjas turi pateikti ir mokestinio pavedimo kopiją, kad draudimo įmoka už šį išduotą Sutarties įvykdymo užtikrinimo laidavimo draudimo raštą yra sumokėta. Paslaugų teikėjas privalo pateikti deramai įformintą, atitinkančią Lietuvos Respublikos teisės aktų reikalavimus, banko besąlygišką ir neatšaukiamą Sutarties įvykdymo garantiją arba laidavimo draudimo raštą bei visus juos lydinčius dokumentus (originalus) tokiomis sąlygomis: 
8.4.1. garantas arba draudikas – bankas arba draudimo bendrovė; banko garantija arba laidavimo draudimo turi būti neatšaukiami ir besąlyginiai, banko garantija arba laidavimo draudimas negali būti atšauktas arba suvaržytas be Užsakovo sutikimo, turi būti išduotas Užsakovo naudai;
8.4.2. garantijos (laidavimo draudimo) suma –  100 000,00 (vienas šimtas tūkstančių) Eur suma; 
8.4.3. garantijos (laidavimo draudimo) galiojimo terminas – turi galioti visą laiką iki Sutarties vykdymo termino pabaigos (36 (trisdešimt šešis) mėnesius) ir 30 (trisdešimt) dienų po jo;
8.4.4. garantijos (laidavimo draudimo) dalykas: bet koks Paslaugų teikėjo prievolių pagal Sutartį ir jos priedus pažeidimas, dalinis ar visiškas jų nevykdymas ar netinkamas jų vykdymas; 
8.4.5. garantijos (laidavimo draudimo) sumos išmokėjimo sąlygos ir tvarka: per 10 (dešimt) darbo dienų nuo pirmo raštiško Užsakovo pranešimo garantui (draudikui) apie Paslaugų teikėjo Sutartyje nustatytų prievolių pažeidimą, dalinį ar visišką jų nevykdymą arba netinkamą vykdymą. Garantas (draudikas) neturi teisės reikalauti, kad Užsakovas pagrįstų savo reikalavimą. Užsakovas pranešime garantui (draudikui) nurodys, kad garantijos (laidavimo draudimo) suma jam priklauso dėl to, kad Paslaugų teikėjas dalinai ar visiškai neįvykdė Sutarties sąlygų ar kitaip pažeidė Sutartį;
8.4.6. Sutarties įvykdymo užtikrinimo dokumente privalo būti numatyta, jog ginčai tarp šalių dėl banko garantijos arba laidavimo draudimo sprendžiami Lietuvos Respublikos teismuose;
8.4.7. jei pateikiamas laidavimo draudimas, tai jo dokumentuose turi būti numatyta, kad liudijimas (polisas) ir jo priedai turi viršenybę prieš taikytinas draudiko draudimo taisykles.
8.5. Tuo atveju, kai Sutartis yra pratęsiama, turi būti atitinkamai pratęstas ir banko garantijos arba laidavimo draudimo galiojimo terminas, užtikrinant Paslaugų teikėjo sutartinių įsipareigojimų vykdymą ne trumpiau kaip paslaugų atlikimo laikotarpiui (jei taikoma).  
8.6. Tuo atveju, kai Sutarties vykdymo metu iki Sutarties įvykdymo užtikrinimo (banko garantijos arba laidavimo draudimo) galiojimo pabaigos lieka ne mažiau kaip 10  (dešimt) darbo dienų, Paslaugų teikėjas įsipareigoja pateikti Užsakovui pratęstą arba naują Sutarties įvykdymo užtikrinimą patvirtinantį dokumentą, užtikrinantį Paslaugų teikėjo sutartinių įsipareigojimų vykdymą ne trumpiau kaip Darbų atlikimo laikotarpiui. 
8.7. Jei Užsakovas pasinaudoja Sutarties įvykdymo užtikrinimu, Paslaugų teikėjas, siekdamas toliau vykdyti Sutarties įsipareigojimus, privalo per 7 (septynias) darbo dienas pateikti Užsakovui naują Sutarties įvykdymo užtikrinimą šiame Sutarties skyriuje nustatytomis sąlygomis. 
8.8. Jei Paslaugų teikėjas šio skyriaus 8.5 ir (ar) 8.6 punktuose nustatytu terminu nepateikia Užsakovui Sutarties įvykdymo užtikrinimo atnaujinimo ar pratęsimo, Užsakovas sulaiko Sutarties 8.1 punkte nurodyto dydžio sumą iš Paslaugų teikėjui mokėtinų sumų, kuri tampa Sutarties įvykdymo užtikrinimu – užstatu. Tokiu atveju šiai sulaikytų pinigų sumai (užstatui) taikomos visos šio skyriaus sąlygos.
8.9. Sutarties įvykdymo užtikrinimo dokumente nurodytos sumos sumokėjimas ar pasinaudojimas Sutarties įvykdymo užtikrinimu užstatu nesiejamas su visišku Užsakovo patirtų nuostolių atlyginimu ir neatleidžia Paslaugų teikėjo nuo pareigos juos atlyginti visa apimtimi. 
8.10. Sutarties įvykdymo užtikrinimas grąžinamas gavus rašytinį Paslaugų teikėjo prašymą per 30 (trisdešimt)  dienų po paslaugų perdavimo-priėmimo akto pasirašymo dienos.

9. Sutarties pažeidimas ir jo pasekmės, Sutarties nutraukimas

9.1. Jei Šalis nevykdo arba netinkamai vykdo savo įsipareigojimus pagal Sutartį, ji pažeidžia Sutartį. Vienai Šaliai pažeidus Sutartį, kita Šalis turi teisę naudotis bet kokiais teisėtais savo teisių gynimo būdais, įskaitant, bet neapsiribojant:
9.1.1. reikalauti kitos Šalies tinkamai vykdyti sutartinius įsipareigojimus;
9.1.2. reikalauti atlyginti nuostolius;
9.1.3. reikalauti sumokėti Sutartyje nustatytas netesybas (delspinigius / baudas) ir atlyginti nuostolius;
9.1.4. [bookmark: _Hlk110174217]nutraukti Sutartį joje ir (ar) teisės aktuose nustatytais atvejais ir tvarka.
9.2. Užsakovas turi teisę vienašališkai ir nesikreipdamas į teismą, prieš 10 (dešimt) darbo dienų raštu apie tai įspėjęs Paslaugų teikėją, nutraukti Sutartį, jeigu:
9.2.1.  paaiškėja aplinkybės, patvirtinančios, kad Paslaugų teikėjas ne dėl savo kaltės neturės galimybės, pajėgumų ar dėl kitų nuo Paslaugų teikėjo nepriklausančių priežasčių negalės tinkamai teikti Paslaugų; 
9.2.2.  Paslaugų teikėjas iš esmės pažeidė Sutartį;
9.2.3.  Paslaugų teikėjui iškeliama restruktūrizavimo arba bankroto byla, Paslaugų teikėjas likviduojamas, sustabdo savo ūkinę veiklą arba kai įstatymuose ar kituose teisės aktuose nustatyta tvarka susidaro analogiška situacija ir šios aplinkybės trukdo tinkamai vykdyti Sutartimi prisiimtus įsipareigojimus;
9.2.4. esant bet kuriam VPĮ 90 straipsnio 1 dalyje numatytam pagrindui.
9.3. Paslaugų teikėjo padarytas Sutarties pažeidimas laikomas esminiu, jeigu:
9.3.1. teikiamos Paslaugos neatitinka Sutartyje ir (ar) Paslaugų užsakyme numatytų reikalavimų ir Paslaugų teikėjas neištaiso Paslaugų teikimo trūkumų per Užsakovo nustatytą terminą (kai trūkumus objektyviai įmanoma pašalinti);
9.3.2. Paslaugų teikėjas pažeidžia šios Sutarties nuostatas, konfidencialios informacijos valdymą;
9.3.3. jeigu Paslaugų teikėjas dėl savo kaltės ir (ar) dėl nuo jo priklausančių priežasčių ilgiau kaip 10 (dešimt) kalendorinių dienų iš eilės vėluoja suteikti Paslaugas pagal Užsakovo pateiktą Paslaugų užsakymą ir (ar) techninę specifikaciją; 
9.3.4. jeigu Paslaugų teikėjas dėl savo kaltės ir (ar) dėl nuo jo priklausančių priežasčių negali ir (arba) atsisako vykdyti Sutartyje numatytus įsipareigojimus ar bet kurią jų dalį, nepriklausomai nuo tokios dalies vertės;
9.3.5. jeigu Paslaugų teikėjas nevykdo prisiimtų įsipareigojimų už Sutartyje nustatytus įkainius;
9.3.6. yra kitos aplinkybės, numatytos šioje Sutartyje ir (ar) Lietuvos Respublikos civilinio kodekso 6.217 straipsnyje.
9.4. Užsakovas bet kuriuo atveju turi teisę vienašališkai, nesikreipdamas į teismą nutraukti Sutartį, įspėjęs apie tai Paslaugų teikėją raštu ne vėliau kaip prieš 30 ( trisdešimt) kalendorinių dienų, nepaisydamas to, kad Paslaugų teikėjas jau pradėjo ją vykdyti. Šiuo atveju Užsakovas privalo sumokėti Paslaugų teikėjui už iki Sutarties nutraukimo tinkamai suteiktas Paslaugas.
9.5. Paslaugų teikėjas, nesikreipdamas į teismą, gali vienašališkai nutraukti Sutartį, raštu įspėjęs Užsakovą apie Sutarties nutraukimą ne vėliau kaip prieš 20 (dvidešimt) kalendorinių dienų, jeigu Užsakovas ne dėl Paslaugų teikėjo kaltės arba nenugalimos jėgos (force majeure) aplinkybių vėluoja atlikti mokėjimą daugiau kaip 30 (trisdešimt) kalendorinių dienų iš eilės ar padaro kitą esminį Sutarties pažeidimą, kaip tai numatyta Lietuvos Respublikos civiliniame kodekse.
9.6. Užsakovui nutraukus Sutartį Sutarties 9.2.2 punkto pagrindu ir (ar) Paslaugų teikėjui nepagrįstai vienašališkai nutraukus Sutartį, Užsakovui pareikalavus, Paslaugų teikėjas moka Užsakovui 3 % (trijų procentų) pradinės Sutarties vertės dydžio baudą ir atlygina nuostolius, patirtus dėl Sutarties nutraukimo. Užsakovui pareiškus reikalavimą atlyginti patirtus nuostolius, baudos suma įskaitoma į nuostolių atlyginimą.
9.7. Užsakovas pasilieka teisę Sutarties vykdymo metu patikrinti Paslaugų teikėjo ir (arba) jo pasitelktų asmenų, prekių gamintojų atitiktį VPĮ 37 straipsnio  9 dalyje numatytiems reikalavimams – Užsakovui pareikalavus minėtos informacijos (įrodymų) Paslaugų teikėjas ją privalo pateikti ne vėliau kaip per 10 (dešimt) dienų nuo Užsakovo rašytinio prašymo gavimo dienos – Paslaugų tiekėjui pažeidus šią sąlyga, ar nepateikus įrodymų, kurie pagrįstų prašomos informacijos tikrumą, Užsakovas gali tai laikyti esminiu Sutarties pažeidimu. Tuo atveju, jei Sutarties galiojimo metu paaiškėja, jog Paslaugų teikėjas, Paslaugų tiekėjo pateiktos prekės (jų gamintojas) neatitinka VPĮ 37 straipsnio  9 dalyje nustatytų reikalavimų ir neatitikimų neištaiso per Užsakovo nurodytą terminą, Užsakovas įgyja teisę, įspėjęs Paslaugų teikėją prieš 10 (dešimt) dienų, vienašališkai nutraukti Sutartį, neatlygindamas jokių nuostolių, apimant bet neapsiribojant, nuostolius dėl minimalių Pirkimo objekto kiekių išpirkimo.
9.8. Sutartis gali būti nutraukta raštišku abiejų Šalių sutarimu.

10. Nenugalima jėga (force majeure)

10.1. Šalis nėra laikoma atsakinga už bet kokių įsipareigojimų pagal šią Sutartį neįvykdymą ar dalinį neįvykdymą, jeigu ji įrodo, kad tai įvyko dėl nenugalimos jėgos (force majeure) aplinkybių, kurių Šalis negalėjo kontroliuoti ir protingai numatyti, išvengti ar pašalinti jokiomis priemonėmis.
10.2. [bookmark: _Hlk37069996]Nenugalimos jėgos (force majeure) aplinkybėmis laikomos aplinkybės, nurodytos Lietuvos Respublikos civilinio kodekso 6.212 straipsnyje ir Atleidimo nuo atsakomybės esant nenugalimos jėgos (force majeure) aplinkybėms taisyklėse, patvirtintose 1996 m. liepos 15 d. Lietuvos Respublikos Vyriausybės nutarimu Nr. 840 „Dėl Atleidimo nuo atsakomybės esant nenugalimos jėgos (force majeure) aplinkybėms taisyklių patvirtinimo“.
10.3. [bookmark: _Hlk37077610]Šalis, kuri dėl nenugalimos jėgos (force majeure) aplinkybių negali vykdyti prisiimtų įsipareigojimų, privalo nedelsdama, t. y. ne vėliau kaip per 3 (tris) kalendorines dienas nuo tokių aplinkybių atsiradimo ar paaiškėjimo, pranešti raštu kitai Šaliai, pateikdama įrodymus, kad negalėjimas vykdyti prisiimtus įsipareigojimus nulemtas nenugalimos jėgos (force majeure) aplinkybių, taip pat, kad ji ėmėsi visų pagrįstų atsargumo priemonių ir dėjo visas pastangas, jog sumažintų išlaidas ar neigiamas pasekmes, bei nurodydama galimą įsipareigojimų įvykdymo terminą. Atitinkamo nedelsiamo pranešimo taip pat reikalaujama, kai išnyksta įsipareigojimų nevykdymo pagrindas.
10.4. Pagrindas atleisti Šalį nuo atsakomybės atsiranda nuo nenugalimos jėgos (force majeure) aplinkybių atsiradimo momento arba, jeigu laiku nebuvo pateiktas pranešimas, nuo pranešimo pateikimo kitai Šaliai momento. Jeigu Šalis laiku neišsiunčia pranešimo arba neinformuoja, ji privalo kompensuoti kitai Šaliai žalą, kurią ši patyrė dėl laiku nepateikto pranešimo arba dėl to, kad nebuvo jokio pranešimo.
10.5. Nenugalimos jėgos (force majeure) aplinkybėms tęsiantis ilgiau kaip 30 (trisdešimt) kalendorinių dienų iš eilės, bet kuri Šalis turi teisę vienašališkai ir nesikreipdama į teismą nutraukti Sutartį, raštu pranešusi apie tai kitai Šaliai prieš 10 (dešimt) kalendorinių dienų.

11. Subteikėjų ir specialistų pasitelkimas ir keitimas

11.1.  Paslaugų teikėjas Sutarties vykdymui pasitelkia šiuos subtiekėjus ir / ar ūkio subjektus ir / ar kvazisubtiekėjus (toliau – subteikėjai):
[Pildoma, kai pasitelkiami ūkio subjektai ir / ar kvazisubtiekėjai, kurių pajėgumais kvalifikacijos atitikimui remiasi Paslaugų teikėjas:]
[11.1.1. ūkio subjektus (-ą), kurių kvalifikacija remiasi Paslaugų teikėjas:]

	Eil. Nr.
	[bookmark: _Hlk71124094]Ūkio subjekto / kvazisubtiekėjo pavadinimas
	Kvalifikacijos reikalavimas, kurio atitikimui pasitelktas ūkio subjektas / kvazisubtiekėjas
	Perduodami įsipareigojimai (veiklos)

	1.
	
	
	 



[Pildoma, kai pasitelkiami subtiekėjai, kurių pajėgumais Paslaugų teikėjas nesiremia kvalifikacijai atitikti:]
[11.1.2. subtiekėjus:]

	Eil. Nr.
	Subtiekėjo pavadinimas
	Perduodami įsipareigojimai (veiklos)

	[bookmark: _Hlk71124639]1.
	
	 



11.2. Paslaugų teikėjas atsako už visus pagal Sutartį prisiimtus įsipareigojimus, nepaisant to, ar jiems vykdyti bus pasitelkiami subteikėjai. 
11.3. Sudarius Sutartį, tačiau ne vėliau negu Sutartis pradedama vykdyti, Paslaugų teikėjas įsipareigoja Užsakovui pranešti tuo metu žinomų subteikėjų pavadinimus, kontaktinius duomenis ir jų atstovus. Užsakovas taip pat reikalauja, kad Paslaugų teikėjas raštu informuotų apie minėtos informacijos pasikeitimus visu Sutarties vykdymo metu ir gautų Užsakovo sutikimą.
11.4. Paslaugų teikėjas neturi teisės keisti ir pasitelkti naujų subteikėjų be Užsakovo raštiško sutikimo. Paslaugų teikėjas, pakeitęs ir pasitelkęs naują subteikėją be Užsakovo raštiško sutikimo, privalo sumokėti Užsakovui 50 Eur (penkiasdešimt eurų) dydžio baudą. Pakartotinis šio Sutarties punkto nesilaikymas bus laikomas esminiu Sutarties pažeidimu.
11.5. Subteikėjų keitimas ar naujų pasitelkimas galimas tik tuomet, kai Paslaugų teikėjas Užsakovui pateikia pagrįstą prašymą dėl subteikėjo, kuris nurodytas Sutartyje, keitimo ar naujo subteikėjo pasitelkimo bei gauna raštišką Užsakovo sutikimą dėl subteikėjo pakeitimo ar naujo subteikėjo pasitelkimo. Užsakovui raštu sutikus su subteikėjo pakeitimu ar naujo subteikėjo pasitelkimu, Užsakovas kartu su Paslaugų teikėju raštu sudaro susitarimą dėl subteikėjo pakeitimo ar naujo subteikėjo pasitelkimo, kurį pasirašo Šalys. Šis susitarimas yra neatskiriama Sutarties dalis.
11.6. Subteikėjams pageidaujant, Užsakovas su jais atsiskaitys tiesiogiai. Apie šią galimybę Užsakovas subteikėją informuos atskiru pranešimu per 3 (tris) darbo dienas nuo informacijos iš Paslaugų teikėjo apie pasitelkiamą subteikėją gavimo dienos. Norėdamas pasinaudoti tiesioginio atsiskaitymo galimybe, subteikėjas turi apie tai raštu ne vėliau kaip per 5 (penkias) kalendorines dienas informuoti Užsakovą. Tokiu atveju su Užsakovu, Paslaugų teikėju ir subteikėju bus sudaroma trišalė sutartis, kurioje pateikiama tiesioginio atsiskaitymo su subteikėju tvarka, įskaitant teisę Paslaugų teikėjui prieštarauti nepagrįstiems mokėjimams. Trišalės sutarties dėl tiesioginio atsiskaitymo su subteikėju pasirašymas nekeičia Paslaugų teikėjo atsakomybės dėl Sutarties įvykdymo.
11.7. Specialistai, Paslaugų teikėjo pasitelkti Sutarčiai vykdyti: [surašyti Paslaugų teikėjo pasiūlyme nurodytų specialistų vardus, pavardes ir funkcijas (pareigas), kurioms jie pasitelkti; jeigu Pirkime kvalifikacijos reikalavimų specialistams nebuvo keliama, parašyti žodį „nėra“).
11.8. Sutarties įgyvendinimo metu Užsakovo reikalavimu ir Paslaugų teikėjo prašymu gali būti keičiami specialistai, Paslaugų teikėjo pasitelkti Sutarčiai vykdyti: 
11.8.1. Užsakovas turi teisę Paslaugų teikėjo pareikalauti pakeisti specialistą dėl jo netinkamų veiksmų įgyvendinant Sutartį. Tokiu atveju Užsakovas raštu informuoja Paslaugų teikėją apie netinkamus specialisto veiksmus ir pareikalauja pakeisti specialistą. Paslaugų teikėjas, gavęs Užsakovo reikalavimą, per 5 (penkias) darbo dienas privalo pakeisti tokį specialistą į kitą specialistą, kuris atitinka Pirkimo dokumentuose tos srities specialistui taikytus kvalifikacinius reikalavimus (jeigu tokie buvo keliami); 
11.8.2. Paslaugų teikėjas turi teisę prašyti Užsakovo pakeisti Paslaugų teikėjo pasitelktą specialistą tuo atveju, jei specialistas yra atleidžiamas, išeina iš darbo, ar dėl kitų priežasčių daugiau kaip 10 (dešimt) darbo dienų negali vykdyti savo pareigų, susijusių su Sutarties įgyvendinimu. Paslaugų teikėjas savo prašymą dėl specialisto pakeitimo Užsakovui pateikia raštu, nurodydamas pakeitimo priežastis bei pridėdamas dokumentus, patvirtinančius specialisto atitikimą Pirkimo dokumentuose nurodytiems kvalifikaciniams reikalavimams (jeigu tokie buvo keliami).
11.9.  Paslaugų teikėjas neturi teisės keisti Paslaugų teikėjo pasiūlyme nurodytų specialistų (darbuotojų) be Užsakovo sutikimo. Specialistų (darbuotojų) pakeitimas be Užsakovo raštiško sutikimo yra laikomas esminiu Sutarties pažeidimu.

12. Asmens duomenų tvarkymas

12.1. Kiekviena Šalis privalo informuoti darbuotojus ir (ar) subteikėjų darbuotojus ar kitus fizinius asmenis, pasitelktus Sutarčiai vykdyti (toliau – Duomenų subjektai) apie kitos Šalies atliekamą jų asmens duomenų tvarkymą vadovaujantis 2016 m. balandžio 27 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamento (ES) 2016/679 dėl fizinių asmenų apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dėl laisvo tokių duomenų judėjimo ir kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB (Bendrasis duomenų apsaugos reglamentas, toliau – Reglamentas) nuostatomis bei Sutarties 3 priedu.
12.2. Šalis, nevykdanti ar netinkamai vykdanti Sutarties 12.1 punkte numatytus įsipareigojimus, privalo atlyginti kitai Šaliai dėl to patirtus nuostolius, įskaitant, bet neapsiribojant, valstybės institucijų paskirtas baudas ir / ar kitas pinigines sankcijas.

13. Kitos sąlygos

13.1. Užsakovas ir Paslaugų teikėjas įsipareigoja laikyti paslaptyje ir neatskleisti trečiosioms šalims informacijos, kuri laikoma konfidencialia ir kuri buvo gauta vykdant Sutartį Sutarties galiojimo laikotarpiu. Konfidencialia informacija laikoma bet kokia informacija, kuri susijusi su Šalies darbo veiklos principais ir (ar) metodais, išskyrus atvejus, kai Šalis, suteikdama tokią informaciją, aiškiai ir nedviprasmiškai nurodo, jog tokia informacija nėra konfidenciali. Šiame Sutarties punkte numatytą konfidencialumo įsipareigojimą pažeidusi Šalis atlygina kitai Šaliai šios patirtus nuostolius. Bet kuriuo atveju, šiame punkte numatytas konfidencialumo reikalavimas netaikomas informacijai, kuri (i) yra ar Sutarties galiojimo laikotarpiu tapo viešai žinoma ir (arba), (ii) kurią atskleisti būtina pagal galiojančių norminių teisės aktų reikalavimus ir (arba), (iii) kuri turi būti atskleista, kad būtų tinkamai suteiktos Sutartyje numatytos Paslaugos.
13.2. Sutarčiai ir visoms iš jos atsirandančioms teisėms ir pareigoms taikomi Lietuvos Respublikos įstatymai bei kiti norminiai teisės aktai. Sutartis sudaryta ir turi būti aiškinama pagal Lietuvos Respublikos teisę.
13.3. Bet kokie nesutarimai, reikalavimai ar ginčai, kylantys dėl Sutarties ar susiję su ja, jos galiojimu, nutraukimu ar pažeidimu, sprendžiami Šalių tarpusavio susitarimu. Šalims nepavykus susitarti, tokie nesutarimai, reikalavimai ar ginčai sprendžiami pagal Lietuvos Respublikos įstatymus Lietuvos Respublikos teisme pagal Užsakovo buveinės adresą.
13.4. Nė viena Šalis neturi teisės perleisti visų arba dalies teisių ir pareigų pagal Sutartį jokiai trečiajai šaliai be išankstinio raštiško kitos Šalies sutikimo.
13.5. Šalys susitaria, kad visas susirašinėjimas tarp Šalių yra vykdomas lietuvių kalba. Visi pranešimai, sutikimai ir kitas susirašinėjimas, kuriuos Šalis teikia kitai Šaliai pagal šią Sutartį, bus laikomi galiojančiais ir įteiktais tinkamai, jeigu yra pateikti pasirašytinai kitai Šaliai arba išsiųsti registruotu paštu ar elektroniniu paštu Sutartyje nurodytais Šalių adresais arba kitais adresais, kuriuos nurodė Šalis, pateikdama pranešimą. Pranešimai, išsiųsti elektroniniu paštu, yra laikomi gautais jų išsiuntimo dieną arba kitą darbo dieną, jeigu išsiuntimo diena buvo ne darbo diena arba jeigu pranešimas išsiųstas pasibaigus oficialioms adresato darbo valandoms.
13.6. Jei pasikeičia Šalies adresas ir (ar) kiti Sutartyje nurodyti duomenys, tokia Šalis apie tai turi informuoti kitą Šalį raštu ne vėliau kaip per 3 (tris) kalendorines dienas nuo jų pasikeitimo momento. Jei Šaliai nepavyksta laikytis šių reikalavimų, ji neturi teisės į pretenziją ar atsiliepimą, jei kitos Šalies veiksmai, atlikti remiantis paskutiniais žinomais jai duomenimis, prieštarauja Sutarties sąlygoms arba ji negavo jokio pranešimo, išsiųsto pagal tuos duomenis.
13.7. Asmenys, atsakingi už Sutarties vykdymą:
13.7.1. iš Užsakovo pusės: [įrašyti pareigas, vardą, pavardę, tel. Nr., el. p.];
13.7.2. iš Paslaugų teikėjo pusės: [įrašyti pareigas, vardą, pavardę, tel. Nr., el. p.].
13.8. Jeigu yra prieštaravimų tarp Sutarties ir jos 1 priedo (techninės specifikacijos), pirmenybė teikiama Sutarties 1 priedui (techninei specifikacijai).
13.9. Ši Sutartis sudaryta 2 (dviem) originaliais egzemplioriais lietuvių kalba, Šalims pasirašant fiziniais parašais – po 1 (vieną) egzempliorių kiekvienai Šaliai.
[arba]
13.10. Ši Sutartis sudaryta 1 (vienu) originaliu egzemplioriumi lietuvių kalba, Šalims pasirašant kvalifikuotais elektroniniais parašais su laiko žyma.

14. Sutarties priedai

14.1. Sutarties priedai yra sudėtinė ir neatskiriama Sutarties dalis:
14.1.1. Sutarties 1 priedas – Techninė specifikacija;
14.1.2. Sutarties 2 priedas – Paslaugų teikėjo pasiūlymas;
14.1.3. Sutarties 3 priedas – Asmens duomenų tvarkymo sutartis.
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