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PASLAUGŲ PIRKIMO-PARDAVIMO SUTARTIES SPECIALIOSIOS SĄLYGOS


	Sutarties pavadinimas
	Duomenų perdavimo sistemos KELTAS programinės įrangos priežiūros ir vystymo paslaugos

	Sutarties data
	
	Sutarties numeris
	

	Pirkimo būdas
	Atviras konkursas
	
	

	Pirkimo numeris:
	 
	BVPŽ kodas (-ai):
	72211000-7;2267100-0



	1. SUTARTIES ŠALYS

	



1.1. Pirkėjas
	1.1.1. Pavadinimas
	Nacionalinė švietimo agentūra

	
	1.1.2. Juridinio asmens kodas
	305238040

	
	1.1.3. Adresas
	K. Kalinausko g. 7, LT-03107, Vilnius

	
	1.1.4. PVM mokėtojo kodas
	305238040

	
	1.1.5. Atsiskaitomoji sąskaita
	LT694040063610001631

	
	1.1.6. Bankas, banko kodas
	Lietuvos Respublikos finansų ministerija

	
	1.1.7. Telefonas
	8 658 18504

	
	1.1.8. El. paštas
	info@nsa.smm.lt

	
	1.1.9. Šalies atstovas
	Simonas Šabanovas

	
	1.1.10. Atstovavimo pagrindas
	Nacionalinės švietimo agentūros nuostatai, patvirtinti Lietuvos Respublikos švietimo, mokslo ir sporto ministro 2023 m. balandžio 20 d. įsakymu Nr. V-573 „Dėl Nacionalinės švietimo agentūros nuostatų patvirtinimo

	


1.2. Tiekėjas
(jei Tiekėjas yra fizinis asmuo, skiltys atitinkamai pakoreguojamos.
Jei Tiekėjas yra tiekėjų grupė, skiltys pildomos įterpiant kiekvieno grupės nario informaciją)

	1.2.1. Pavadinimas
	

	
	1.2.2. Juridinio asmens kodas
	

	
	1.2.3. Adresas
	

	
	1.2.4. PVM mokėtojo kodas
	

	
	1.2.5. Atsiskaitomoji sąskaita
	

	
	1.2.6. Bankas, banko kodas
	

	
	1.2.7. Telefonas
	

	
	1.2.8. El. paštas
	

	
	1.2.9. Šalies atstovas
	

	
	1.2.10. Atstovavimo pagrindas
	



	2. ATSAKINGI ASMENYS

	2.1. Pirkėjo kontaktiniai asmenys, atsakingi už Sutarties vykdymą, Paslaugų priėmimą, Sąskaitų per informacinę sistemą SABIS priėmimą
	Informacinių išteklių departamento Duomenų bazės skyriaus vedėja Alina Čeremisova, +370 677 81047 
alina.ceremisova@nsa.smm.lt

	2.2. Tiekėjo kontaktiniai asmenys, atsakingi už Sutarties vykdymą
	(nurodyti padalinį / skyrių, pareigas, vardą, pavardę, tel., el. paštą)

	3. SUTARTIES DALYKAS

	3.1. Sutarties dalykas
	Tiekėjas įsipareigoja Sutartyje numatytomis sąlygomis suteikti Pirkėjui Paslaugas (toliau – Paslaugos).
Duomenų perdavimo sistemos KELTAS (toliau -  DPS  KELTAS) programinės įrangos priežiūros ir vystymo paslaugas sudaro:
1. DPS KELTAS priežiūros paslauga (toliau –priežiūros paslauga) – tai paslauga, apimanti su DPS KELTAS programinės įrangos ir duomenų bazės veikimo su techniniais sutrikimais susijusius darbus, konsultacijas techniniais klausimais ir teikiama nuolat.  Orientacinė šios paslaugos apimtis – pagal poreikį. Priežiūros paslaugos apimtis sutartinių įsipareigojimų vykdymo laikotarpyje yra kintanti;
2. DPS KELTAS vystymo paslauga (toliau – vystymo paslauga) – tai paslauga, apimanti DPS KELTAS ir duomenų bazės pakeitimų atlikimą ir naujo funkcionalumo sukūrimą. Vystymo paslaugos apimtis sutartinių įsipareigojimų vykdymo laikotarpyje yra kintanti. Orientacinė paslaugos apimtis – priklauso nuo perkančiosios organizacijos poreikio. Preliminari paslaugų apimtis 23 mėn. laikotarpiui valandomis yra 4000
Paslaugoms nustatyti Sutarties priede Nr. 1 „Techninė specifikacija“ (toliau – Techninė specifikacija) ir Sutarties priede Nr. 2 „Pasiūlymas“.

	3.2. Pirkimo pavadinimas ir numeris
	Duomenų perdavimo sistemos KELTAS programinės įrangos priežiūros ir vystymo paslaugos

	3.3. Informacija apie Europos Sąjungos lėšomis finansuojamą projektą arba kitą projektą
	Netaikoma



	4. PASLAUGŲ SUTEIKIMO TERMINAI IR PASLAUGŲ PERDAVIMO – PRIĖMIMO TVARKA

	4.1. Paslaugų suteikimo terminas, kai Paslaugos yra vienkartinio pobūdžio, teikiamos periodiškai arba pagal Pirkėjo Užsakymą
	Tiekėjas Paslaugas įsipareigoja teikti nuo Sutarties įsigaliojimo dienos. Paslaugų suteikimo terminas 23 mėn.
Užsakomiems darbams įvykdymo terminai pateikti Techninėje specifikacijos 30 punkte lentelėje.


	4.1. Paslaugų suteikimo terminai, kai Paslaugos teikiamos etapais
	Netaikoma

	4.2. Paslaugų / jų dalies / etapo / periodo suteikimo termino pratęsimas
	Netaikoma

	4.3. Užsakymų teikimo tvarka
	4.3.1. Perkančioji organizacija ir Paslaugos teikėjas paskiria už priežiūros ir vystymo paslaugos teikimą atsakingus asmenis ir apie tai raštu per 5 darbo dienas nuo sutarties įsigaliojimo datos informuoja vienas kitą.
4.3.2. DPS KELTAS priežiūros ir vystymo paslauga teikiama darbo metu (pirmadienį–ketvirtadienį nuo 8:00 val. iki 17:00 val., penktadienį – nuo 8:00 val. iki 15:45 val.). Tuo atveju, kai DPS KELTAS neveikimas sukelia grėsmę perkančiosios organizacijos funkcijų vykdymo sutrikimui, ši paslauga teikiama ir nedarbo metu. Sprendimą ar DPS KELTAS neveikimas sukelia grėsmę perkančiosios organizacijos funkcijų vykdymo sutrikimui, priima perkančioji organizacija. Jei reikia ir yra galimybės, šios paslaugos teikimui nedarbo metu, perkančioji organizacija sudaro galimybę Paslaugos teikėjo atsakingiems asmenims dirbti perkančiosios organizacijos patalpose.
4.3.3. Užsakyto darbo, nepripažinto įvykdytu atveju, perkančiosios organizacijos ir Paslaugos teikėjo atsakingi asmenys suderina užsakyto darbo įvykdymo naują terminą, jei tai perkančiajai organizacijai yra priimtina ir įmanoma, atsižvelgiant į sutarties nuostatas dėl sutarties pažeidimo.
4.3.4. Užsakytas darbas laikomas įvykdytu, kai perkančiosios organizacijos atsakingas asmuo Paslaugos teikėjo priežiūros ir vystymo darbų, problemų ir klaidų registravimo sistemoje (angl. service desk) patvirtina užsakyto darbo įvykdymą. 
4.3.5. Tiekėjas privalo Perkančiajai organizacijai perduoti DPS KELTAS modifikuotos programinės įrangos išeities kodus ir jų sukompiliuotų variantų bylas (failus). Atsižvelgiant į tai, kad Perkančioji organizacija (NŠA) naudoja savo NŠA GIT repozitoriumą, Tiekėjas visos sutarties galiojimo laikotarpiu privalo užtikrinti, kad į šį repozitoriumą būtų nuolat, operatyviai ir pilna apimtimi pateikiama naujausia išeities kodo versija, atitinkanti atliktus pakeitimus ir funkcionalumo atnaujinimus. DPS KELTAS modifikuotos programinės įrangos išeities kodų ir jų sukompiliuotų variantų bylų (failų), perdavimas Perkančiai organizacijai.

	4.4. Dėl minimalios Užsakymo vertės ar apimties
	Netaikoma

	4.5. Pateikiami dokumentai
	4.5.1. Turi būti pateikiami šie dokumentai: suteikus paslaugą teikėjas teikia Paslaugų perdavimo-priėmimo aktą ir Sąskaitą. Tiekėjui nepateikus nurodytų dokumentų, laikoma, kad Paslaugos neatitinka Sutartyje nustatytų reikalavimų
4.5.2. Paslaugos teikėjas per einamojo ketvirčio pirmąją darbo savaitę pateikia DPS KELTAS paslaugos teikimo už praeitą ketvirtį ataskaitą (forma pridedama), kurioje nurodo faktiškai atliktų darbų sąrašą, įvykdymo būklę, įvykdymui panaudotų valandų skaičių, pastabas ir rekomendacijas, nurodo užregistruotų užsakytų darbų skaičių, kiek iš jų įvykdyta per ataskaitinį mėnesį, kiek liko įvykdyti ir kiek vėluojama įvykdyti. Ataskaitą pasirašo Paslaugos teikėjo ir perkančiosios organizacijos atsakingi asmenys.

	5. SUTARTIES KAINA IR ATSISKAITYMO TVARKA

	5.1. Sutarčiai taikomas kainos apskaičiavimo būdas
	Fiksuoto įkainio kainodara


	5.2. Pradinės Sutarties vertė ir Sutarties kaina, kai taikoma fiksuoto įkainio kainodara









	Pradinės Sutarties vertė yra (nurodyti sumą skaičiais) Eur (nurodyti sumą žodžiais) be PVM.
PVM sudaro (nurodyti sumą skaičiais) Eur (nurodyti sumą žodžiais).
Sutarties kaina yra (nurodyti sumą skaičiais) Eur (nurodyti sumą žodžiais) su PVM.

Šioje Sutartyje Pradinė Sutarties vertė yra lygi maksimaliai lėšų sumai, skirtai Paslaugoms įsigyti, apskaičiuotai pagal Tiekėjo pasiūlyme nurodytus įkainius ir preliminarią Paslaugų apimtį.
Paslaugos perkamos pagal poreikį, o atsiskaitymas vykdomas pagal faktiškai suteiktas Paslaugas, taikant Tiekėjo pasiūlyme nurodytus įkainius.
Pirkėjas neįsipareigoja nupirkti visos Pradinės Sutarties vertės.


	5.3. Sutarties kainos / įkainių perskaičiavimas taikant peržiūros taisykles
	Sutarties įkainiai bus perskaičiuojami:
5.3.1. dėl PVM tarifo pasikeitimo;
5.3.2. dėl kainų lygio pokyčio.

	5.3.1. Sutarties kainos / įkainių peržiūra dėl PVM tarifo pasikeitimo
	Jeigu Sutarties vykdymo metu pasikeičia PVM mokėjimą reglamentuojantys teisės aktai, darantys tiesioginę įtaką Tiekėjo teikiamų Paslaugų Sutartyje nurodytai kainai / įkainiams, Sutarties kaina / įkainiai perskaičiuojami nekeičiant Paslaugų kainos / įkainio be PVM.

Perskaičiuota (-i) Sutarties kaina / įkainiai įforminama (-i) Susitarimu ir turi būti taikoma (-i) nuo naujo PVM įvedimo datos (nepriklausomai nuo to, kada pasirašytas Susitarimas).

	5.3.2. Sutarties kainos / įkainių peržiūra dėl kitų mokesčių, lemiančių Paslaugų kainos / įkainių pokytį, pasikeitimo
	Netaikoma



	5.3.3. Sutarties kainos / įkainių peržiūra dėl kainų lygio pokyčio

(Pirkėjas privalo numatyti su mokesčių pasikeitimu nesusijusią Sutarties kainos peržiūros sąlygą, kai Paslaugų teikimo ir susijusių prekių tiekimo trukmė kartu su numatytu Sutarties pratęsimu yra ilgesnė negu 6 (šeši) mėnesiai. Ši prievolė netaikoma, kai dėl kainos apskaičiavimo būdo toks perskaičiavimas yra negalimas, pavyzdžiui, taikant kintamo įkainio arba išlaidų atlyginimo kainodarą)
	5.3.3.1. Bet kuri Sutarties Šalis Sutarties galiojimo metu turi teisę inicijuoti Sutarties įkainių peržiūrą (keitimą) ne anksčiau kaip po 6 (šešių) mėn. nuo Sutarties įsigaliojimo dienos (jeigu peržiūra jau buvo atlikta – nuo Susitarimo dėl paskutinio perskaičiavimo pagal šį Specialiųjų sąlygų punktą įsigaliojimo dienos), jeigu Vartojimo prekių ir paslaugų kainų pokytis (k), apskaičiuotas kaip nustatyta 5.3.3.6 punkte, viršija 5 procentus. Sutarties įkainių peržiūra atliekama ne rečiau kaip kas 3 (trys) mėnesiai.
5.3.3.2. Sutarties įkainiai peržiūrimi tik tai Sutarties daliai, kuri nėra išpirkta, t. y. Paslaugoms, kurios nėra priimtos ir apmokėtos. Vėlesnė Sutarties įkainių peržiūra negali apimti laikotarpio, už kurį jau buvo atlikta peržiūra.
5.3.3.3. Jeigu Paslaugų teikimas vėluoja dėl Tiekėjo kaltės, uždelstų suteikti Paslaugų įkainiai nėra perskaičiuojami dėl kainų lygio kilimo (gali būti mažinami, tačiau negali būti didinami).
5.3.3.4. Atlikdamos Sutarties įkainių peržiūrą Šalys vadovaujasi Valstybės duomenų agentūros viešai Oficialiosios statistikos portale paskelbtais Rodiklių duomenų bazės duomenimis arba kitų oficialių šaltinių duomenimis. Iš kitos Šalies nereikalaujama pateikti oficialaus Valstybės duomenų agentūros ar kitos institucijos išduoto dokumento ar patvirtinimo.
5.3.3.5. Šalys privalo Susitarime nurodyti vartojimo prekių ir paslaugų indekso reikšmę laikotarpio pradžioje ir jo nustatymo datą, indekso reikšmę laikotarpio pabaigoje ir jo nustatymo datą, kainų pokytį (k), perskaičiuotą Sutarties įkainius, perskaičiuotą Pradinės Sutarties vertę.
5.3.3.6. Nauja Sutarties įkainiai apskaičiuojami pagal žemiau pateiktą formulę:

, kur a –įkainis (Eur be PVM) (jei peržiūra jau buvo atlikta, tai po paskutinio perskaičiavimo)
a1 – perskaičiuota (pakeista) įkainis (Eur be PVM)
k – pagal vartotojų kainų indeksą ( „Vartojimo prekių ir paslaugų“ indeksas) apskaičiuotas Vartojimo prekių ir paslaugų kainų pokytis (padidėjimas arba sumažėjimas) (%). „k“ reikšmė skaičiuojama pagal formulę:
, (proc.) kur
Indnaujausias – kreipimosi dėl įkainių peržiūros išsiuntimo kitai Šaliai dieną paskelbtas naujausias vartojimo prekių ir paslaugų indeksas ( „Vartojimo prekių ir paslaugų“ bendras indeksas).
Indpradžia – laikotarpio pradžios datos (mėnesio) vartojimo prekių ir paslaugų indeksas ( „Vartojimo prekių ir paslaugų“ bendras indeksas). Pirmojo perskaičiavimo atveju laikotarpio pradžia (mėnuo) yra Sutarties įsigaliojimo dienos mėnuo. Antrojo ir vėlesnių perskaičiavimų atveju laikotarpio pradžia (mėnuo) yra paskutinio perskaičiavimo metu naudotos paskelbto atitinkamo indekso reikšmės mėnuo.
5.3.3.7. Skaičiavimams indeksų reikšmės imamos keturių skaitmenų po kablelio tikslumu. Apskaičiuotas pokytis (k) tolimesniems skaičiavimams naudojamas suapvalinus iki vieno (Valstybės duomenų agentūra pokyčius skelbia apvalindama iki vieno skaitmens po kablelio) skaitmens po kablelio, o apskaičiuotas įkainis „a1“ suapvalinamas iki dviejų skaitmenų po kablelio.
5.3.3.8. Šalis, siekianti Sutarties įkainių peržiūros, privalo raštu kreiptis į kitą Šalį ir prašyme pateikti visą reikalingą informaciją: Sutarties pavadinimą, numerį, datą, neperduotų ir neapmokėtų Paslaugų sąrašą su kiekiais, indekso reikšmes su nuorodomis į viešus šaltinius Valstybės duomenų agentūros Oficialiosios statistikos portale arba kitus oficialius šaltinių duomenis, kita svarbi informacija. Prašyme Šalis neturi teisės nurodyti kito indekso ar prašyti perskaičiavimo pagal kitą indeksą nei nurodytas šioje procedūroje.
5.3.3.9. Susitarimas turi būti sudarytas per 10 (dešimt) darbo dienų nuo Šalies pateikto tinkamo prašymo perskaičiuoti Sutarties įkainius gavimo dienos.
5.3.3.10. Susitarimu Šalys neturi teisės keisti procedūroje nurodytos tvarkos ar kitų Sutarties nuostatų, išskyrus, jei keitimas atliekamas pagal VPĮ nuostatas.

	5.3.4. Sutarties kainos / įkainių peržiūra dėl kainų lygio pokyčio pagal Paslaugų grupių kainų pokyčius
	Netaikoma


	5.4. Sutarties kainos / įkainių apskaičiavimas taikant kiekio (apimties) keitimo taisykles
	Pirkėjas numato galimybę įsigyti Sutartimi įsigyjamų Paslaugų sąraše nenurodytų, tačiau su pirkimo objektu susijusių Paslaugų (toliau – Nenumatytos paslaugos) neviršijant 10 (dešimt) proc. Pradinės Sutarties vertės (jos nedidinant).
Už Nenumatytas paslaugas bus apmokama ne didesnėmis nei Užsakymo dieną Tiekėjo prekybos vietoje, kataloge ar interneto svetainėje nurodytomis galiojančiomis šių paslaugų kainomis arba, jei tokios kainos neskelbiamos, tiekėjo pasiūlytomis, konkurencingomis ir rinką atitinkančiomis kainomis. Nenumatytų paslaugų kaina su Pirkėju turi būti derinama iš anksto. Gavęs Tiekėjo pateiktas Nenumatytų paslaugų kainas (komercinį pasiūlymą), Pirkėjas atlieka rinkos kainų tyrimą (apklausą telefonu ir / ar raštu, ir / ar paiešką elektroninėje erdvėje ar kt.), tokiu būdu įvertindamas, ar Tiekėjo pateiktos Nenumatytų paslaugų kainos atitinka rinkos kainas. Nustačius, kad Tiekėjo pasiūlytos Nenumatytų paslaugų kainos yra didesnės nei rinkos, Pirkėjas prašo Tiekėjo jas sumažinti. Tiekėjui nesutikus sumažinti Nenumatytų paslaugų kainos iki rinkos kainos, Pirkėjas pasilieka teisę Nenumatytas paslaugas įsigyti atskiru pirkimu.

	5.5. Atsiskaitymo su Tiekėju terminas ir tvarka
	Pirkėjas atsiskaito su Tiekėju ne vėliau kaip per 30 kalendorinių dienų nuo Sąskaitos gavimo dienos.
Apmokėjimas atliekamas už faktiškai suteiktas Paslaugas, pagal Tiekėjo pasiūlyme nurodytus įkainius ir faktiškai panaudotą Paslaugų apimtį.
Paslaugos laikomos suteiktomis ir yra apmokamos tik po to, kai:
· Tiekėjas service desk sistemoje pateikia atliktų darbų rezultatą; 
· Pirkėjas service desk sistemoje patvirtina užsakymo įvykdymą.


	5.6. Avansas
	Netaikoma

	5.7. Avanso užtikrinimas
	Netaikoma 

	6. PASLAUGŲ KOKYBĖ IR GARANTINIAI ĮSIPAREIGOJIMAI

	6.1. Garantinis terminas
	
Netaikoma

	6.2. Terminas Paslaugų trūkumams pašalinti
	Paslaugos teikėjas per 5 val. nuo užsakyto darbo užregistravimo priežiūros ir vystymo darbų, problemų ir klaidų registravimo sistemoje momento, informuoja perkančiosios organizacijos atsakingus asmenis apie užsakyto darbo užregistravimą ir pateikia sprendimą dėl jo vykdymo, svarbos prioriteto pakeitimo arba atmetimo, taip pat apie užsakyto darbo įvykdymą

	6.3. Kokybinių kriterijų įgyvendinimo ir tikrinimo tvarka
	Vertinamas specialistas, atitinkantys minimaliems kvalifikacijos reikalavimams ir jų patirtis veikloje. Maksimalus balų skaičius: 20 balai.
Pirkėjas turi teisę visu Sutarties vykdymo metu tikrinti, kaip Tiekėjas vykdo įsipareigojimus, kurie pasiūlymų vertinimo metu Pirkimo dokumentuose buvo nustatyti kaip pasiūlymų vertinimo kriterijai ir už kuriuos Tiekėjui buvo skiriami ekonominio naudingumo vertinimo balai (kokybės kriterijai), įskaitant, bet neapsiribojant, prašyti pateikti kokybės reikalavimų laikymąsi patvirtinančius dokumentus ir kt.
Tiekėjui, nevykdančiam Pirkimo dokumentuose ir šiose Specialiosiose sąlygose numatytų kokybės kriterijų ar jų nepasiekus, gali būti taikoma Specialiųjų sąlygų 9.7 punkte nurodyto dydžio bauda ir nustatomas 10 dienų terminas ištaisyti pažeidimus, jeigu konkretaus Pirkimo atveju Sutarties pobūdis tai leidžia. Tiekėjui per nurodytą terminą neištaisius pažeidimų arba, jeigu pagal Sutarties pobūdį pažeidimai negali būti ištaisomi ir Tiekėjui nebuvo nustatytas terminas pažeidimams ištaisyti, toks neatitikimas pripažįstamas esminiu sutarties pažeidimu pagal Specialiųjų sąlygų 12.2.2 punktą

	7. SUTARTIES VYKDYMUI PASITELKIAMI SUBTIEKĖJAI IR (AR) SPECIALISTAI

	7.1. Sutarties vykdymui pasitelkiami subtiekėjai ir (ar) specialistai
	Sutarties vykdymui subtiekėjai ir (ar) specialistai nepasitelkiami.

arba

Sutarties vykdymui pasitelkiami subtiekėjai ir (ar) specialistai yra nurodyti Sutarties priede Nr. [...] „Sutarties vykdymui pasitelkiami subtiekėjai ir (ar) specialistai“

	8. PRIEVOLIŲ PAGAL SUTARTĮ ĮVYKDYMO UŽTIKRINIMAS

	8.1. Prievolių pagal Sutartį įvykdymo užtikrinimas
	Prievolių pagal Sutartį įvykdymas užtikrinamas 
Netesybomis (delspinigiais, bauda);

	8.2 Sutarties įvykdymo užtikrinimo galiojimo terminas
	Netaikoma

	8.3. Sutarties įvykdymo užtikrinimo pateikimas
	Netaikoma


	9. ŠALIŲ ATSAKOMYBĖ

	9.1. Pirkėjui taikomos netesybos už mokėjimų pagal Sutartį vėlavimą
	Jei Pirkėjas, gavęs tinkamai pateiktą ir užpildytą Sąskaitą, uždelsia atsiskaityti už tinkamai Tiekėjo suteiktas kokybiškas Paslaugas per Sutartyje nurodytą terminą, Tiekėjas nuo kitos nei nustatytas terminas dienos skaičiuoja Pirkėjui 0,02 (dvi šimtosios) procento  dydžio delspinigius nuo neapmokėtos sumos be PVM už kiekvieną vėlavimo dieną 

	9.2. Tiekėjui taikomos netesybos
	9.2.1. Jeigu Tiekėjas vėluoja suteikti Paslaugas arba nevykdo kitų sutartinių įsipareigojimų, Pirkėjas nuo kitos nei nustatytas terminas dienos Tiekėjui skaičiuoja 0,02 (dvi šimtosios) procento dydžio delspinigius už kiekvieną uždelstą dieną / nuo laiku nesuteiktų Paslaugų ar kitų sutartinių įsipareigojimų nevykdymo kainos be PVM.
9.2.2. Jeigu Tiekėjas vėluoja grąžinti dėl Tiekėjui mokėtinos sumos sumažinimo susidariusią permoką pagal Bendrųjų sąlygų 7.4.1.2 papunktį, Pirkėjas nuo kitos nei nustatytas terminas dienos Tiekėjui skaičiuoja 0,02 (dvi šimtosios) procento (dydžio delspinigius už kiekvieną uždelstą dieną nuo laiku negrąžintos permokos kainos be PVM.
9.2.3. Tiekėjas privalo sumokėti Pirkėjui netesybas per 10 kalendorinių dienų nuo Pirkėjo pareikalavimo, jeigu netesybų suma nėra išskaitoma iš Tiekėjui mokėtinos sumos.

	9.3. Tiekėjui / Pirkėjui taikoma bauda nutraukus Sutartį dėl esminio Sutarties pažeidimo ar nepagrįstai nutraukus Sutarties vykdymą ne Sutartyje nustatyta tvarka
	9.3.1. Nutraukus Sutartį dėl esminio Sutarties pažeidimo, nustatyto Sutarties Specialiosiose sąlygose, mokama 10 procentų dydžio bauda nuo Pradinės Sutarties vertės, nurodytos Specialiųjų sąlygų 5.2 punkte.


	9.4. Tiekėjui taikoma bauda dėl esamų subtiekėjų ar specialistų pakeitimo / naujų subtiekėjų pasitelkimo nesilaikant Bendrosiose sąlygose nurodytos subtiekėjų ir (ar) specialistų keitimo tvarkos
	Jeigu Tiekėjas pakeičia Sutarties vykdymui pasitelktą subtiekėją ar specialistą arba pasitelkia naują subtiekėją ar specialistą nesilaikydamas Bendrosiose sąlygose nustatytos keitimo tvarkos, Pirkėjas turi teisę taikyti 100  Eur baudą už kiekvieną pažeidimo atvejį.
Vienu pažeidimo atveju laikomas kiekvienas atskiras subtiekėjo ar specialisto pakeitimas ar naujo subtiekėjo ar specialisto pasitelkimas, atliktas nesilaikant nustatytos tvarkos.
Ši bauda netaikoma, jeigu subtiekėjo ar specialisto pakeitimas ar pasitelkimas buvo atliktas laikantis Bendrosiose sąlygose nustatytos tvarkos ir gavus Pirkėjo sutikimą (kai toks sutikimas yra privalomas).


	9.5. Tiekėjui taikomos baudos dėl aplinkosauginių ir (arba) socialinių kriterijų nesilaikymo
	Netaikoma



	9.6. Tiekėjui / Pirkėjui taikoma bauda dėl konfidencialumo reikalavimų nesilaikymo
	Jeigu Šalis pažeidžia Sutartyje nustatytus konfidencialumo įsipareigojimus, t. y. neteisėtai atskleidžia, perduoda ar kitaip panaudoja konfidencialią informaciją, kita Šalis turi teisę reikalauti 1000 (vieno tūkstančio) Eur baudos už kiekvieną pažeidimo atvejį.
Konfidencialumo pažeidimu laikomas bet koks konfidencialios informacijos atskleidimas tretiesiems asmenims ar panaudojimas ne Sutarties vykdymo tikslais, jei toks atskleidimas ar panaudojimas neatitinka Sutarties ir teisės aktų reikalavimų.
Baudos sumokėjimas neatleidžia pažeidusios Šalies nuo pareigos atlyginti kitai Šaliai padarytus nuostolius




	9.7. Tiekėjui taikomos netesybos dėl pirkimo dokumentuose nustatytų Kokybinių kriterijų nepasiekimo Sutarties vykdymo metu
	Jei paslaugas teikia asmenys, nenurodyti Specialiųjų sutarties sąlygų priede 1 „Pasiūlymas“ arba turintis žemesnę specialistų kvalifikaciją, nei kad už ją buvo suteikta ekonominio naudingumo balai, taikoma bauda 10 procentų nuo pradinės sutarties vertės už kiekvieną užfiksuotą atvejį


	9.8. Tiekėjui taikomos netesybos dėl Sutarties įvykdymo užtikrinimo nepratęsimo
	Netaikoma

	9.9. Tiekėjui taikoma bauda dėl Pirkėjo simbolių, pavadinimo ir ženklo reklamoje ar rinkodaroje naudojimo reikalavimų nesilaikymo bei draudimo naudotis Pirkėjo sukurtais intelektiniais veiklos rezultatais nesilaikymo
	10 proc. nuo pradinės Sutarties vertės



	9.10. Kitos netesybos
	9.10.1. Pažeidus Techninėje specifikacijoje nurodytus saugumo reikalavimus už kiekvieną atvejį atskirai bus mokama bauda 1000 (vieno tūkstančio) Eur.
9.10.2.. Jeigu Tiekėjas pateikia Paslaugas, kurios neatitinka Sutartyje ir (ar) Techninėje specifikacijoje nustatytų reikalavimų, ir tokios Paslaugos nėra patvirtinamos pagal Sutartyje nustatytą tvarką, laikoma, kad Paslaugos suteiktos netinkamai.
Jeigu Tiekėjas: per Sutartyje nustatytus terminus nepašalina nustatytų trūkumų; arba  pakartotinai pateikia netinkamos kokybės Paslaugas, 
Pirkėjas turi teisę taikyti 200 Eur baudą už kiekvieną atvejį.
9.10.3. Netesybas Tiekėjas privalo sumokėti per 10 darbo dienas, Pirkėjui pareikalavus. Jei Tiekėjas per nurodytą terminą netesybų nesumoka, Pirkėjas turi teisę netesybas išskaičiuoti iš mokėtinų sumų.
9.10.4. Pasibaigus Sutarties galiojimui, Šalys neatleidžiamos nuo atsakomybės už Sutarties pažeidimą. Pasibaigus Sutarties galiojimui, Šalys nepraranda teisės reikalauti atlyginti dėl Sutarties nevykdymo patirtus nuostolius bei sumokėti netesybas

	10. ESMINĖS SUTARTIES SĄLYGOS

	10.1. Esminės Sutarties sąlygos
	Tiekėjo pareiga užtikrinti nepertraukiamą DPS KELTAS programinės įrangos veikimą ir jos funkcionalumą, kaip nustatyta Sutartyje ir Techninėje specifikacijoje; 
Tiekėjo pareiga užtikrinti DPS KELTAS integracijų su šiomis informacinėmis sistemomis veikimą: 
· Mokinių registru (MR); 
· Antiplagiato sistema eLABA; 
· NECIS egzaminų posisteme; 
· Migracijos departamento informacine sistema MIGRIS; 
· Lietuvių kalbos (ne gimtosios) vertinimo įrankiu; 
· Asmens įgytų kompetencijų, siekiant kvalifikacijos, informavimo įrankiu; 
Tiekėjo pareiga užtikrinti, kad atliekami priežiūros ir vystymo darbai nepažeistų DPS KELTAS veikimo, duomenų vientisumo ir integracijų funkcionavimo.


	10.2. Dideli arba nuolatiniai esminės Sutarties sąlygos vykdymo trūkumai
	10.2.1 Tiekėjas neužtikrina DPS KELTAS veikimo ar jos integracijų su kitomis informacinėmis sistemomis veikimo pagal Sutartį ir Techninę specifikaciją; 
10.2.2 Tiekėjas pažeidžia nustatytus Paslaugų teikimo (SLA) terminus ir dėl to sutrinka sistemos veikimas; 
10.2.3. nustatyti Sutarties vykdymo trūkumai nepašalinami per Sutartyje nustatytus terminus; 
10.2.4. tokie pažeidimai kartojasi 2 (du) ir daugiau kartų.

	11. SUTARTIES GALIOJIMAS IR KEITIMAS

	11.1. Sutarties sudarymas ir įsigaliojimas
	Ši Sutartis laikoma sudaryta ir įsigalioja nuo Sutarties pasirašymo dienos (antrosios Šalies pasirašymo dieną).
Sutartis galioja iki visiško prievolių įvykdymo (kol bus išnaudota Pradinės Sutarties vertė, bet jos terminas negali būti ilgesnis kaip 24 mėnesiai.

	11.2. Sutarties galiojimo termino pratęsimas
	Netaikoma


	12. SUTARTIES NUTRAUKIMAS

	12.1. Sutarties nutraukimo pagrindai
	Sutartis gali būti nutraukiama rašytiniu Šalių susitarimu arba vienašališkai, Bendrosiose sąlygose ir šiais Specialiosiose sąlygose nurodytais atvejais ir nustatyta tvarka.


	12.2. Esminiai Sutarties pažeidimai
	12.2.1. jeigu Tiekėjas nevykdo prisiimtų įsipareigojimų už Sutartyje nustatytą Sutarties  įkainius;
12.2.2. jeigu Tiekėjas nepateikia Sutarties įvykdymo užtikrinimo pratęsimo ilgiau kaip 30 (trisdešimt) dienų nuo galiojančio Sutarties įvykdymo užtikrinimo termino pabaigos Bendrosiose sąlygose nustatyta tvarka (išskyrus pirminį Sutarties įvykdymo užtikrinimą);
12.2.3. jeigu paaiškėja, kad Tiekėjas nevykdo įsipareigojimų, kurie pasiūlymų vertinimo metu pirkimo dokumentuose buvo nustatyti kaip pasiūlymų vertinimo kriterijai ir už kuriuos Tiekėjui buvo skiriamos reikšmės, kai pasiūlymas vertintas pagal kainos / sąnaudų ir kokybės santykį ir Tiekėjas per 2 darbo dienas neištaiso pažeidimų;
12.2.4. jeigu Tiekėjas nesilaiko Sutartyje nustatytų Paslaugų teikimo terminų 2 (du) kartus iš eilės arba vėluoja suteikti Paslaugas daugiau nei 10 kalendorinių dienų nuo Sutartyje nustatyto Paslaugų suteikimo termino;
12.2.5. jeigu Tiekėjas pažeidžia Paslaugų suteikimo terminus ir priskaičiuotų netesybų už vėlavimą suma viršija 20 (dvidešimt) proc. Pradinės sutarties vertės;
12.2.6. Tiekėjas pažeidžia Paslaugų suteikimo terminus ir dėl Paslaugų suteikimo vėlavimo Paslaugos tampa nebereikalingos;
12.2.7. Tiekėjas daugiau kaip 2 (du) kartus suteikia Paslaugas, kurios neatitinka Sutartyje ir (ar) įstatymuose nustatytų reikalavimų Paslaugoms;
12.2.8. Tiekėjo kvalifikacija tapo nebeatitinkančia pirkimo dokumentuose nustatytų Sutarties tinkamam vykdymui būtinų reikalavimų ir šie neatitikimai nebuvo ištaisyti per 14 (keturiolika) kalendorinių dienų nuo kvalifikacijos tapimo neatitinkančia dienos;
12.2.9. Tiekėjas pažeidžia šios Sutarties nuostatas, reglamentuojančias konkurenciją, intelektinės nuosavybės ar konfidencialios informacijos valdymą;
12.2.10. Tiekėjas 2 (du) kartus pažeidžia esminę Sutarties sąlygą.

	13. APLINKOS APSAUGOS IR SOCIALINIAI KRITERIJAI (taikoma, jeigu aplinkosauginiai ir (arba) socialiniai kriterijai nustatomi kaip Sutarties vykdymo sąlygos)

	13.1. Su perkamomis paslaugomis susiję  aplinkos apsaugos kriterijai 
	Vykdomas žaliasis pirkimas, vadovaujantis Aplinkos ministro įsakymu Nr. D1-401 patvirtinto „Aplinkos apsaugos kriterijų taikymo, vykdant žaliuosius pirkimus, tvarkos aprašo“ 4.4.3 papunkčiu, t. y. perkama tik nematerialaus pobūdžio (intelektinė) ar kitokia paslauga, nesusijusi su materialaus objekto sukūrimu, kurios teikimo metu nėra numatomas reikšmingas neigiamas poveikis aplinkai, nesukuriamas taršos šaltinis ir negeneruojamos atliekos.

	13.2. Su perkamomis Paslaugomis susiję socialiniai kriterijai
	Netaikoma


	14. BENDRŲJŲ SĄLYGŲ PAKEITIMAI IR PAPILDYMAI 


	14.1. Šis punktas papildo Sutarties bendrųjų sąlygų 15 skyriuje nustatytas nuostatas dėl intelektinės nuosavybės
15. Intelektinė nuosavybė
	15.4. Tiekėjas, visiškai atsiskaičius už Paslaugas, neatšaukiamai perduoda Pirkėjui visas turtines autorių teises į Sutarties vykdymo metu sukurtus ar modifikuotus kūrinius (įskaitant, bet neapsiribojant, programinį kodą, jo pakeitimus, dokumentaciją ir kitus Paslaugų rezultatus), tokia apimtimi, kokia tai leidžiama pagal Lietuvos Respublikos autorių teisių ir gretutinių teisių įstatymą.
Perduodamos turtinės teisės apima teisę:
· naudoti kūrinius bet kokiu būdu ir forma; 
· atgaminti, publikuoti, platinti, viešai skelbti; 
· versti, adaptuoti, modifikuoti, tobulinti ir kurti išvestinius kūrinius; 
· suteikti sublicencijas ar kitaip perduoti teises tretiesiems asmenims. 
Turtinės teisės perduodamos visam jų galiojimo laikotarpiui ir neribotoje teritorijoje.



	15. SUTARTIES PRIEDAI

	15.1. Priedas Nr. 1
	Techninė specifikacija

	15.2. Priedas Nr. 2
	Pasiūlymas

	15.3. Priedas Nr. 3
	

	15.4. Priedas Nr. 4
	

	15.5. Priedas Nr. 5
	

	16. ŠALIŲ ATSTOVŲ PARAŠAI

	PIRKĖJAS
	TIEKĖJAS

	(nurodomos atstovo pareigos, vardas, pavardė)
	(nurodomos atstovo pareigos, vardas, pavardė)

	
(parašas)


	
(parašas)
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