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IGNALINOS ATOMINE ELEKTRINE

ORACLE PROGRAMINES JRANGOS LICENCIJY GAMINTOJO TECHNINIO
PALAIKYMO PASLAUGUY PIRKIMO TECHNINE SPECIFIKACIJA

Visaginas

I. PIRKIMO TIPAS
1. Paslaugy pirkimas.
Il. TIKSLAS

2. Valstybés jmoné Ignalinos Atominé Elektriné (toliau — Perkandioji organizacija) Siuo
atliekamu vieSuoju pirkimu siekia jsigyti turimy Oracle programinés jrangos licencijy gamintojo
teikiamas techninio palaikymo paslauga (angl. Software Update License & Support) (toliau —
Palaikymas).

lll. INFORMACIJA APIE PROGRAMINE |RANGA

3. Perkanciosios organizacijos turimos licencijos, kurioms perkamas Palaikymas:

Eil.
N CSI Nr. Produkto aprasas (pavadinimas) Kiekis
r.
1 18927257 Oracle Database Standard Edition One - Named User Plus 10
Perpetual
Oracle Database Standard Edition 2 - Named User Plus
2. 24978373 20
Perpetual
24970703 Oracle Database Standard Edition 2 - Processor Perpetual 2
4. 23967392 Oracle Database Standard Edition 2 - Processor Perpetual 2
Oracle Primavera P6 Enterprise Project Portfolio
5. | 27964561 - 30
Management - Application User Perpetual

IV. PASLAUGUY TEIKIMO APIMTIS



2

4. Tiekéjo siulomas Palaikymas turi:

4.1. suteikti PerkancCiajai organizacijai galimybe naudotis naujausiomis sitdlomos
programinés jrangos versijomis be papildomo mokescio;

4.2. uztikrinti teise | programinés jrangos klaidy taisymus (angl. Bug-fix);

4.3. uztikrinti turimos Oracle programinés jrangos naujy versijy ir dokumentacijos
atsisiuntima i§ programinés jrangos gamintojo internetinio tinklapio be papildomo mokescio;

4.4. suteikti galimybe naudotis Oracle programinés jrangos gamintojo techninio
palaikymo portalu ,My Oracle Support’;

4.5. uztikrinti informacijos apie naujausig programine jrangg gavimag;

4.6. atitikti ir apimti programinés jrangos gamintojo standartines palaikymo sglygas
(angl. ,Oracle Technical Support Policies”), kurios pateiktos interneto puslapyje adresu
http://www.oracle.com/us/support/policies/index.html, skyriuje ,Oracle programinés jrangos
techninio palaikymo politika“(angl. Oracle Software Technical Support Policies) ir/ar kitur gamintojo
interneto puslapyije;

4.7. suteikti galimybe be papildomy mokesciy tiesiogiai kreiptis j programinés jrangos
gamintojg  dél teikiamo  Palaikymo kaip nurodyta interneto  puslapyje  adresu
https://www.oracle.com/support/contact.htmi.

V. VIETA

5. Paslaugos teikiamos nuotoliniu bidu prisijungiant prie Perkanciosios organizacijos
Oracle programinés jrangos.

VI. PASLAUGU SUTEIKIMO TERMINAS

6. Bendras Palaikymo paslaugos teikimo terminas — 12 ménesiy. Paslaugy teikimo
termino pradzia — Perkanciosios organizacijos raSytiniame praneSime pradéti paslaugy teikimag
nurodyta diena, kuri negali biti ankstesné kaip 2026 m. liepos 1 d..

VII. KITI REIKALAVIMAI

7. Visos Tiekéjo teikiamos paslaugos neturi kelti grésmés nacionaliniam saugumui
Lietuvos Respublikos vieSyjy pirkimy jstatymo 37 straipsnio 9 dalies prasme.
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