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TECHNINĖ SPECIFIKACIJA

PROGRAMINĖS ĮRANGOS NUOMOS PASLAUGOS
PAGAL MICROSOFT PROGRAMOS, SKIRTOS UNIVERSITETAM,
NUSTATYTĄ TVARKĄ 

PIRKIMO OBJEKTAS IR SĄLYGOS
1. Pirkimo objektas – programinės įrangos nuomos paslaugos pagal Microsoft programos, skirtos universitetams nustatytą tvarką arba lygiavertės programinės įrangos nuomos paslaugos.
2. Nuomos laikotarpis – treji metai (36 mėnesiai).
3. Licencijų kainos turi galioti trejus metus.
4. Mokėjimai už nuomą vykdomi kartą per metus liepos mėnesiais. Turi būti numatyta galimybė priklausomai nuo poreikio tikslinti nuomojamų licencijų skaičių.
5. Tiekėjas teikdamas pasiūlymą privalo Techninėje specifikacijoje 1 lentelėje užpildyti visų siūlomų produktų eilutes, tiksliai nurodant gamintojo kodą. Turi būti išlaikyta reikalavimų eilučių numeracija.
6. Charakteristikos, nurodytos kaip reikalaujamos atskirose lentelėse, turi būti pilnai realizuotos siūlomame produkte visumoje.
7. Tiekėjas turi pateikti patvirtinantį dokumentą (įrodymą), išduotą programinės įrangos gamintojo, patvirtinantį, kad Tiekėjas turi teisę pardavinėti licencijų sprendimus išduodamus Microsoft, leidžiančius siūlyti programinės įrangos licencijas pagal Microsoft Enrollment for Education Solutions (EES) programą Lietuvos Respublikos teritorijoje. Pateikiamas dokumentas gali būti anglų arba lietuvių kalbomis. Pasiūlyme turi būti nurodyta tikslūs siūlomų produktų pavadinimai ir kodai pagal gamintojo specifikaciją, o pasiūlymo prieduose detalūs techniniai aprašymai (specifikacijos) įrodantys, kad siūlomi produktai tenkina reikalavimus, nurodytus šioje specifikacijoje. 
8. Atsižvelgiant, kad vykdomas žaliasis pirkimas, ir vadovaujantis 2011 m. birželio 28 d. Lietuvos Respublikos aplinkos ministro įsakymu Nr. D1-508 patvirtintu Aplinkos apsaugos kriterijų taikymo, vykdant žaliuosius pirkimus, tvarkos aprašu (toliau – Aprašas), perkančioji organizacija nustatė kriterijų, atsižvelgdama į Aprašo 4.4.3 papunktį, ir jį taikys pirkdama prekes, paslaugas ar darbus  siekiant sunaudoti kuo mažiau gamtos išteklių. Visa su programinės įrangos licencijų  teikimu susijusi informacija privalo būti teikiama elektroniniu formatu (elektroniniais .doc, .docx, .pdf formatais ar pan.), visi programinės įrangos licencijų gavėjui teikiami dokumentai Sutarties vykdymo metu neturi būti spausdinami ir teikiami elektroninėmis priemonėmis, o licencijų diegimas vykdomas nuotoliniu būdu. Paslaugų gavėjo ir Paslaugų teikėjo komunikacija privalo būti vykdoma tik elektroninėmis priemonėmis, nuotoliniu būdu.







1 lentelė. Pirmųjų metų preliminarus poreikis
	Eil. Nr.
	Reikalingas produktas
	Siūlomas produktas
(turi būti įrašytas gamintojo kodas)
	Kiekis vnt.

	1. 
	Microsoft 365 Education A3 (naujausia gamintojo paskelbta versija) paslaugų paketo arba lygiaverčių paslaugų 1 metų licencija
	
	826

	2. 
	Microsoft 365 Education A5 (naujausia gamintojo paskelbta versija) paslaugų paketo arba lygiaverčių paslaugų 1 metų licencija
	
	1

	3. 
	Microsoft Project Plan 3 for Education (naujausia gamintojo paskelbta versija) paslaugų arba lygiaverčių paslaugų 1 metų licencija
	
	2

	4. 
	Microsoft Visio Online P2 Education (naujausia gamintojo paskelbta versija) paslaugų arba lygiaverčių paslaugų 1 metų licencija
	
	3

	5. 
	Microsoft Power BI paslaugų (naujausia gamintojo paskelbta versija) arba lygiaverčių paslaugų 1 metų licencija
	
	5

	6. 
	Teams Premium (naujausia gamintojo paskelbta versija) paslaugų arba lygiaverčių paslaugų 1 metų licencija
	
	1

	7. 
	M365 Extra Storage Edu 10 TB Add-On (naujausia gamintojo paskelbta versija) paslaugų arba lygiaverčių paslaugų 1 metų licencija
	
	4




1 Microsoft 365 Education A3 (naujausia gamintojo paskelbta versija) paslaugų paketo arba lygiaverčių paslaugų 1 metų licencija
	Charakteristikos
pavadinimas
	Reikalaujama charakteristika

	Palaikoma operacinė sistema
	Windows 10/11 arba naujausia versija

	Būtini paslaugų paketo funkciniai moduliai
	Darbo vietos operacinės sistemos atnaujinimo licencija.
Biuro programų paketas su galimybe jį naudoti atjungtu nuo kompiuterio tinklo (off-line) režimu:
- tekstų redaktorius;
- skaičiuoklė;
- elektroninio pašto ir grupinio darbo programa;
- pateikčių rengimo programa;
- duomenų bazių tvarkymo programa;
- universali užrašų kaupimo programa;
- komunikacijos programa;
Biuro programų rinkinio duomenų sinchronizavimo/perdavimo paslaugos;
Mobilumo ir saugumo įrankių rinkinys;
Prieigos teisės jungimuisi prie serverių programinės įrangos.

	Darbo vietos operacinės sistemos atnaujinimo licencijos reikalavimai
	Operacinės sistemos atnaujinimas. Integruotos disko, failų integralumo tikrinimo priemonės. Automatinis disko klaidų taisymas. Integruotas nuotolinio prisijungimo su VPN palaikymas. Integruota failų ir naudotojo duomenų archyvavimo posistemė. Failų versijavimas (šešėlinių kopijų kūrimas). Integruotas asmeninių duomenų valdymas, kredencialų tvarkymas. Integruotos duomenų, vidinių ir išorinių laikmenų ir bylų šifravimo priemonės.  Integruotos priemonės, leidžiančios dirbti atsijungus nuo kompiuterių tinklo (Offline aplankai). Integruotos nuotolinės pagalbos priemonės. Automatinis/Rankinis operacinės sistemos ir biuro programų paketo atnaujinimas iš gamintojo svetainės. Galimybė centralizuotai vykdyti operacinės sistemos ir taikomųjų programų įdiegimą darbo vietoje. Galimybė centralizuotai, katalogo tarnybos ir operacinės sistemos priemonėmis, vykdyti taikomųjų programų įdiegimo ir paleidimo kontrolę (pvz. uždrausti taikomųjų programų įdiegimą ir paleidimą darbo vietoje). Turi būti suteikta licencinė teisė diegti ir naudoti Windows 10 Professional/Enterprise ir naujesnes versijas.
Turi būti suteikti MAK ir KMS aktyvacijos raktai.

	Reikalavimai teksto redaktoriui
	Turi turėti galimybę dirbti su makrokomandomis, užtikrinant suderinamumą su ankstesnių Microsoft Word versijų makrokomandomis ir paruoštais dokumentų šablonais kuriuose naudojamos makrokomandos. 
Turi būti galimybė automatiškai generuoti laiškus abonentų adresų grupei.

	Reikalavimai skaičiuoklei
	Turi turėti galimybę apdoroti duomenis įvairiais pjūviais dinaminės analizės lentelėse (pivot table arba analogiškos).

	Reikalavimai universaliai užrašų kaupimo programai
	Turi turėti galimybę įkelti duomenis teksto, nuotraukų pavidalu. 
Turi turėti integruotą piešimo modulį. 
Turi turėti integruotą teksto atpažinimo (angl. OCR) modulį, leidžiantį ieškoti tekstinės informacijos, nuotraukų formate. 
Turi turėti bendro naudojimo užrašų knygutes saugomas failų serveryje arba Microsoft SharePoint aplinkoje. 
Turi turėti galimybę siųsti užrašų knygučių lapus per elektroninio pašto ir grupinio darbo programą kaip laišką, kaip prikabintą dokumentą, taip pat .pdf formatu. 
Turi būti automatizuotas kitų naudotojų pakvietimas prisijungti prie užrašų knygutės.

	Reikalavimai komunikacijų programai
	Turi būti žinučių pranešimo servisas ir naudotojų būsenos indikatoriai.
Turi būti galimybė paskirti audio / video konferencijas (angl. Online meeting).
Turi būti galimybė nukreipti skambučius (į mobilų telefoną, kolegoms ir kt.). 
Turi būti galimybė saugoti išeinančių skambučių istoriją elektroninio pašto programoje.
Turi turėti galimybę paskambinti iš Outlook, SharePoint, 
Turi būti galimybė informaciją apie praleistus skambučius gauti per Outlook, Sype for Business programinę įrangą.

	Reikalavimai biuro programų paketui
	Biuro programų paketas turi būti vieno gamintojo.

	Būtini biuro programų rinkinio duomenų sinchronizavimo/perdavimo paslaugų moduliai
	Elektroninio pašto ir grupinio darbo duomenų apsikeitimas, svetainių ir darbo sričių talpinimas, komunikacija.

	Reikalavimai elektroninio pašto ir grupinio darbo duomenų sinchronizavimui
	Turi būti galimybė be papildomo mokesčio kiekvienam naudotojui skirti ne mažesnę nei 100 GB talpos pašto dėžutę, kuri bus talpinama programinės įrangos gamintojo duomenų centre. 
Turi būti galimybė naudotojui pašto dėžutę pasiekti 24 val. per parą, 7 dienas per savaitę.
Turi būti galimybė pašto dėžutes pasiekti per atjungtą nuo kompiuterio tinklo (off-line) klientinę programą pateikiamą per interneto naršyklę, per mobilų įrenginį.
Duomenų apsikeitimas turi būti užtikrintas priverstinio duomenų pateikimu į galinį įrenginį (angl. Push) technologija.
Turi būti integruotas ir centralizuotai valdomas resursų rezervavimas. 
Turi būti galimybė valdyti nustatymus komandinių eilučių pagalba (angl. scripting). 
Pametus mobilų telefoną su mobiliu pašto klientu, naudotojas turi turėti galimybę naudodamasis pašto klientu  (naršyklėje) pareikalauti pamesto mobilaus telefono duomenų panaikinimo.

	Reikalavimai darbo sričių talpinimui 
	Turi būti galimybė be papildomo mokesčio talpinti ir kurti darbo sritis tiekėjo serveriuose.
Turi būti galimybė pasiekti sukurtas darbo sritis 24 val. per parą, 7 dienas per savaitę.
Turi būti galimybė naudojant sinchronizaciją su pateikiama klientine programine įranga gauti ir redaguoti darbo sričių turinį atjungtu nuo kompiuterio tinklo (off-line) rėžimu.
Turi būti galimybė naudoti aukščiausio lygio darbo sritis ir antrines darbo sritis (galimybė automatiškai susikurti specialios paskirties darbo sritis, susietas su aukščiausio lygio darbo sritimi, pvz. darbo sritis, skirta tik tam tikrai organizacijos darbo grupei). Turi būti galimybė vykdyti bendrą paiešką visose darbo srityse pagal kataloge suteiktas teises. Turi būti dokumentų versijavimas, integruotos elektroninių dokumentų gyvavimo ciklo valdymo priemonės, darbo sekų valdymo priemonės.
Turi būti asmeninių bei grupinių kalendorių turinio valdymo galimybės. Darbo sričių supaprastintos versijos turi būti automatiškai prieinamos iš mobilių įrenginių.  Turi būti galimybė skaičiuoklės, formų / anketų dokumentus peržiūrėti interneto naršyklėje. Turi būti galimybė formas / anketas atvaizduoti / redaguoti kliento programine įranga ir naršyklėje. Turi būti garso ir vaizdo medžiagos valdymas bibliotekų pagalba. Turi būti galimybė riboti prieigą prie informacijos apibrėžiant roles ir teises. Turi būti galimybė turėti personalizuotą svetainių erdvę. Turi būti galimybė be papildomo programavimo atlikti paiešką turinio valdymo sistemoje, bylų tarnybinėje stotyje, pašto ir kitose sistemose.

	Reikalavimai komunikacijai
	Turi būti galimybė naudojant programinės įrangos gamintojo serverius užtikrinti komunikacijų įrangos funkcijas naudotojams.
Turi būti galimybė naudotis komunikacijų funkcionalumu 24 val. per parą, 7 dienas per savaitę.
Tiekėjo pateikiamas funkcionalumas privalo apimti garso, vaizdo, www tinklo konferencijas tarp kelių dalyvių. Turi turėti žinučių pranešimo servisą ir naudotojų būsenos indikatorius naudotojams, grupinius susirašinėjimus. 
Turi būti galimybė pasiekti programinę įrangą, atsijungus nuo kompiuterio tinklo (off-line).
Turi būti galimybė paskambinti iš elektroninio pašto ir grupinio darbo programinės įrangos.
Turi būti galimybė naudotojui būti informuotam apie praleistus skambučius (per elektroninio pašto ir grupinio darbo, komunikacijos programinę įrangą). Turi būti galimybė paskirti audio/video konferencijas (angl. Online meeting)

	Būtini mobilumo ir saugumo įrankių rinkinio funkciniai moduliai
	Centralizuotas mobilių įrenginių valdymo modulis.
Naudotojų katalogo tarnyba.
Centralizuotas dokumentų šifravimo servisas.

	Reikalavimai centralizuotam mobilių įrenginių valdymui. 
	Turi būti užtikrintas centralizuotas politikų pritaikymas ir valdymas mobiliems įrenginiams. Turi būti galimybė valdyti ir nuotoliniu būdu įdiegti/išdiegti mobilias aplikacijas. Turi būti galimybė naudotojams patiems įtraukti turimus įrenginius į organizacijos valdomų įrenginių sąrašą ir diegti organizacijos pateikiamas aplikacijas iš savitarnos portalo. Turi būti galimybė mobilių įrenginių valdymą integruoti kartu su organizacijoje naudojama Microsoft System Center Configuration Manager  programine įranga. Programinė įranga turi būti suderinta su šiomis operacinėmis sistemomis: Apple iOS, Android.

	Reikalavimai naudotojų katalogo tarnybai
	Naudotojų katalogo tarnyba turi būti talpinama programinės įrangos gamintojo duomenų centre. Turi būti galimybė suteikti prieigą prie WEB aplikacijų įdiegtų organizacijos duomenų centre. Turi turėti dviejų faktorių autentifikavimo funkcionalumą. Turi būti vieningo prisijungimo (angl. single sign-on) galimybė. Turi būti galimybė naudotojui savarankiškai pasikeisti ar/ir atstatyti slaptažodį. 

	Reikalavimai centralizuotam dokumentų  šifravimo servisui
	Turi būti suteiktas centralizuotas dokumentų šifravimo servisas, kurio pagalba naudotojas galėtų užšifruoti bet kurį biuro programų paketo dokumentą ir priskirti teises į šį dokumentą kitam organizacijos naudotojui. Turi būti galimybė stebėti šifruoto dokumento naudojimą. Turi būti sudaryta galimybė eigoje keisti prieigos teises. Programinė įranga turi būti suderinta su šiomis operacinėmis sistemomis: Windows, Apple iOS, Android.  

	Būtinos prieigos teisės jungimuisi prie serverių 
	Windows Server, System Center Management Server, Exchange Server, SharePoint Server, Skype for  Business Server.

	Paslaugų paketas turi būti vieno gamintojo
	Taip

	Centralizuotas vartotojų administravimas
	Turi būti galimybė jungtis vartotojams, registruotiems Microsoft Active Directory sistemoje.

	Vartotojo sąsaja
	Darbo vietos operacinė sistema ir biuro programų paketas turi palaikyti ir užtikrinti daugiakalbę vartotojo sąsają (lietuvių ir anglų kalbos privalomos).

	Papildomi reikalavimai
	Pilnai licencijuojant Perkančiosios organizacijos naudotojus šiomis licencijomis turi būti suteiktos nemokamos tokio pačio funkcionalumo licencijos studentams (angl. Student Use Benefit) – ne mažiau kaip 16000  vnt.
Siūlomas biuro programų paketas turi turėti galimybę aktyvuotis automatiškai Key Management Services arba lygiavertės (jeigu siūloma lygiavertė licencija) technologijos (paketo vartotojas neturi atlikti jokių paketo aktyvavimo veiksmų, kad jis aktyvuotųsi ir būtų legalus).

	Licencijavimo tipas
	Licencija skirta naudotojui (angl. User). Turi turėti naujumo garantiją, suteikiančią teisę naudotis licencijos galiojimo termino metu pataisytomis programų versijomis,  išleistomis naujomis programų versijomis.



2 Microsoft 365 Education A5 (naujausia gamintojo paskelbta versija) paslaugų paketo arba lygiaverčių paslaugų 1 metų licencija

	Charakteristikos
pavadinimas
	Reikalaujama charakteristika

	Palaikoma operacinė sistema
	Windows 10/11 arba naujausia versija

	Būtini paslaugų paketo funkciniai moduliai
	Darbo vietos operacinės sistemos atnaujinimo licencija.
Biuro programų paketas su galimybe jį naudoti atjungtu nuo kompiuterio tinklo (off-line) režimu:
- tekstų redaktorius;
- skaičiuoklė;
- elektroninio pašto ir grupinio darbo programa;
- pateikčių rengimo programa;
- duomenų bazių tvarkymo programa;
- universali užrašų kaupimo programa;
- komunikacijos programa;
Biuro programų rinkinio duomenų sinchronizavimo/perdavimo paslaugos;
Mobilumo ir saugumo įrankių rinkinys;
Prieigos teisės jungimuisi prie serverių programinės įrangos.

	Darbo vietos operacinės sistemos atnaujinimo licencijos reikalavimai
	Operacinės sistemos atnaujinimas. Integruotos disko, failų integralumo tikrinimo priemonės. Automatinis disko klaidų taisymas. Integruotas nuotolinio prisijungimo su VPN palaikymas. Integruota failų ir naudotojo duomenų archyvavimo posistemė. Failų versijavimas (šešėlinių kopijų kūrimas). Integruotas asmeninių duomenų valdymas, kredencialų tvarkymas. Integruotos duomenų, vidinių ir išorinių laikmenų ir bylų šifravimo priemonės.  Integruotos priemonės, leidžiančios dirbti atsijungus nuo kompiuterių tinklo (Offline aplankai). Integruotos nuotolinės pagalbos priemonės. Automatinis/Rankinis operacinės sistemos ir biuro programų paketo atnaujinimas iš gamintojo svetainės. Galimybė centralizuotai vykdyti operacinės sistemos ir taikomųjų programų įdiegimą darbo vietoje. Galimybė centralizuotai, katalogo tarnybos ir operacinės sistemos priemonėmis, vykdyti taikomųjų programų įdiegimo ir paleidimo kontrolę (pvz. uždrausti taikomųjų programų įdiegimą ir paleidimą darbo vietoje). Turi būti suteikta licencinė teisė diegti ir naudoti Windows 10 Professional/Enterprise ir naujesnes versijas.
Turi būti suteikti MAK ir KMS aktyvacijos raktai.

	Reikalavimai teksto redaktoriui
	Turi turėti galimybę dirbti su makrokomandomis, užtikrinant suderinamumą su ankstesnių Microsoft Word versijų makrokomandomis ir paruoštais dokumentų šablonais kuriuose naudojamos makrokomandos. 
Turi būti galimybė automatiškai generuoti laiškus abonentų adresų grupei.

	Reikalavimai skaičiuoklei
	Turi turėti galimybę apdoroti duomenis įvairiais pjūviais dinaminės analizės lentelėse (pivot table arba analogiškos).

	Reikalavimai universaliai užrašų kaupimo programai
	Turi turėti galimybę įkelti duomenis teksto, nuotraukų pavidalu. 
Turi turėti integruotą piešimo modulį. 
Turi turėti integruotą teksto atpažinimo (angl. OCR) modulį, leidžiantį ieškoti tekstinės informacijos, nuotraukų formate. 
Turi turėti bendro naudojimo užrašų knygutes saugomas failų serveryje arba Microsoft SharePoint aplinkoje. 
Turi turėti galimybę siųsti užrašų knygučių lapus per elektroninio pašto ir grupinio darbo programą kaip laišką, kaip prikabintą dokumentą, taip pat .pdf formatu. 
Turi būti automatizuotas kitų naudotojų pakvietimas prisijungti prie užrašų knygutės.

	Reikalavimai komunikacijų programai
	Turi būti žinučių pranešimo servisas ir naudotojų būsenos indikatoriai.
Turi būti galimybė paskirti audio / video konferencijas (angl. Online meeting).
Turi būti galimybė nukreipti skambučius (į mobilų telefoną, kolegoms ir kt.). 
Turi būti galimybė saugoti išeinančių skambučių istoriją elektroninio pašto programoje.
Turi turėti galimybę paskambinti iš Outlook, SharePoint, 
Turi būti galimybė informaciją apie praleistus skambučius gauti per Outlook, Sype for Business programinę įrangą.

	Reikalavimai biuro programų paketui
	Biuro programų paketas turi būti vieno gamintojo.

	Būtini biuro programų rinkinio duomenų sinchronizavimo/perdavimo paslaugų moduliai
	Elektroninio pašto ir grupinio darbo duomenų apsikeitimas, svetainių ir darbo sričių talpinimas, komunikacija.

	Reikalavimai elektroninio pašto ir grupinio darbo duomenų sinchronizavimui
	Turi būti galimybė be papildomo mokesčio kiekvienam naudotojui skirti ne mažesnę nei 100 GB talpos pašto dėžutę, kuri bus talpinama programinės įrangos gamintojo duomenų centre. 
Turi būti galimybė naudotojui pašto dėžutę pasiekti 24 val. per parą, 7 dienas per savaitę.
Turi būti galimybė pašto dėžutes pasiekti per atjungtą nuo kompiuterio tinklo (off-line) klientinę programą pateikiamą per interneto naršyklę, per mobilų įrenginį.
Duomenų apsikeitimas turi būti užtikrintas priverstinio duomenų pateikimu į galinį įrenginį (angl. Push) technologija.
Turi būti integruotas ir centralizuotai valdomas resursų rezervavimas. 
Turi būti galimybė valdyti nustatymus komandinių eilučių pagalba (angl. scripting). 
Pametus mobilų telefoną su mobiliu pašto klientu, naudotojas turi turėti galimybę naudodamasis pašto klientu  (naršyklėje) pareikalauti pamesto mobilaus telefono duomenų panaikinimo.

	Reikalavimai darbo sričių talpinimui 
	Turi būti galimybė be papildomo mokesčio talpinti ir kurti darbo sritis tiekėjo serveriuose.
Turi būti galimybė pasiekti sukurtas darbo sritis 24 val. per parą, 7 dienas per savaitę.
Turi būti galimybė naudojant sinchronizaciją su pateikiama klientine programine įranga gauti ir redaguoti darbo sričių turinį atjungtu nuo kompiuterio tinklo (off-line) rėžimu.
Turi būti galimybė naudoti aukščiausio lygio darbo sritis ir antrines darbo sritis (galimybė automatiškai susikurti specialios paskirties darbo sritis, susietas su aukščiausio lygio darbo sritimi, pvz. darbo sritis, skirta tik tam tikrai organizacijos darbo grupei). Turi būti galimybė vykdyti bendrą paiešką visose darbo srityse pagal kataloge suteiktas teises. Turi būti dokumentų versijavimas, integruotos elektroninių dokumentų gyvavimo ciklo valdymo priemonės, darbo sekų valdymo priemonės.
Turi būti asmeninių bei grupinių kalendorių turinio valdymo galimybės. Darbo sričių supaprastintos versijos turi būti automatiškai prieinamos iš mobilių įrenginių.  Turi būti galimybė skaičiuoklės, formų / anketų dokumentus peržiūrėti interneto naršyklėje. Turi būti galimybė formas / anketas atvaizduoti / redaguoti kliento programine įranga ir naršyklėje. Turi būti garso ir vaizdo medžiagos valdymas bibliotekų pagalba. Turi būti galimybė riboti prieigą prie informacijos apibrėžiant roles ir teises. Turi būti galimybė turėti personalizuotą svetainių erdvę. Turi būti galimybė be papildomo programavimo atlikti paiešką turinio valdymo sistemoje, bylų tarnybinėje stotyje, pašto ir kitose sistemose.

	Reikalavimai komunikacijai
	Turi būti galimybė naudojant programinės įrangos gamintojo serverius užtikrinti komunikacijų įrangos funkcijas naudotojams.
Turi būti galimybė naudotis komunikacijų funkcionalumu 24 val. per parą, 7 dienas per savaitę.
Tiekėjo pateikiamas funkcionalumas privalo apimti garso, vaizdo, www tinklo konferencijas tarp kelių dalyvių. Turi turėti žinučių pranešimo servisą ir naudotojų būsenos indikatorius naudotojams, grupinius susirašinėjimus. 
Turi būti galimybė pasiekti programinę įrangą, atsijungus nuo kompiuterio tinklo (off-line).
Turi būti galimybė paskambinti iš elektroninio pašto ir grupinio darbo programinės įrangos.
Turi būti galimybė naudotojui būti informuotam apie praleistus skambučius (per elektroninio pašto ir grupinio darbo, komunikacijos programinę įrangą). Turi būti galimybė paskirti audio/video konferencijas (angl. Online meeting)

	Būtini mobilumo ir saugumo įrankių rinkinio funkciniai moduliai
	Centralizuotas mobilių įrenginių valdymo modulis.
Naudotojų katalogo tarnyba.
Centralizuotas dokumentų šifravimo servisas.

	Reikalavimai centralizuotam mobilių įrenginių valdymui. 
	Turi būti užtikrintas centralizuotas politikų pritaikymas ir valdymas mobiliems įrenginiams. Turi būti galimybė valdyti ir nuotoliniu būdu įdiegti/išdiegti mobilias aplikacijas. Turi būti galimybė naudotojams patiems įtraukti turimus įrenginius į organizacijos valdomų įrenginių sąrašą ir diegti organizacijos pateikiamas aplikacijas iš savitarnos portalo. Turi būti galimybė mobilių įrenginių valdymą integruoti kartu su organizacijoje naudojama Microsoft System Center Configuration Manager  programine įranga. Programinė įranga turi būti suderinta su šiomis operacinėmis sistemomis: Apple iOS, Android.

	Reikalavimai naudotojų katalogo tarnybai
	Naudotojų katalogo tarnyba turi būti talpinama programinės įrangos gamintojo duomenų centre. Turi būti galimybė suteikti prieigą prie WEB aplikacijų įdiegtų organizacijos duomenų centre. Turi turėti dviejų faktorių autentifikavimo funkcionalumą. Turi būti vieningo prisijungimo (angl. single sign-on) galimybė. Turi būti galimybė naudotojui savarankiškai pasikeisti ar/ir atstatyti slaptažodį. 

	Reikalavimai centralizuotam dokumentų  šifravimo servisui
	Turi būti suteiktas centralizuotas dokumentų šifravimo servisas, kurio pagalba naudotojas galėtų užšifruoti bet kurį biuro programų paketo dokumentą ir priskirti teises į šį dokumentą kitam organizacijos naudotojui. Turi būti galimybė stebėti šifruoto dokumento naudojimą. Turi būti sudaryta galimybė eigoje keisti prieigos teises. Programinė įranga turi būti suderinta su šiomis operacinėmis sistemomis: Windows, Apple iOS, Android.  

	Būtinos prieigos teisės jungimuisi prie serverių 
	Windows Server, System Center Management Server, Exchange Server, SharePoint Server, Skype for  Business Server.

	Paslaugų paketas turi būti vieno gamintojo
	Taip

	Centralizuotas vartotojų administravimas
	Turi būti galimybė jungtis vartotojams, registruotiems Microsoft Active Directory sistemoje.

	Vartotojo sąsaja
	Darbo vietos operacinė sistema ir biuro programų paketas turi palaikyti ir užtikrinti daugiakalbę vartotojo sąsają (lietuvių ir anglų kalbos privalomos).

	Papildomi reikalavimai
	Pilnai licencijuojant Perkančiosios organizacijos naudotojus šiomis licencijomis turi būti suteiktos nemokamos tokio pačio funkcionalumo licencijos studentams (angl. Student Use Benefit) – ne mažiau kaip 40 vnt. už kiekvieną mokamą Microsoft 365 Education A5 (naujausia gamintojo paskelbta versija) paslaugų paketo arba lygiaverčių paslaugų 1 metų licenciją.
Siūlomas biuro programų paketas turi turėti galimybę aktyvuotis automatiškai Key Management Services arba lygiavertės (jeigu siūloma lygiavertė licencija) technologijos (paketo vartotojas neturi atlikti jokių paketo aktyvavimo veiksmų, kad jis aktyvuotųsi ir būtų legalus).

	Licencijavimo tipas
	Licencija skirta naudotojui (angl. User). Turi turėti naujumo garantiją, suteikiančią teisę naudotis licencijos galiojimo termino metu pataisytomis programų versijomis,  išleistomis naujomis programų versijomis.



3 Microsoft Project Plan 3 for Education (naujausia gamintojo paskelbta versija) paslaugų arba lygiaverčių paslaugų 1 metų licencija
	Charakteristikos
pavadinimas
	Reikalaujama charakteristika

	Funkcionalumo reikalavimai
	Projektų valdymo programinė įranga.

	Privalomos galimybės
	Projektų elementų (Gantt Chart, resursų, laiko planų, ir pan.) kūrimas, valdymas ir vizualus pateikimas įvairiais pjūviais;
Skirtingų projektų kūrimo ir valdymo per centralizuotą projektų duomenų bazę tarnybinėje stotyje galimybė;
Projektų tiesioginis talpinimas į ir atsidarymas iš aukščiau aprašytos SharePoint Server (arba lygiavertės programinės įrangos, jeigu tokia siūloma) programinės įrangos.

	Operacinė sistema
	Windows 10/11 arba naujausia versija

	Vartotojo sąsaja
	Programinė įranga turi palaikyti ir užtikrinti daugiakalbę vartotojo sąsają, atsižvelgiant į gamintojo galimybes (anglų ir lietuvių kalba privaloma).

	Papildomi reikalavimai
	Programinė įranga aktyvuojama Azure Active Directory priemonėmis

	Vartotojo sąsaja
	Darbo vietos operacinė sistema ir biuro programų paketas turi palaikyti ir užtikrinti daugiakalbę vartotojo sąsają (lietuvių ir anglų kalbos privalomos).

	Licencijavimo tipas
	Licencija skirta naudotojui (angl. User).

	Atnaujinimas
	Turi turėti naujumo garantiją, suteikiančią teisę naudotis licencijos galiojimo termino metu išleistomis naujomis programų versijomis. Programinė įranga turi automatinio atnaujinimų atsisiuntimo funkciją.



4 Microsoft Visio Online P2 Education (naujausia gamintojo paskelbta versija) paslaugų arba lygiaverčių paslaugų 1 metų licencija
	Charakteristikos
pavadinimas
	Reikalaujama charakteristika

	Funkcionalumo reikalavimai
	Diagramų kūrimas. Turi būti galimybė naudotis atsijungus nuo kompiuterinio tinklo („off-line“ režimas).

	Privalomos galimybės
	Integruotos diagramų elementų bibliotekos (kompiuterių tinklo loginės, web puslapių, duomenų bazių, pastatų, aukštų ir pan.);
Vartotojo diagramų kūrimo galimybė;
Diagramų tiesioginis talpinimas į ir atsidarymas iš SharePoint Server programinės įrangos. ITIL diagramos. PivotDiagram.  

	Operacinė sistema
	Windows 10/11 arba naujausia versija

	Vartotojo sąsaja
	Programinė įranga turi palaikyti ir užtikrinti daugiakalbę vartotojo sąsają, atsižvelgiant į gamintojo galimybes (anglų ir lietuvių kalba privaloma).

	Papildomi reikalavimai
	Programinė įranga aktyvuojama Azure Active Directory priemonėmis.

	Licencijavimo tipas
	Licencija skirta naudotojui (angl. User).

	Atnaujinimas
	Turi turėti naujumo garantiją, suteikiančią teisę naudotis licencijos galiojimo termino metu išleistomis naujomis programų versijomis. Programinė įranga turi automatinio atnaujinimų atsisiuntimo funkciją.



5 Microsoft Power BI paslaugų (naujausia gamintojo paskelbta versija) arba lygiaverčių paslaugų 1 metų licencija
	Charakteristikos
pavadinimas
	Reikalaujama charakteristika

	Funkcionalumo reikalavimai
	Verslo analitikos ataskaitų kūrimas ir atvaizdavimas. Duomenų modelių kūrimas tabuliariniu būdu.

	Privalomos galimybės
	Galimybė importuoti duomenis iš įvairių duomenų šaltinių (Excel bylų, SQL, Oracle duomenų bazių, verslo valdymo sistemų duomenų bazių, daviklių ir kt.) Palaikomų duomenų šaltinių skaičius ne mažiau kaip 70.
Galimybė viešinti ataskaitas internete. Galimybė dalintis ataskaitomis peer-to-peer technologijomis. Galimybė eksportuoti ataskaitas Excel, PowerPoint ir CSV formatais.

Turi veikti debesies kompiuterijos  technologijų pagrindu nereikalaujant stacionarios programinės įrangos. 
Turi palaikyti iki 10 Gb duomenų modelį, talpinant jį programinės įrangos gamintojo duomenų centre.
Turi integruotis su įstaigos naudojamas vartotojų autentifikacijos platforma.
Turi veikti su Microsoft SQL Server technologinio pagrindo duomenų saugyklomis (angl. Data Warehouse) ir kitais šaltiniais
Turi suteikti duomenų atvaizdavimo ir sugeneruotų ataskaitų dalinimosi galimybes aplikacijose, elektroniniu paštu arba per programuojamas sąsajas (API).Turi palaikyti debesyje sugeneruotų ataskaitų (angl. cloud-based reports) automatinį  duomenų atnaujinimą iš duomenų šaltinių realiu laiku.
Turi būti suderinama su duomenų perdavimo (angl. data gateway) sprendimu norint jungtis prie įstaigos vidiniame tinkle esančių duomenų saugyklų, kubų.
Turi palaikyti vartotojo role apibrėžtą duomenų saugą, kai pasiekiami tik duomenys, kuriems vartotojui suteikta prieiga.
Turi būti užtikrinta pilna ir abipusė integracija su Microsoft Excel įrankiu.

	Palaikoma operacinė sistema
	Windows 10/11 arba naujausia versija

	Licencijavimo tipas
	Licencija skirta vartotojui (angl. User). 

	Atnaujinimas
	Turi turėti naujumo garantiją, suteikiančią teisę naudotis licencijos galiojimo termino metu išleistomis naujomis programų versijomis.



6 Microsoft Teams Premium paslaugų (naujausia gamintojo paskelbta versija) arba lygiaverčių paslaugų 1 metų licencija
	Charakteristikos
pavadinimas
	Reikalaujama charakteristika

	Funkcionalumo reikalavimai
	Vandens ženklų taikymas rodomam turiniui per nuotolinius susitikimus per komunikacijos tarnybą, leidžiantis vykdyti informacijos nutekėjimo prevenciją. Galimybė nuotoliniams skambučiams taikyti informacijos jautrumo žymas.
Taikoma kartu su komunikacijos tarnybos licencija.

	Palaikoma operacinė sistema
	Windows 10/11 arba naujausia versija

	Licencijavimo tipas
	Licencija skirta vartotojui (angl. User). 

	Atnaujinimas
	Turi turėti naujumo garantiją, suteikiančią teisę naudotis licencijos galiojimo termino metu išleistomis naujomis programų versijomis.



7 M365 Extra Storage Edu 10 TB Add-On (naujausia gamintojo paskelbta versija) paslaugų arba lygiaverčių paslaugų 1 metų licencija
	Charakteristikos
pavadinimas
	Reikalaujama charakteristika

	Funkcionalumo reikalavimai
	Turi praplėsti Perkančiosios organizacijos naudojamų Microsoft 365 debesijos paslaugų (arba lygiaverčių paslaugų, jeigu siūlomos lygiavertės paslaugos) organizacijos paskyros bendrą duomenų saugojimo talpyklą 10TB papildomos vietos.

	Privalomos galimybės
	Taikoma elektroninio pašto ir grupinio darbo, darbo sričių talpinimo ir komunikacijos tarnybų duomenims.

	Licencijavimo tipas
	Licencija skirta organizacijos paskyrai (angl. tenant). 



