1 priedas: Techninė specifikacija (projektas)

Šis pirkimas laikomas žaliuoju, nes perkamos Paslaugos tenkina Lietuvos Respublikos aplinkos ministro 2011 m. birželio 28 d. įsakymo Nr. D1-508 „Dėl aplinkos apsaugos kriterijų taikymo, vykdant žaliuosius pirkimus, tvarkos aprašo patvirtinimo“ (su vėlesniais pakeitimais) 4.4.3. papunktį, perkama tik nematerialaus pobūdžio (intelektinė) ar kitokia paslauga, nesusijusi su materialaus objekto sukūrimu, kurios teikimo metu nėra numatomas reikšmingas neigiamas poveikis aplinkai, nesukuriamas taršos šaltinis ir negeneruojamos atliekos.

1 PIRKIMO DALIS: EDINA INFORMACINĖS SISTEMOS PROGRAMINĖS ĮRANGOS PALAIKYMAS
BENDROJI DALIS

I. Pirkimo objektas – EDINA informacinės sistemos programinės įrangos licencijų gamintojo techninio aptarnavimo pratęsimo ir diegimo bei atnaujinimo paslaugų įsigijimas. 
II. Programinės įrangos diegimo ir atnaujinimo paslaugos – ne vėliau kaip  3 mėnesiai nuo sutarties įsigaliojimo dienos.
III. Paslaugų teikimo vieta – Kauno technologijos universitetas. 
IV. Atsakingas asmuo už sutarties vykdymą, kontrolę ir priežiūrą – Informacinių technologijų departamento  IIVC  vadovas Raimondas Jakštas, e-mail: raimis.jakstas@ktu.lt.  

1 EDINA INFORMACINĖS SISTEMOS PROGRAMINĖS ĮRANGOS LICENCIJŲ GAMINTOJO TECHNINIO APTARNAVIMO PRATĘSIMO IR DIEGIMO BEI ATNAUJINIMO PASLAUGOS 

1.1. Reikalavimai EDINA informacinės sistemos programinės įrangos licencijų  gamintojo techninio aptarnavimo pratęsimui:
Šiuo metu Perkančioji organizacija yra įsigijusi lentelėje žemiau išvardintas licencijas, kurioms nurodytomis datomis baigsis programinės įrangos gamintojo techninis aptarnavimas. Šiuo pirkimu planuojama įsigyti išvardintų licencijų programinės įrangos gamintojo  vienerių metų techninio aptarnavimo paslaugas.

Programinės įrangos licencijos ir jų kiekiai:
	Licencijos ir matavimo vieneto pavadinimas
	Kiekis
	Gamintojo palaikymo pratęsimo pabaiga

	Oracle Grants - Application User Perpetual
	240 000
	2027-08-31

	Oracle Profitability Manager - Employee Perpetual
	240 000
	2027-08-31

	Oracle Sourcing for Oracle Purchasing - Enterprise $M in Operating Budget Perpetual
	240 000
	2027-08-31

	Oracle Internet Expenses - Enterprise $M in Operating Budget Perpetual
	240 000
	2027-08-31

	Oracle Financials - Enterprise $M in Operating Budget Perpetual
	240 000
	2027-08-31

	Oracle Purchasing - Enterprise $M in Operating Budget Perpetual
	240 000
	2027-08-31

	Oracle iProcurement - Enterprise $M in Operating Budget Perpetual
	240 000
	2027-08-31

	Oracle Services Procurement for Oracle Purchasing - Enterprise $M in Operating Budget Perpetual
	240 000
	2027-08-31

	Oracle Financials Intelligence - Enterprise $M in Operating Budget Perpetual
	240 000
	2027-08-31

	Oracle Marketing - Enterprise $M in Operating Budget Perpetual
	240 000
	2027-08-31

	Oracle Projects Intelligence - Enterprise $M in Operating Budget Perpetual
	240 000
	2027-08-31

	Oracle Marketing & Sales Intelligence - Enterprise $M in Revenue Perpetual
	240 000
	2027-08-31

	Oracle Procurement Intelligence - Enterprise $M in Operating Budget Perpetual
	240 000
	2027-08-31

	Oracle Supply Chain & Order Management Intelligence - Enterprise $M in Revenue Perpetual
	240 000
	2027-08-31

	Oracle Project Billing for Oracle Project Costing - Enterprise $M in Operating Budget Perpetual
	240 000
	2027-08-31

	Oracle Project Costing - Enterprise $M in Operating Budget Perpetual
	240 000
	2027-08-31

	Oracle Property Manager - Enterprise $M in Operating Budget Perpetual
	240 000
	2027-08-31

	PeopleSoft Enterprise Contributor Relations - Enterprise $M in Operating Budget Perpetual
	240 000
	2027-08-31

	Oracle Project Contracts - Enterprise $M in Operating Budget Perpetual
	240 000
	2027-08-31

	Oracle Inventory Management - Enterprise $M in Operating Budget Perpetual
	240 000
	2027-08-31

	Oracle Order Management - Enterprise $M in Operating Budget Perpetual
	240 000
	2027-08-31

	PeopleSoft Enterprise Student Administration - Enterprise FTE Student Perpetual
	240 000
	2027-08-31

	PeopleSoft Enterprise Interaction Hub - Enterprise $M in Operating Budget Perpetual
	240 000
	2027-08-31

	PeopleSoft Enterprise Gradebook - Enterprise FTE Student Perpetual
	240 000
	2027-08-31

	PeopleSoft Enterprise Community Portal - Enterprise $M in Operating Budget Perpetual
	240 000
	2027-08-31

	Oracle Human Resources - Enterprise Employee Perpetual
	240 000
	2027-08-31

	Oracle iRecruitment - Enterprise Employee Perpetual
	240 000
	2027-08-31

	PeopleSoft Enterprise Campus Solutions Warehouse - Enterprise FTE Student Perpetual
	240 000
	2027-08-31

	Oracle Self-Service Human Resources - Enterprise Employee Perpetual
	240 000
	2027-08-31

	Oracle Time and Labor - Enterprise Employee Perpetual
	240 000
	2027-08-31

	Oracle Payroll - Enterprise Employee Perpetual
	240 000
	2027-08-31

	Oracle HR Intelligence - Enterprise Employee Perpetual
	240 000
	2027-08-31

	Oracle Performance Management - Enterprise Employee Perpetual
	240 000
	2027-08-31

	Oracle Advanced Benefits  - Enterprise Employee Perpetual
	240 000
	2027-08-31

	PeopleSoft Enterprise Directory Interface - Enterprise Employee Perpetual
	240 000
	2027-08-31

	Oracle Learning Management - Enterprise Trainee Perpetual
	240 000
	2027-08-31

	Oracle Hyperion Planning - System 9 - Application User Perpetual
	240 000
	2027-08-31

	Oracle Compensation Workbench - Enterprise Employee Perpetual
	240 000
	2027-08-31

	PeopleSoft Enterprise Campus Self Service - Enterprise FTE Student Perpetual
	240 000
	2027-08-31

	Oracle Database Enterprise Edition - Processor Perpetual
	4
	2027-09-03



Programinės įrangos techninio aptarnavimo paslaugos turi atitikti šiuos reikalavimus:
· Perkančioji organizacija turi teisę gauti ir naudoti naujai gamintojo išleidžiamas programinės įrangos versijas. Tiekėjas privalo užtikrinti, kad pasibaigus Sutarčiai bus užtikrinta galimybė legaliai naudoti programinės įrangos, kuriai teikiamas techninis palaikymas naujausias versijas ir atnaujinimus išvardintam licencijų kiekiui, suteiktus Sutarties galiojimo metu, bei techninio palaikymo licencijas.
· Perkančioji organizacija turi teisę gauti ir naudoti gamintojo išleidžiamus pakeitimų paketus ir pataisymus. Tiekėjas  turi užtikrinti, kad Perkančioji organizacija galėtų gauti gamintojo išleistus pakeitimų paketus ir pataisymus neribojant jų kiekio.
· Iškilus techniniams klausimams, turi būti užtikrinta galimybė darbo dienomis nuo 8 val. iki 17 val. kreiptis konsultacijos telefonu į Tiekėją arba gamintojo atstovą programinės įrangos techninio palaikymo klausimais. Programinės įrangos techninio palaikymo konsultacijų kiekis neribojamas.
· Esant poreikiui išspręsti programinės įrangos sutrikimą, Tiekėjo arba gamintojo atstovas turi padėti išspręsti incidentą ir jei reikia prisijungti nuotolinio prisijungimo priemonėmis prie darbo vietos, kurioje kilo problema.
· Tiekėjas Perkančiosios organizacijos atstovui turi užtikrinti prieigą prie programinės įrangos gamintojo internetinių resursų, kuriuose galima rasti atnaujintą techninę dokumentaciją, atnaujintas programinės įrangos naudojimo instrukcijas, geriausias praktikas, žinių bazę, kitas naujienas, atsisiųsti naujausios programinės įrangos versijas, registruoti incidentus susijusius su gamintojo programine įranga, atsiųsti turimos programinės įrangos pataisymus.

Programinės įrangos techninio aptarnavimo pratęsimą patvirtinantys dokumentai turi būti pateikti ne vėliau kaip per 10 kalendorinių dienų nuo sutarties pasirašymo dienos.
Tiekėjas turės pristatyti gamintojo patvirtinimą, kad Perkančioji organizacija įsigijusi išvardintas licencijas ir jų techninį aptarnavimą pilnai atitinka programinės įrangos gamintojo licencijavimo taisykles.

1.2 Reikalavimai programinės įrangos diegimo ir atnaujinimo paslaugoms:
Reikalavimai Studijų administravimo posistemio diegimo ir atnaujinimo paslaugoms:
Perkančiajai organizacijai atnaujinus programinės įrangos licencijų techninį aptarnavimą, Tiekėjas per 10 darbo dienų turi suderinti su Perkančiąja organizacija PeopleSoft programinės įrangos atnaujinimą į naujausią, gamintojo sertifikuotą versiją. Kadangi programinės įrangos gamintojas sertifikuoja studijų sistemos programinę įrangą tam tikroms operacinės sistemos, duomenų bazės, aplikacijų serverio versijoms, Tiekėjas turės užtikrinti, kad atnaujinant programinę įrangą turi būti užtikrinamas programinės įrangos dalių tarpusavio suderinamumas (sertifikavimas). Pavyzdžiui, jeigu PeopleSoft Campus atnaujinimas reikalauja PeopleTools atnaujinimo į naujesnę nei nurodytą versiją, o pastarasis reikalauja operacinės sistemos atnaujinimo į naujesnę nei nurodytą versiją, tai Tiekėjas turės atnaujinti PeopleTools ir operacinę sistemą į gamintojo rekomenduojamą versiją be papildomo mokesčio.

Atnaujinimo paslaugos apima:
· PeopleSoft Campus atnaujinimą į 9.2.032 (CS 9.2 PUM Image 32) arba naujesnę  versiją;
· PeopleTools atnaujinimą į 8.61 arba naujesnę versiją;
· Oracle duomenų bazės atnaujinimą į 19.22 arba naujesnę versiją;
· PeopleSoft Campus sukurtų programų (plėtinių) atnaujinimą ir suderinimą su atnaujinta versija.

Atnaujinimas turi būti atliktas visose virtualiose aplinkose (tarnybinėse stotyse). Šiuo metu esančios aplinkos, kuriose yra naudojamas PeopleSoft programinė įranga, yra išvardintos skyriuje „Virtualios aplinkos (tarnybinės stotys)“ žemiau. 

Atnaujinimo paslaugos neturi sutrikdyti EDINA informacinės aplinkos veiklos. Instaliavus ir atnaujinus programinę įrangą neturi sumažėti sistemos veikimo greitis ir našumas.
Atnaujinimo paslaugos turi būti atliktos EDINA testinėje aplinkoje ir tik įsitikinus, t.y. atlikus testavimą, kad informacinės aplinkos veikimas atitinka reikalavimus, atnaujinimas turi būti atliktas EDINA gamybinėje aplinkoje. Testavimo metu nustačius, kad sistemos našumas sumažėjo, Tiekėjas turi optimizuoti programinės įrangos veikimą. 

Reikalavimai Finansų valdymo ir buhalterinės apskaitos bei Žmogiškųjų išteklių valdymo posistemių atnaujinimo paslaugoms:
Perkančiajai organizacijai atnaujinus programinės įrangos licencijų techninį aptarnavimą, Tiekėjas per 10 darbo dienų turi suderinti su Perkančiąja organizacija Oracle E-Business Suite (EBS) techninės programinės įrangos gamintojo rekomenduojamus atnaujinimus Perkančiosios organizacijos naudojamai versijai.

Atnaujinimo paslaugos neturi sutrikdyti EDINA informacinės sistemos veiklos. Instaliavus ir atnaujinus programinę įrangą neturi sumažėti sistemos veikimo greitis ir našumas.
Atnaujinimo paslaugas turi būti atliktos EDINA IS testinėje aplinkoje ir tik įsitikinus, kad informacinės aplinkos veikimas atitinka reikalavimus, atnaujinimas turi būti atliktas EDINA IS gamybinėje aplinkoje.

1.3 EDINA informacinės sistemos naudojama infrastruktūra
Tarnybinės stotys:
	Pavadinimas
	Modelis
	Operacinė sistema

	edn02
	SUN T8-1
	Solaris 11.4	

	edn03
	SUN T8-1
	Solaris 11.4



Duomenų saugyklos:
IBM V7000
Hitachi Vantara VSP F600

Virtualios aplinkos (tarnybinės stotys):
	Serverio / debesies resursų
pavadinimas
	Virtualaus serverio pavadinimas
	Paskirtis
	Oracle PĮ
	Operacinė sistema

	edn02
	paldb
	EBS R11i palaikymo aplinkos duomenų bazės tarnybinė stotis
	Oracle Database Enterprise Edition v. 12.1
	Oracle Solaris 10

	
	proddb
	EBS R11i gamybinės aplinkos duomenų bazės tarnybinė stotis
	Oracle Database Enterprise Edition v. 12.1
	Oracle Solaris 10

	
	csmigrdb
	PeopleSoft vystymo aplinka duomenų bazės tarnybinė stotis
	Oracle Database Enterprise Edition v. 18.3
	Oracle Solaris 11

	
	ebstestdb
	EBS R11i testinės aplinkos duomenų bazės tarnybinė stotis
	Oracle Database Enterprise Edition v. 12.1
	Oracle Solaris 10

	
	pscspaldb
	PeopleSoft Campus Solution  PSCSPAL DB
	Oracle Database Enterprise Edition v. 18.3
	Oracle Solaris 11

	
	dev2db
	EBS R11i vystymo aplinkos duomenų bazės tarnybinė stotis
	Oracle Database Enterprise Edition v. 11.2
	Oracle Solaris 10

	
	ftpsrv
	PeopleSoft FTP
	-
	Oracle Solaris 11.3

	
	csproddb
	PeopleSoft gamybinės aplinkos duomenų bazės tarnybinė stotis
	Oracle Database Enterprise Edition v. 18.3
	Oracle Solaris 11

	
	Kais
	Kitos IS
	Oracle Database Enterprise Edition v. 11.2
	Oracle Solaris 10

	
	uais
	Aukštųjų mokyklų informacinės sistemos duomenų bazės tarnybinė stotis
	Oracle Database Enterprise Edition v. 11.2
	Oracle Solaris 10

	
	pscstst2db
	PeopleSoft testinės aplinkos KTU duomenų bazės tarnybinė stotis
	Oracle Database Enterprise Edition v. 18.3
	Oracle Solaris 11

	
	pscspal2db
	PeopleSoft testinės aplinkos KTU duomenų bazės tarnybinė stotis
	Oracle Database Enterprise Edition v. 18.3
	Oracle Solaris 11

	
	archdb
	EBS R11i apskaitos litais aplinkos duomenų bazės tarnybinė stotis
	Oracle Database Enterprise Edition v. 11.2
	Oracle Solaris 10

	
	ebsdemodb
	EBS 12.2  demo aplinkos duomenų bazės tarnybinė stotis
	Oracle Database Enterprise Edition v. 11.2
	Orale Solaris 11

	edn03
	archapp
	EBS R11i apskaitos litais aplinkos aplikacijų tarnybinė stotis
	Oracle Internet Application Server Enterprise Edition, Discoverer, BI Publisher
	Oracle Solaris 10

	
	prodapp
	EBS gamybinės aplinkos aplikacijų tarnybinė stotis
	Oracle Internet Application Server Enterprise Edition, Discoverer, BI Publisher
	Oracle Solaris 10

	
	ebstestapp
	EBS R11i testinės aplinkos aplikacijų tarnybinė stotis
	Oracle Internet Application Server Enterprise Edition, Discoverer, BI Publisher
	Oracle Solaris 10

	
	 dev2app
	EBS R11i vystymo aplinkos aplikacijų tarnybinė stotis
	Oracle Internet Application Server Enterprise Edition, Discoverer, BI Publisher
	Oracle Solaris 10

	
	palapp
	EBS R11i palaikymo aplinkos aplikacijų tarnybinė stotis
	Oracle Internet Application Server Enterprise Edition, Discoverer, BI Publisher
	Oracle Solaris 10



2 PIRKIMO DALIS: VPN kliento metinis licencijos palaikymas

2.1 Tiekėjas turi pateikti Perkančiosios organizacijos naudojamam VPN   klientui - „FortiClient“ 1 metų licencijos palaikymą 500 vnt. įrenginių. 
Tiekėjas privalo pateikti pratęsiamų paslaugų gamintojo kvotą su unikaliu kvotos numeriu (angl. Co-term quote (end user view) with Co-term ID)

2.2 Reikalavimai VPN kliento metinio licencijos palaikymo pratęsimui. 
	Nr.
	Specifikacija
	Reikalavimai

	1.
	Įsipareigojimai, techninis aptarnavimas.
	VPN   kliento „FortiClient“  1 metų licencijos palaikymas 500 vnt. įrenginių.
Paslaugos tipas: 
FortiClient EPP/ATP Subscription for 500 endpoints.  Includes VPN/ZTNA Agent, EPP/ATP  on-prem EMS with FortiCare Premium





