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Pirkimo dalyviams
CVP IS priemonėmis                                                                                                   2026-05-11

 DĖL  GAUTŲ PAKLAUSIMŲ  

             Viešoji įstaiga Respublikinė Šiaulių ligoninė gavo iš tiekėjų paklausimus vykdomame pirkime „Laboratorinių tyrimų paslaugos“.

Klausimai (tekstas neredaguotas):

1. „CVP IS pateiktuose dokumentuose (ID 7614829) nėra aptarta transportavimo sąlyga.
Prašome patikslinti, ar laboratorinių tyrimų ėminius ištyrimui atvežtų paslaugos užsakovas?“
2. „Peržiūrėję pirkimo dokumentus nustatėme, kad juose trūksta kelių esminių sąlygų, kurios yra būtinos tinkamam sutarties vykdymui. Reikalingas aiškus atsakymas dėl užsakymų pateikimo tvarkos, nes šiuo metu informacija yra nepakankama, o tai yra esminė sutarties vykdymo sąlyga.
Sutarties 3.1.1 papunktis numato, kad tyrimai turi būti atliekami „nuo užsakymo pateikimo“ per Sutarties priede nurodytą terminą. Prieduose nurodytas 7 dienų terminas, tačiau nėra aprašyta, kokia forma teikiami užsakymai, kada jie laikomi gautais.
Taip pat nėra aprašyta mėginių paėmimo ir pristatymo tvarka – neaišku, kas atsakingas už mėginių paėmimą, transportavimą ir kokiomis sąlygomis jie turi būti pristatomi į laboratoriją. Tai yra esminė sąlyga laboratorinių tyrimų paslaugoms ir gali lemti ginčus dėl rezultatų kokybės, terminų ar pan.
Dokumentuose taip pat nėra apibrėžta tyrimų rezultatų pateikimo forma ir būdas: kokiu formatu turi būti teikiami atsakymai, ar jie turi būti pasirašyti, kokie privalomi duomenys turi būti nurodyti. Tai tiesiogiai susiję su paslaugų kokybe ir duomenų apsaugos reikalavimais. Nors sutartyje yra bendrinė nuoroda į BDAR, nėra aprašyta, kaip perduodami tyrimų rezultatai, kaip užtikrinamas duomenų saugumas ir kaip identifikuojami pacientai. Šiam pirkimui būtų reikalingas duomenų tvarkymo susitarimas. (...)
Apibendrinant, dokumentuose yra daug neaiškių momentų, kurie ateityje gali lemti ginčus dėl terminų, atsakomybės ar paslaugų kokybės. Būtina, kad perkančioji organizacija patikslintų užsakymų teikimo, mėginių pristatymo ir rezultatų pateikimo tvarką.“
Atsakymai:
Perkančioji organizacija susipažinusi su gautais klausimais dėl pirkimo dokumentų paaiškinimo, pakoreguoja pirkimo sąlygas ir papildo pirkimo sąlygas techninės specifikacijos priedu (3 priedas), kuris bus neatskiriama sutarties dalis.
Taip pat perkančioji organizacija praneša, kad su laimėtoju pasirašys duomenų tvarkymo susitarimą.
Kadangi perkančioji organizacija tikslino mažos vertės pirkimo sąlygas, nukeliamas pasiūlymų pateikimo terminas iš 2026-05-13 10:00 val. į 2026-05-19 10:00 val.

Pirkimo organizatorius










3 priedas

Laboratorinių tyrimų paslaugų teikimo 
techninė specifikacija
1. Paslaugos teikėjas privalo užtikrinti ėminių surinkimą ir transportavimą ėminių stabilumą užtikrinančiomis sąlygomis. Ėminių surinkimas ir transportavimas turi būti vykdomas ne rečiau kaip vieną kartą per savaitę, išskyrus skubius atvejus, susijusius su imunohematologinių tyrimų atlikimu. Planinių ėminių pristatymo tvarka ir grafikas derinami su Perkančiąja organizacija.
2. Perkančioji organizacija, derindama ėminių pristatymą su kitoms reikmėms vykdomomis kelionėmis, gali savo transportu pristatyti ėminius į Paslaugos teikėjo laboratoriją Vilniaus ir Šiaulių miestuose. Tokiu atveju Perkančioji organizacija užtikrina ėminių transportavimą laikydamasi Paslaugos teikėjo pateiktų ėminių stabilumo ir temperatūrinio režimo reikalavimų.
3. Tyrimai užsakomi pateikiant siuntimą laboratoriniam tyrimui (forma Nr. 200/a). Siuntimai teikiami popierine forma kartu su ėminiais, identifikuotais unikaliais identifikaciniais numeriais.
4. Tyrimų rezultatai gali būti teikiami elektroniniu ir (ar) popieriniu būdu. Laboratorinių tyrimų rezultatai, kurie teikiami elektroniniu būdu, patvirtinami saugiu elektroniniu parašu, patvirtintu kvalifikuotu sertifikatu. Elektroniniai arba suskaitmeninti tyrimų protokolai pateikiami į elektroninių pašto dėžutę: kdl@siauliuligonine.lt. 
5. Tyrimo rezultatų protokole turi būti Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2014 m. sausio 27 d. įsakyme Nr. V-120 „Dėl Privalomų sveikatos statistikos apskaitos ir kitų tipinių formų bei Privalomų sveikatos statistikos ataskaitų formų patvirtinimo“, nustatyta informacija. 
6.  Kai nustatoma, kad tyrimo rezultatai patenka į nustatytus kritinius (pavojingus gyvybei) intervalus, apie tai Paslaugos teikėjas privalo nedelsdamas informuoti Perkančiosios organizacijos atsakingą asmenį Perkančiosios organizacijos nustatyta tvarka.
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