


	

Policijos departamento prie Vidaus reikalų ministerijos ir pavaldžių policijos įstaigų informacinių išteklių saugos vertinimo ir kibernetinės saugos dokumentų vertinimo ir parengimo paslaugų techninė specifikacijos
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VEIKLOS TĘSTINUMO VALDYMO PLANAS
(Veiklos tęstinumo valdymo plano forma)

I. [bookmark: _Ref396942117]Veiklos tęstinumo valdymo plano rengimo duomenys

1 lentelė. Veiklos tęstinumo valdymo plano rengimo duomenys:
	Eil. Nr.
	Darbuotojo parengusio vardas ir pavardė
	Pareigos
	Parengimo/ atnaujinimo data
	Versija
	Patvirtinimo data
	Registracijos numeris

	
	
	
	
	
	
	



II. Kritinė veikla (paslauga) ir jos metu naudojamos TIS bei jų pagrindinės atstatymo charakteristikos

2 lentelė. Kritinė veikla (paslauga) ir jos metu naudojamos TIS bei jų savininkai:
	Eil. Nr.
	Kritinės veiklos (paslaugos) pavadinimas
	Proceso savininko pareigos, vardas ir pavardė
	Kritinės veiklos (paslaugos) metu naudojamos TIS pavadinimas 
	TIS savininko pareigos, vardas ir pavardė

	1. 
	Įrašoma informacija, gauta atlikus Tvarkos 23.2 punkto numatytą veiklą
	Įrašoma informacija, gauta atlikus Tvarkos 23.2 punkto numatytą veiklą
	Įrašoma informacija, gauta atlikus Tvarkos 23.2 punkto numatytą veiklą
	Įrašoma informacija, gauta atlikus Tvarkos 23.2 punkto numatytą veiklą



3 lentelė. Kritinės veiklos (paslauga) ir jos metu naudojamų TIS atkūrimo rodikliai:
	Eil. Nr.
	Kritinės veiklos (paslaugos) pavadinimas
	Proceso savininko pareigos, vardas ir pavardė
	Didžiausias toleruotinas sutrikimo laikotarpis (MTPD)
	Atkūrimo laiko tikslas (RTO)
	Maksimalus duomenų praradimo kiekis (MTDL)
	Atkūrimo laiko taškas (RPO)

	1. 
	Įrašoma informacija, gauta atlikus Tvarkos 23.2 punkto numatytą veiklą
	Įrašoma informacija, gauta atlikus Tvarkos 23.2 punkto numatytą veiklą
	Įrašoma informacija, gauta atlikus Tvarkos 23.3 punkto numatytą veiklą
	Įrašoma informacija, gauta atlikus Tvarkos 23.4 punkto numatytą veiklą
	Įrašoma informacija, gauta atlikus Tvarkos 23.5 punkto numatytą veiklą
	Įrašoma informacija, gauta atlikus Tvarkos 23.6 punkto numatytą veiklą



III. Kibernetinių incidentų sąrašas ir jų vertinimas

4 lentelė. Kibernetinių incidentų ar TIS sutrikimo scenarijų sąrašas ir jų vertinimas.
	Eil. Nr.
	Incidento ar sutrikimo scenarijaus pavadinimas ir trumpas aprašymas
	Incidento ar sutrikimo tikimybė (nuo 1 iki 5, kai 1 mažai tikėtina ir 5 labai tikėtina)
	Incidento ar sutrikimo poveikis (nuo 1 iki 5, kai 1 mažas poveikis ir 5 labai didelis poveikis)
	Incidento ar sutrikimo rizikos lygis
	Rizikos priimtinumo vertinimas
	Sprendimas, ar rengiamas Veiklos tęstinumo valdymo planas

	(1)
	(2)
	(3)
	(4)
	(3*4=5)
	(6)
	(7)

	1. 
	Įrašoma informacija, gauta atlikus Tvarkos 24 punkto numatytą veiklą
	Įrašoma informacija, gauta atlikus Tvarkos 24 punkto numatytą veiklą
	Įrašoma informacija, gauta atlikus Tvarkos 24 punkto numatytą veiklą
	Įrašoma informacija, gauta atlikus Tvarkos 24 punkto numatytą veiklą
	Rizika priimtina / nepriimtina
	Rengiamas / nerengiamas



IV. Veiklos tęstinumo strategija ir jo įgyvendinimo veiksmų planas 

5 lentelė. Veiklos tęstinumo strategija ir jos įgyvendinimo veiksmų planas:
	Eil. Nr.
	Veiklos tęstinumo strategijos pavadinimas ir trumpas aprašymas 
	Veiklos tęstinumo strategijos įgyvendinimo veiklos pavadinimas
	Atsakingo padalinio vadovo ir (ar) darbuotojo pareigos, vardas ir pavardė 
	Įgyvendinimo dažnumas / terminai (iki)

	1. 
	Įrašoma informacija, gauta atlikus Tvarkos 25 punkto numatytą veiklą
	Įrašoma informacija, gauta atlikus Tvarkos 25 punkto numatytą veiklą
	Įrašoma informacija, gauta atlikus Tvarkos 25 punkto numatytą veiklą
	Įrašoma informacija, gauta atlikus Tvarkos 25 punkto numatytą veiklą



6 lentelė. Trūkumų (neatitikčių) šalinimo plano veiksmai*:
	Eil. Nr.
	Incidento scenarijaus pavadinimas
	Neatitikties aprašymas
	Veiklos pavadinimas
	Įgyvendinimo terminas (iki)
	Atsakingo padalinio vadovo ir (ar) darbuotojo pareigos, vardas ir pavardė

	1. 
	Įrašoma informacija, gauta atlikus Tvarkos 26 punkto numatytą veiklą
	Įrašoma informacija, gauta atlikus Tvarkos 26 punkto numatytą veiklą
	Įrašoma informacija, gauta atlikus Tvarkos 26 punkto numatytą veiklą
	Įrašoma informacija, gauta atlikus Tvarkos 26 punkto numatytą veiklą
	Įrašoma informacija, gauta atlikus Tvarkos 26 punkto numatytą veiklą


*Siekiamos ir esamos situacijos įvertinimui gali būti atliktas trūkumų (neatitikčių) vertinimas (angl. gap analysis), kurio rezultate parengiamas trūkumų (neatitikčių) šalinimo veiksmų planas.

Kritinę veiklą (paslaugą) ir jos metu naudojamas TIS reglamentuojantys dokumentai:[pateikiamos nuorodos į dokumentus, pvz., nacionalinius ar vidaus teisės aktus reglamentuojančius veiklą ir t.t.]

V. Atsakingų asmenų ir trečiųjų šalių kontaktai

7 lentelė. Veiklos tęstinumo valdymo grupės sudėtis:
	Eil. Nr.
	Vardas, pavardė
	Pareigos
	Vaidmuo
	Kontaktai
	Pavaduojantis darbuotojas esant poreikiui
	Pavaduojančio darbuotojo kontaktai

	
	
	
	
	
	
	



8 lentelė. Veiklos atkūrimo grupės sudėtis:
	Eil. Nr.
	Vardas, pavardė
	Pareigos
	Vaidmuo
	Kontaktai
	Pavaduojantis darbuotojas esant poreikiui
	Pavaduojančio darbuotojo kontaktai

	
	
	
	
	
	
	



9 lentelė. Pagrindiniai tiekėjų kontaktai:
	Eil.
Nr.
	Tiekėjo pavadinimas
	Veiklos sritis
	Tiekėjo atsakingo darbuotojo pareigos, vardas ir pavardė
	Kontaktai
	Kontaktuojančio darbuotojo pareigos, vardas ir pavardė

	
	
	
	
	
	



10 lentelė. Pagrindinių klientų kontaktai:
	Eil. Nr.
	Kliento pavadinimas
	Teikiamos paslaugos
	Kliento atsakingo darbuotojo pareigos, vardas ir pavardė
	Kontaktai
	Kontaktuojančio darbuotojo pareigos, vardas ir pavardė

	
	
	
	
	
	



VI. Veiklos atkūrimo veiksmų planas pagal scenarijus

Scenarijus Nr. 1 (probleminės situacijos) aprašymas:[pateikiamas scenarijus, kuriam parengtas Veiklų atkūrimo veiksmų planas]

Aktyvavimo kriterijai:[nurodomos sąlygos, kada pradedamas taikyti Veiklų atkūrimo veiksmų planas]

41 lentelė. Detalieji valdymo veiksmai:
	
	Eil. Nr.
	Veiksmas
	Atsakingas
	Trukmė
	Bendra trukmė
	Rezultatai
	Papildoma informacija
	Data, laikas, atlikęs darbuotojas

	REAGAVIMAS
	1. 
	
	
	
	
	
	
	

	
	2. 
	
	
	
	
	
	
	

	ATSTATYMAS
	1. 1.
	
	
	
	
	
	
	

	
	1. 
	
	
	
	
	
	
	

	PO ATSTATYMO
	1. 
	
	
	
	
	
	
	

	
	1.
	
	
	
	
	
	
	



TIS atkurti reikalingi dokumentai:
[pateikiamos nuorodos į dokumentus, pvz. brėžiniai, įrangos specifikacijos, tinklo fizinės ir loginės schemos ir t.t.]

Scenarijus Nr. 2 (probleminės situacijos) aprašymas:
[pateikiamas scenarijus, kuriam parengtas Veiklų atkūrimo veiksmų planas]

Aktyvavimo kriterijai:
[nurodomos sąlygos, kada pradedamas taikyti Veiklų atkūrimo veiksmų planas]

52 lentelė. Detalieji valdymo veiksmai:
	
	Eil. Nr.
	Veiksmas
	Atsakingas
	Trukmė
	Bendra trukmė
	Rezultatai
	Papildoma informacija
	Data, laikas, atlikęs darbuotojas

	REAGAVIMAS
	1.
	
	
	
	
	
	
	

	
	6. 
	
	
	
	
	
	
	

	ATSTATYMAS
	1. 1.
	
	
	
	
	
	
	

	
	1. 
	
	
	
	
	
	
	

	PO ATSTATYMO
	1. 
	
	
	
	
	
	
	

	
	1.
	
	
	
	
	
	
	



TIS atkurti reikalingi dokumentai:
[pateikiamos nuorodos į dokumentus, pvz. brėžiniai, įrangos specifikacijos, tinklo fizinės ir loginės schemos ir t.t.]


	





