Priedas Nr.1
TECHNINĖS SPECIFIKACIJOS PROJEKTAS
1. Pirkimo objektas.
1.1. VšĮ Respublikinė Vilniaus universitetinė ligoninė (toliau - Pirkėjas) numato įsigyti turto inventorizacijos sistemą (mobilūs inventorizacijos terminalai (kaupikliai) su inventorizacijos programine įranga bei integracine sąsaja duomenų ir failų apsikeitimui tarp Pirkėjo apskaitos programos Rivilė ir mobilaus inventorizacijos terminalo inventorizacijos programinės įrangos) (toliau - sistema) ir techninės priežiūros paslaugas.
2. Bendrieji reikalavimai.
2.1. Visa siūloma sistema turi būti nauja ir nenaudota (negali būti gamykliškai atnaujinta (angį, refurbished), restauruota) pagaminta ne seniau kaip 18 mėnesių iki pasiūlymo pateikimo dienos ir komplektuojama su visais priedais reikalingoms funkcijoms užtikrinti.
2.2. Pardavėjas turi užtikrinti, kad gamintojas nėra paskelbęs žinios apie siūlomos sistemos gamybos arba tobulinimo nutraukimą (angį, end of life time ar Discontinued).
2.3. Turi būti pateikti visi papildomi sistemai reikalingi priedai (pakrovėjai, jungiamieji laidai, būtini visų komponentų sumontavimui ir sujungimui bei normaliam funkcionavimui). Priedų kaina turi būti įskaičiuota į sistemos kainą.
2.4. Pardavėjas turi užtikrinti, kad įsigyjamoje sistemoje nebūtų įdiegta jokios papildomos programinės įrangos, kuri nėra būtina tokios sistemos funkcionalumui užtikrinti, taip pat kad nebūtų įdiegta įtartina, šnipinėjimo ar kokia kita kenkėjiška programinė įranga. Šio reikalavimo nesilaikymas laikomas esminiu pirkimo sutarties pažeidimu. Prekių ar paslaugų (įskaitant jų sudedamąsias dalis) kilmė nėra iš Viešųjų pirkimų įstatymo 92 straipsnio 14 ir 15 dalyse numatytuose sąrašuose nurodytų valstybių ar teritorijų.
2.5. Įranga turi būti pristatyta originaliame gamykliniame įpakavime (pakuotės turi būti nepažeistos).
2.6. Reikalavimai ir techninės charakteristikos:

	Eil.
Nr.
	Perkamas objektas (įranga arba paslauga) ir jo reikalavimai
	Siūlomas objektas (įrangos arba paslaugos gamintojas ir modelis) ir atitikimas reikalavimams

	1.
	Turto inventorizacijos sistema:
	

	1.1.
	Mobilus inventorizacijos terminalas (kaupiklis) ir inventorizacijos programinė įranga:
	

	
	Korpusas atsparus dulkėms ir skysčiams ne mažiau IP53 ir atsparumas kritimams ne mažiau iš 1,2 metro aukščio ant betoninio paviršiaus.
	

	
	Integruotas aktyvus ne mažesnis 4,0” ekranas.
	

	
	Darbinės temperatūros intervalas nuo 0 °C iki +40 °C.
	

	
	Integruota ne mažesnė 5 megapikselių kamera.
	

	
	Integruotas kodų skaitytuvas:
- skaitantis 1D brūkšninius kodus (Code 128);
- skaitantis 2D kodus (QR, Data Matrix).
	

	
	Integruotas radijo dažnio (RFID) etikečių skaitytuvas:
· veikiantis Europiniu RFID veikimo dažniu UHF;
· nuskaitomų RFID kodų standartai ISO 18000-6, EPC Class 1 Gen2 arba lygiavertis;
· maksimalus skaitymo atstumas ne mažesnis 5 m pagal įrenginio gamyklinę specifikaciją.
	

	
	Pagal poreikius keičiama RFID skenavimo galia (spindulio ilgis).
	

	
	Viso funkcionalumo autonominis veikimas nesant WiFi ar kito ryšio, t.y. darbo procesui su inventorizacijos programine įranga nėra būtinas WiFi ar kitas ryšys.
	

	
	Įkraunama baterija, pilnai pakrauto įrenginio veikimo trukmė aktyviam darbiniam režime ne mažiau kaip 8 val.
	

	
	Nuotraukų ir kitų failų perkėlimas iš Mobilaus inventorizacijos terminalo (kaupiklio) į Windows aplinką ir atvirkščiai.
	

	
	Lietuviška programinės įrangos naudotojo sąsaja.
	

	
	Autentifikacija administravimo funkcijoms (duomenų apsikeitimas su Rivilė, įrenginio nustatymų keitimas).
	

	
	Sklandus veikimas su ne mažiau 35 tūkst. turto vienetų.
	

	
	Turto vienetų klasifikavimas ir atrinkimas pagal kelis loginius lygius, įskaitant pagal atsakingą asmenį.
	

	
	Turto vienetų klasifikavimas ir atrinkimas pagal kelis fizinius lygius, įskaitant pagal patalpą.
	

	
	Pateikiama išsami informacija apie turto vienetus, įskaitant turto pavadinimą, turto kodą, atsakingą asmenį, turto patalpą ir kitus suderintus atributus.
	

	
	Turto vienetų paieška pagal inventorinį numerį
	

	
	Turto vienetų filtravimas pagal inventorinį numerį, pavadinimo fragmentą
	

	
	Turto vienetų rikiavimas pagal skirtingus atributus.
	

	
	Surastų turto vienetų pažymėjimas kaip surastų ir kitų turto vienetų atributų (būsena, data, patalpa, pastabos) redagavimas.
	

	
	Galimybė rašyti komentarus apie turto būseną, būklę ir kt.
	

	
	Turto vienetų etikečių dublikatų automatinis suradimas ir indikavimas naudotojui, kai buvo atspausdintos ir ant skirtingų turto vienetų užklijuotos dvi ar daugiau identiškos etiketės.
	

	
	Turto vienetų priskyrimas kitai patalpai paliekant tą patį atsakingą asmenį.
	

	
	Turto vienetų fotografavimas.
	

	
	Surinktų duomenų kaip atsarginės kopijos išsisaugojimas ir atstatymas iš jos.
	

	
	Apsauga nuo duomenų praradimo išsikrovus Mobiliam inventorizacijos terminalui (kaupikliui) arba sutrikus autonominės programinės įrangos veikimui.
	

	
	Turi būti su autonominiu maitinimo šaltiniu, pakraunamu iš AC 230 V, 50 Hz tinklo.
	

	1.2.
	Integracinė sąsaja (programinė įranga) duomenų ir failų apsikeitimui tarp perkančiosios organizacijos apskaitos programos RIVILĖ ir mobilaus inventorizacijos terminalo inventorizacijos programinės įrangos:
	

	
	Diegiama į naujausių versijų (10/11) Microsoft Windows OS.
	

	
	Lietuviška programinės įrangos naudotojo sąsaja.
	

	
	Naudotojas autentifikuojamas pagal sistemoje aprašytus prisijungimo duomenis.
	

	
	Turto vienetų ir kitų duomenų pakrovimas iš Rivilė DB į Mobilų inventorizacijos terminalą (kaupiklį).
	

	
	Turto vienetų ir kitų duomenų iš Mobilaus inventorizacijos terminalo (kaupiklio) įkėlimas į Rivilė DB.
	

	
	Mobiliu inventorizacijos terminalu (kaupikliu) pažymėtų kaip surastų arba kitų paredaguotų turto vienetų atributų išsaugojimas, kai inventorizacija sustabdoma, ir inventorizacijos pratęsimas vėliau nuo išsaugotos turto vienetų būsenos.
	

	
	Ataskaitos:
pagal atsakingą darbuotoją;
pagal priskirtą naudotoją; 
pagal turto buvimo vietą;
pagal inventorizacijos metu rasto/nerasto turto sąrašą;
pagal tiekėją;
pagal objektą (finansavimo šaltinį)
	

	1.3.
	Turto inventorizacijos sistemos diegimas ir mobilių inventorizacijos terminalų (kaupiklių) parengimas naudojimui:
	

	
	Ištestuotas turto vienetų ir kitų duomenų pakrovimas iš perkančiosios organizacijos apskaitos programos Rivilė į mobilų inventorizacijos terminalą (kaupiklį).
	

	
	Ištestuotas turto vienetų ir kitų duomenų iš mobilaus inventorizacijos terminalo (kaupiklio) įkėlimas į perkančiosios organizacijos apskaitos programą Rivilė.
	

	
	Ištestuotas nuotraukų ir kitų failų perkėlimas iš mobilaus inventorizacijos terminalo (kaupiklio) į Windows aplinką ir atvirkščiai.
	

	2.
	RFID spausdintuvas
	

	
	Spausdintuvas, pasižymintis brūkšninių kodų koduočių palaikymu, simbolių rinkiniais ir RFID žymių įrašymo galimybe.
	

	
	Palaikomi RFID standartai:
UHF: ISO 18000-6 Type C HF: ISO 1569593 & ISO 14443 Type A arba lygiaverčiai.
	

	
	Tinka spausdinti/įrašyti ir metalui pritaikytas RFID UHF etiketes.
	

	
	Pajungimas:
ne senesnė kaip USB 2.0 type-B, USB2.0 type-A USB Host (2 ports).
	

	
	Spausdinimo įrenginys turi būti suderinamas su pateikiama RFID etikečių spausdinimo ir įrašymo programine įranga.
	

	3.
	Spausdinimo žaliavos
	

	
	RFID etiketės, skirtos metalo paviršiui (35 000 vnt.).
	

	
	Siūlomos RFID etiketės turi	būti pilnai suderinamos su siūlomu etikečių spausdinimo įrenginiu ir etikečių spausdinimo ir įrašymo programine įranga.
	

	4.
	Garantinės priežiūros paslaugos





	

	
	Administratorių konsultavimas (telefonu, elektroniniu paštu, darbo vietoje) sprendžiant iškilusias problemines situacijas.
	

	
	Įrangos veikimo klaidų ir problemų, atsiradusių dėl perkančiosios organizacijos kaltės (klaidingai įvestų duomenų, klaidingai įvykdyto veiksmo ar kitokių klaidingų atvejų), apimčių vertinimas ir derinimas, šalinimas.
	

	
	Kritinės problemos* – tiekėjas privalo imtis ištaisymo veiksmų ir pašalinti kilusias problemas (toliau – Reakcijos laikas) ne vėliau kaip per 8 (aštuonias) darbo valandas nuo Kliento kreipinio registravimo pagalbos sistemoje. Jeigu kilusios problemos neįmanoma ištaisyti per 8 (aštuonias) darbo valandas, ji privalo būti ištaisyta per Tiekėjo ir Kliento sutartą kitą terminą, bet ne ilgesnį, kaip 48 (keturiasdešimt aštuonios) darbo valandos.
	

	
	[bookmark: _GoBack]Paprastos problemos** – Reakcijos laikas ne daugiau kaip 24 (dvidešimt keturios) darbo valandos nuo Kliento kreipinio registravimo pagalbos sistemoje. Jeigu kilusios problemos neįmanoma ištaisyti per 24 darbo valandas, ji privalo būti ištaisyta per Tiekėjo ir Kliento sutartą kitą terminą, bet ne ilgesnį kaip 60 darbo valandų




	

	
	Konsultavimo paslaugos teikiamos darbo dienomis nuo 8 val. iki 17 val.

	

	
	Tiekėjas užtikrina naujų sistemos versijų diegimo paketų bei kartu einančios dokumentacijos pateikimą pirkėjui pagal pareikalavimą sutarties galiojimo laikotarpiu.



	

	5.
	Dokumentacija
	

	
	Kartu su pristatyta sistema, turi būti pateikta techninė dokumentacija ir instrukcijos naudotojams:
1.Techninės specifikacijos.
2.Konfigūravimo ir diegimo vadovai.
3.Administravimo vadovai.
4.Naudotojo vadovai.
	

	
	Dokumentacija naudotojams turi būti pateikta lietuvių kalba.
	

	
	Dokumentacija pateikiama elektroniniu būdu arba elektroninėje laikmenoje. Turi būti laikomasi bendrųjų dokumentacijos rengimo reikalavimų: išlaikyta vienoda dokumentų struktūra ir stilius, jei aprašomo objekto specifika nereikalauja kitokio aprašymo būdo. Visos naudojamos sąvokos ir žymėjimai paaiškinti „žodynėlyje“ ir turi tą pačią prasmę visose vietose, kuriose jie naudojami.
	

	6.
	Mokymai
	

	
	Turi būti apmokomas sistemos administratorius (-iai) (ne mažiau 2 darbuotojų).
	

	
	Naudotis sistema turi būti apmokoma viena naudotojų grupė (ne daugiau 10 darbuotojų), kurie pagal poreikį vėliau apmokys kitus inventorizacijos sistemos naudotojus.
	

	7.
	Techninės priežiūros ir programinės įrangos palaikymo paslaugos
	

	
	Administratorių konsultavimas (telefonu, elektroniniu paštu, darbo vietoje) sprendžiant iškilusias problemines situacijas.
	

	
	Įrangos veikimo klaidų ir problemų, atsiradusių dėl perkančiosios organizacijos kaltės (klaidingai įvestų duomenų, klaidingai įvykdyto veiksmo ar kitokių klaidingų atvejų), apimčių vertinimas ir derinimas, šalinimas.
	

	
	Kritinės problemos* – tiekėjas privalo imtis ištaisymo veiksmų ir pašalinti kilusias problemas (toliau – Reakcijos laikas) ne vėliau kaip per 8 (aštuonias) darbo valandas nuo Kliento kreipinio registravimo pagalbos sistemoje. Jeigu kilusios problemos neįmanoma ištaisyti per 8 (aštuonias) darbo valandas, ji privalo būti ištaisyta per Tiekėjo ir Kliento sutartą kitą terminą, bet ne ilgesnį, kaip 48 (keturiasdešimt aštuonios) darbo valandos.
	

	
	Paprastos problemos** – Reakcijos laikas ne daugiau kaip 24 (dvidešimt keturios) darbo valandos nuo Kliento kreipinio registravimo pagalbos sistemoje. Jeigu kilusios problemos neįmanoma ištaisyti per 24 darbo valandas, ji privalo būti ištaisyta per Tiekėjo ir Kliento sutartą kitą terminą, bet ne ilgesnį kaip 60 darbo valandų
	

	
	Konsultavimo paslaugos teikiamos darbo dienomis nuo 8 val. iki 17 val.
	

	
	Tiekėjas užtikrina naujų sistemos versijų diegimo paketų bei kartu einančios dokumentacijos pateikimą pirkėjui pagal pareikalavimą sutarties galiojimo laikotarpiu.
	

	8.
	Kiti reikalavimai
	

	
	Sistemos pilnas paruošimas darbui ir priduotas naudojimuisi bei pasirašytas priėmimo-perdavimo aktas ne vėliau kaip per 3 mėnesius nuo sutarties pasirašymo datos.
	

	
	Programinės įrangos licencijos turi būti suteikiamos neribotam laikui.
	

	
	Siūlomos įrangos garantija - ne trumpiau nei 24 mėn. Garantinis laikotarpis skaičiuojamas nuo priėmimo-perdavimo akto pasirašymo dienos.
	

	
	Techninės priežiūros ir programinės įrangos palaikymo paslaugos pradedamos teikti po garantinio laikotarpio pabaigos.
	


*  Kritinė problema: kai programa ar jos funkcionalumus visiškai sutrikdo darbą ir neleidžia naudotis programos funkcionalumais, arba kai funkcionalumas užtrunka ilgiau nei įprasta.
** Paprasta problema: kai programos funkcionalumui nėra didelės įtakos, programa veikia, funkcionalumu darbuotojai gali naudotis.

	
Eil.
Nr.
	Sistemos sudėtinių dalių ir paslaugų pavadinimas
	Mato vnt.
	Kiekis
	Vieneto kaina EUR be PVM
	Suma
EUR be PVM

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	1.
	Mobilūs inventorizacijos terminalai (kaupikliai)
	vnt.
	10
	
	

	2.
	Mobiliųjų inventorizacijos terminalų (kaupiklių) inventorizacijos programinė įranga
	vnt.
	1
	
	

	3.
	Integracinė sąsaja (programinė įranga) duomenų ir failų apsikeitimui tarp perkančiosios organizacijos apskaitos programos Rivilė ir mobilaus inventorizacijos terminalo inventorizacijos programinės įrangos
	vnt.
	1
	
	

	4.
	RFID spausdintuvas
	vnt.
	2
	
	

	5.
	Spausdinimo žaliavos (35000 vnt. lipdukų ir kitos žaliavos reikalingos atspausdinti šiam kiekiui)
	Kompl.
	1
	
	

	6.
	Techninės priežiūros ir programinės įrangos palaikymo paslaugos
	Mėn.
	24
	
	

	Iš viso EUR be PVM:
	

	PVM suma, Eur:
	

	Iš viso EUR su PVM:
	



