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Suinteresuotiems tiekėjams	                                                                                            2026-05-14
(siunčiama CVP IS priemonėmis)


AB „Miesto gijos“ (toliau – Pirkimo vykdytojas) vykdo tarptautinį „Vilnius is my city” šventės 2026 ir 2027 metais koncepcijos sukūrimo, turinio paruošimo ir šventės įgyvendinimo paslaugų pirkimą atviro konkurso būdu, Centrinėje viešųjų pirkimų informacinėje sistemoje (toliau – CVP IS) pirkimo ID 7533224 (toliau – Pirkimas). 
Atsakydamas į suinteresuoto tiekėjo 2026 m. gegužės 6 d. pateiktus klausimus, Pirkimo vykdytojas teikia šiuos atsakymus:

	Eil. Nr.
	Klausimas
	Atsakymas

	1.
	Pildant „Vilnius is my city“ šventės 2026 ir 2027 metų koncepcijos sukūrimo, įgyvendinimo dokumentaciją, kilo klausimas dėl techninėje specifikacijoje nurodytų A ir B lygio atlikėjų / kolektyvų.

Techninėje specifikacijoje nurodoma, kad renginio programoje turi būti numatyti A (aukšto žinomumo) ir B (vidutinio žinomumo) lygio atlikėjai / kolektyvai, tačiau nėra detalizuota, pagal kokius kriterijus atlikėjai priskiriami konkrečiam žinomumo lygiui. Prašome patikslinti, kokiais kriterijais vadovaujantis atlikėjai ar kolektyvai yra priskiriami A arba B lygio kategorijai bei į kokius rodiklius turėtų būti atsižvelgiama vertinant jų žinomumą? Kur yra skelbiami šių A ir B lygio rodiklių aprašymai, kuriais vadovausis Perkančioji organizacija?
	Patiksliname, kad Techninėje specifikacijoje nurodytos A ir B lygio atlikėjų / kolektyvų kategorijos nėra siejamos su oficialiai patvirtintu ar viešai skelbiamu atlikėjų reitingu, sąrašu ar formalia klasifikacija. Atskirų A ir B lygio rodiklių aprašymų, kuriais būtų vadovaujamasi kaip privalomu šaltiniu, nėra.
Atlikėjų / kolektyvų žinomumas vertinamas kompleksiškai, atsižvelgiant į jų atpažįstamumą, viešą matomumą, koncertinę patirtį, auditorijos dydį ir aktualumą renginio tikslinei auditorijai. Vertinant atsižvelgiama į tokius orientacinius rodiklius kaip dalyvavimas didesnio masto renginiuose ir festivaliuose, matomumas žiniasklaidoje, televizijoje, radijuje ir socialiniuose tinkluose, perklausų / peržiūrų skaičiai skaitmeninėse platformose, koncertų lankomumas, socialinių tinklų sekėjų skaičius ir auditorijos įsitraukimas.
A lygio atlikėjais / kolektyvais laikomi aukšto žinomumo atlikėjai / kolektyvai, plačiai atpažįstami nacionaliniu mastu, turintys reikšmingą viešą matomumą ir didesnę auditoriją. B lygio atlikėjais / kolektyvais laikomi vidutinio žinomumo atlikėjai / kolektyvai, turintys aktyvią koncertinę veiklą ir žinomumą tam tikroje auditorijoje ar srityje, tačiau mažesnį nacionalinį atpažįstamumą nei A lygio atlikėjai / kolektyvai.

	2.
	Taip pat prašome paaiškinti pagal kokias metodikas yra apskaičiuojamas Miesto reputacijos rodiklis (NPS). Kokia šio rodiklio reikšmė yra po 2025 m. vykusio renginio?
	NPS skaičiavimo metodika:
Miesto reputacijos rodiklis skaičiuojamas pagal standartinę NPS (Net Promoter Score) metodiką:
NPS = Rėmėjų % (9–10 balų) – Kritikų % (0–6 balai)
Respondentams užduodamas klausimas: „Kiek būtumėte linkę rekomenduoti savo draugams Vilnių, kaip vietą gyventi ir dirbti?" Pagal atsakymus respondentai skirstomi į tris grupes: Kritikai (0–6 balai), Pasyvieji (7–8 balai) ir Rėmėjai (9–10 balų). NPS apskaičiuojamas atimant Kritikų procentinę dalį iš Rėmėjų procentinės dalies.
Tyrimas vykdytas naudojant standartizuotą internetinį klausimyną (CAWI), platforma – Alchemer. Tikslinė grupė – Vilniuje gyvenantys suaugę užsieniečiai. 2025 m. tyrime dalyvavo 516 respondentų. Tyrimo laikotarpis: 2026-02-04 – 2026-02-27.
2025 m. tyrimo NPS rodiklis yra –12.

	3.
	Taip pat techninės užduotie 3.5.5.3. punkte yra nurodyta, kad koncertinės scenos (-ų) vizualinis apipavidalinimas turi atitikti šventės temą bei prekės ženklo vadovą (angl. brandbook’ą). Prašome pateikti prekės ženklo vadovą, kad vadovaujantis juo būtų rengiamas vizualinis apipavidalinimas teikiamos vizualizacijoms.
	Kviečiame vadovautis oficialiu „Go Vilnius“ prekės ženklo vadovu, jį rasite: https://www.govilnius.lt/prekinio-zenklo-rinkinys?node=prekes-zenklo-vadovas


Vadovaujantis Pirkimo Bendrųjų sąlygų 4.6. punktu, bet kuris paaiškinimas/patikslinimas yra laikomas neatskiriama pirkimo dokumentų dalimi, ir jo nuostatos turi viršenybę prieš ankstesniuose pirkimo dokumentuose išdėstytas nuostatas.


Pasiūlymų pateikimo terminas nesikeičia ir lieka 2026-05-26 14:00 val.
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