
 
 
Adresatams pagal sąrašą 2025-01-16 Nr. 25SR-VPS-247 
 
DĖL ISO 27000 SERTIFIKAVIMO (8691) PASLAUGŲ PIRKIMO 
 

VšĮ Vilniaus universiteto ligoninė Santaros klinikos (toliau – Perkančioji organizacija) 
skelbiamos mažos vertės apklausos būdu vykdo ISO 27000 sertifikavimo (8691) paslaugų pirkimą, 
CVP IS pirkimo ID 628056. 

Viešųjų pirkimų komisija CVP IS susirašinėjimo priemonėmis gavo Tiekėjo paklausimą: 
 

„1. Pagal 2025-01-10 rašte Nr. 25SR-VPS-136 pateiktą informaciją “Sertifikuojama veiklos sritis ir 
sertifikate nurodyta veiklos sritis turi apimti pagrindines Užsakovo Informatikos ir plėtros centre bei 
Informacijos saugos grupėje vykdomas veiklas (informacinių sistemų kūrimas ir priežiūra, IT įrangos 
bei paslaugų valdymas, duomenų centrų paslaugos, informacijos ir kibernetinio saugumo valdymas 
ir pan.)”. Prašome patikslinti ar teisingai suprantame, jog sertifikate bus nurodyta “VšĮ Vilniaus 
universiteto ligoninė Santaros klinikos, Informatikos ir plėtros centras bei Informacijos saugos 
grupė”?  

2. Pagal 2025-01-10 rašte Nr. 25SR-VPS-136 pateiktą informaciją nurodote, kad 
priežiūros auditai į sutarties apimtį nėra įtraukiami. Kaip nurodėme 2025-01-02 paklausime – 
„Pagal sertifikavimo įstaigoms taikomo standarto ISO/IEC 17021-1 reikalavimus, sertifikuotoje 
įmonėje turi būti atliekami kasmetiniai priežiūros auditai. Neatlikus priežiūros audito sertifikato 
galiojimas stabdomas“. Techninėje specifikacijoje nurodyta, kad sutartis galioja 36 mėn. Tai yra 
įmanoma tik atliekant kasmetinę priežiūrą, už priežiūros auditus gali būti atsiskaitoma kasmet arba 
kaina gali būti įtraukta į bendrą sertifikavimo kainą apmokant išdavus sertifikatą. Jeigu priežiūros 
auditai į pirkimo ir sutarties apimtį nėra įtraukiami, prašome, numatyti sutarties galiojimo laiką - 12 
mėn.“ 

 
Išnagrinėjusi tiekėjo paklausimą – prašymą paaiškinti pirkimo sąlygas, Perkančioji 

organizacija atsako: 
 

1. Taip, išduotame sertifikate turės būti nurodyta „VšĮ Vilniaus universiteto ligoninė 
Santaros klinikos, Informatikos ir plėtros centras bei Informacijos saugos grupė“. 

 
2. Iš sertifikavimo įstaigos prašoma, kad, jei Perkančioji įstaiga atitinka sertifikavimo 

kriterijus, jai būtų išduotas sertifikatas, galiojantis 36 mėn. Perkančioji įstaiga supranta ir prisiima 
atsakomybę, kad neatlikus priežiūros audito, sertifikato galiojimas yra stabdomas. Priežiūros audito 
paslaugoms, jei tokios bus reikalingos Perkančioji įstaiga skelbs kitą pirkimą. Šiuo metu Perkančioji 
įstaiga nėra įsitikinusi, kad atitinka visus keliamus standarto reikalavimus ir jai būtų išduotas 
sertifikatas, todėl priežiūros auditų poreikis nėra aiškus ir jis nėra įtraukiamas į šio pirkimo sąlygas. 

Sutarties galiojimas numatytas 36 mėn., bet Paslaugos tiekėjo darbai galės būti pradėti 
vykdyti tik gavus užsakymą iš Perkančiosios organizacijos. Perkančioji organizacija pasilieka sau 
teisę pateikti užsakymą sertifikavimui per sutarties galiojimo metu protingą terminą, atsižvelgiant į 
bendrą sutarties trukmę bei techninėje specifikacijoje veikloms vykdyti numatytus laikotarpius. 
Pažymėtina, kad sutarties sąlygose yra numatyta kainos perskaičiavimo tvarka. 

 

VIEŠOJI ĮSTAIGA 
VILNIAUS UNIVERSITETO LIGONINĖ 
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Viešųjų pirkimų komisija CVP IS susirašinėjimo priemonėmis gavo Tiekėjo paklausimą: 
 
„Pagal Jūsų pateiktą techninę specifikaciją bei papildomus išaiškinimus (2025-01-10 Nr. 

25SR-VPS-136) Jūs teigiate, kad "Priežiūros auditai į pirkimo ir sutarties apimtį nėra įtraukiami", 
tačiau sutarties galiojimas yra 36 mėnesiai (įskaitant ir sertifikato galiojimo terminą). Siūlyčiau 
patikslinti techninės specifikacijos nuostatas, nes neatlikus priežiūros auditų numatytu laiku 
sertifikatas bus stabdomas (išlaikant Jūsų nuostatą, kad į pirkimo apimtį nėra įtraukiami priežiūros 
auditai) arba siūlau keisti sutarties galiojimo terminą į 12 mėn. ir baigiantis sutarčiai organizuoti 
priežiūros audito pirkimą.” 

 
Išnagrinėjusi tiekėjo paklausimą – prašymą paaiškinti pirkimo sąlygas, Perkančioji 

organizacija atsako: 
 
Sutarties galiojimo terminas keičiamas nebus. Kaip minėta aukščiau, Sutarties galiojimas 

numatytas 36 mėn., bet Paslaugos tiekėjo darbai galės būti pradėti vykdyti tik gavus užsakymą iš 
Perkančiosios organizacijos. Perkančioji organizacija pasilieka sau teisę pateikti užsakymą 
sertifikavimui per sutarties galiojimo metu protingą terminą, atsižvelgiant į bendrą sutarties trukmę 
bei techninėje specifikacijoje veikloms vykdyti numatytus laikotarpius. Pažymėtina, kad sutarties 
sąlygose yra numatyta kainos perskaičiavimo tvarka. 

 
Taip pat informuojame, kad dėl gautų paklausimų pasiūlymų pateikimo terminas, 

papildomai nei informuota 2024-01-15 raštu Nr. 25SR-VPS-183, nenukeliamas. 
 
 

Komisijos narė Inga Zaksaitė 
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