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Tarnybinio pranešimo priedas Nr. 1

ELEKTRONINIO PAŠTO DĖŽUTĖSE IR KOMPIUTERIUOSE SAUGOMOS INFORMACIJOS ATSARGINIO KOPIJAVIMO IR ATSTATYMO LICENCIJŲ NUOMOS PIRKIMO TECHNINĖ SPECIFIKACIJA 

I PIRKIMO OBJEKTO DALIAI

1. Valstybinė energetikos reguliavimo taryba (toliau – Taryba arba Perkančioji organizacija) numato įsigyti programinės įrangos licencijų nuomą 
(toliau – prekės arba licencijos), užtikrinant Tarybos veiklai būtinos programinės įrangos legalumą. Visa siūloma programinė įranga turi būti suderinama tarpusavyje su Perkančiosios organizacijos naudojama programine įranga (Microsoft Windows, Microsoft 365).
2. I pirkimo objekto dalyje įvardintų licencijų kiekis nurodytas šios Techninės specifikacijos 1 lentelėje, o keliami reikalavimai nurodyti šios Techninės specifikacijos 2 lentelėje.
3. Nurodytos rūšies licencijas Perkančioji organizacija užsakys 12 mėn. laikotarpiui nuo pirmos licencijų aktyvavimo dienos.
4. Įsigaliojus Sutarčiai, licencijos turės būti aktyvuotos ne vėliau kaip per 3 darbo dienas nuo Perkančiosios organizacijos užsakymo tiekėjui pateikimo dienos (raštu / ar elektroniniu paštu). Užsakymas tiekėjui gali būti pateikiamas per 1 mėnesį nuo Sutarties įsigaliojimo dienos.
5. Šiuo pirkimu siekiama įsigyti Perkančiosios organizacijos infrastruktūroje naudojamo sprendimo Commvault Backup & Recovery For Mail and Cloud Applications licencijų galiojimo (nuomos) pratęsimą ir kompiuteriuose saugomos informacijos atsarginio kopijavimo ir atstatymo sprendimo Commvault Backup & Recovery For Endpoint Users licencijas. Perkančioji organizacija naudojamą Commcell ID Tiekėjui perduos po sutarties įsigaliojimo;
6. Planuojamų nuomoti licencijų rūšis ir kiekis:

1 lentelė. Planuojamų nuomoti licencijų rūšis ir kiekis:
	Eil. Nr.
	Licencijos rūšis
	Mato vnt.
	Licencijų kiekis 12 mėn. laikotarpiui

	1
	2
	3
	4

	6.1. 
	El. pašto dėžučių atsarginio kopijavimo ir atstatymo sprendimo (Commvault Backup & Recovery For Mail and Cloud Applications) licencija 

(reikalavimai aprašyti techninės specifikacijos 2 lentelėje)
	vnt.
	250

	6.2. 
	Kompiuteriuose saugomos informacijos atsarginio kopijavimo ir atstatymo sprendimo (Commvault Backup & Recovery For Endpoint Users) licencija

(reikalavimai aprašyti techninės specifikacijos 3 lentelėje)
	vnt.
	10



I PIRKIMO OBJEKTO DALIES LICENCIJOMS KELIAMI REIKALAVIMAI

7. Reikalavimai naudojamo sprendimo funkcionalumams, kuriuos turi užtikrinti įsigyjamos licencijos:

2 lentelė. El. pašto dėžučių atsarginio kopijavimo ir atstatymo sprendimo (Commvault Backup & Recovery For Mail and Cloud Applications) reikalavimai:
	Eil. Nr.
	Rodiklis
	Reikalaujama reikšmė

	7.1. 
	Bendri reikalavimai
	7.1.1. Sprendimas turi suteikti galimybę kurti atsargines kopijas pasirinktoms Microsoft 365 elektroninio pašto, grupinio darbo dėžutėms, Microsoft Teams grupėms, SharePoint Online puslapiams (juose saugomų bibliotekų, dokumentu ir kitos informacijos), OneDrive saugomiems dokumentams į nutolusį Perkančiosios organizacijos duomenų centrą (On-Premises);
7.1.2. Sprendimas turi turėti valdymo konsolę (su vartotojo sąsaja), diegiamą ir veikiančia Perkančiosios organizacijos duomenų centre (On-Premises);
7.1.3. Sprendimas negali kaupti Perkančiosios organizacijos duomenų išorėje.

	7.2. 
	Reikalavimai atsarginiam kopijavimui ir duomenų atstatymui
	7.2.1. Turi būti galimybė kurti atsargines kopijas (automatiniu ir rankiniu būdu) pasirinktoms elektroninio pašto, grupinio darbo dėžutėms, Teams grupėms, SharePoint Online puslapiams ir OneDrive dokumentams;
7.2.2. Atsarginių kopijų perkėlimui į duomenų centrą turi būti naudojamas šifruotas SSL kanalas;
7.2.3. Atsarginių kopijų sukūrimas ir perkėlimas į duomenų centrą turi būti automatizuotas;
7.2.4. Atsarginių kopijų sukūrimas/išsaugojimas turi būti atliekamas ne rečiau kaip kas penkias minutes 24 val. per parą, 7 dienas per savaitę;
7.2.5. Atsarginių kopijų atstatymo greitis ne mažesnis nei 10GB/h;
7.2.6. Turi būti užtikrinta galimybė atstatyti elektroninio pašto ir grupinio darbo  duomenis į siūlomo sprendimo vartotojo paskyrą;
7.2.7. Turi būti užtikrinta galimybė kaupti ir saugoti atsargines kopijas neribotą laiką, net ir ištrynus vartotojo paskyrą.
7.2.8. Turi būti užtikrintos galimybės atstatyti:
· Individualius el. laiškus;
· El. laiškuose prisegtas bylas;
· Visą el. pašto dėžutės turinį.
7.2.9. Iš atsarginių kopijų atstatomus pavienius objektus turi būti galimybė išsaugoti .msg, .pst arba .pst formatu. 

	7.3. 
	Palaikoma operacinė sistema
	7.3.1. Windows Server 2025 ir naujesnė.

	7.4. 
	Licencijavimas
	7.4.1. Per vartotoją (angl. „Per User“).



3 lentelė. Kompiuteriuose saugomos informacijos atsarginio kopijavimo ir atstatymo sprendimo (Commvault Backup & Recovery For Endpoint Users) reikalavimai:
	Eil. Nr.
	Rodiklis
	Reikalaujama reikšmė

	7.5. 
	Bendri reikalavimai
	7.5.1. Sprendimas turi suteikti galimybę kurti darbuotojų Windows 11 kompiuteriuose esančių failų ir katalogų atsargines kopijas;
7.5.2. Sprendimas atsarginių kopijų kūrimui turi naudoti darbuotojo kompiuteryje diegiamą agentą;
7.5.3.  Sprendimas turi darbuotojų kompiuterių atsargines kopijas saugoti Perkančiosios organizacijos valdomoje infrastruktūroje (on-premises);
7.5.4. Sprendimas turi būti valdomas centralizuotai per Perkančiojoje organizacijoje naudojamą Commvault valdymo konsolę / Command Center.


	7.6. 
	Reikalavimai atsarginiam kopijavimui ir atstatymui
	7.6.1. Sprendimas turi suteikti galimybę darbuotojų kompiuterių atsargines kopijas saugoti Perkančiosios organizacijos valdomoje infrastruktūroje (on-premises);
7.6.2. Sprendimas turi palaikyti standartinių Windows naudotojo katalogų įtraukimą į atsargines kopijas, įskaitant, bet neapsiribojant - Desktop, Documents, Downloads, Music, Pictures ir Videos;
7.6.3. Sprendimas turi suteikti galimybę į atsargines kopijas įtraukti papildomus, individualiai pasirinktus katalogus;
7.6.4. Sprendimas turi suteikti galimybę saugoti Windows kompiuteryje esančius debesijos saugyklų sinchronizuojamus katalogus (pvz. One Drive), jeigu jie yra lokaliai pasiekiami kompiuteryje;
7.6.5. Sprendimas turi palaikyti failų ir katalogų išimčių konfigūravimą, kad nebūtų kopijuojami nereikalingi arba administratoriaus apibrėžti objektai;
7.6.6. Sprendimas turi palaikyti automatizuotą darbuotojų kompiuterių failų ir katalogų atsarginių kopijų kūrimą pagal administratoriaus nustatytas politikas;
7.6.7. Sprendimas turi palaikyti darbuotojo duomenų privatumo funkcionalumą, kuris leidžia darbuotojui nustatyti ar jo duomenys gali būti pasiekiami administratoriui;
7.6.8. Sprendimas turi palaikyti modifikuotų failų atsarginių kopijų kūrimą;
7.6.9. Sprendimas turi palaikyti rankinį atsarginės kopijos inicijavimą;
7.6.10. Turi būti galimybė konfigūruoti atsarginių kopijų kūrimo dažnį, naudotojo kompiuteryje naudojamą tinklo tipą, pagal kurį atliekamas atsarginės kopijos kūrimas, minimalų greitį, atsarginių kopijų kūrimą atsižvelgiant į naudotojo kompiuterio procesoriaus apkrovimo lygį.

	7.7. 
	Reikalavimai duomenų atstatymui
	7.7.1. Sprendimas turi suteikti galimybę atkurti darbuotojo Windows 11 kompiuterio failus ir katalogus iš atsarginių kopijų;
7.7.2. Sprendimas turi suteikti galimybę naršyti atsarginėse kopijose esančius naudotojo katalogus ir suteikti galimybę atkurti pavienius failus ir katalogus;
7.7.3. Sprendimas turi palaikyti saugų atsarginių kopijų perdavimą tarp darbuotojo kompiuterio ir Commvault infrastruktūros (turi būti galimybė naudoti tunelio tarp agento ir Commvault infrastruktūros šifravimą, atsarginių kopijų šifravimą, galimybė naudoti saugaus tinklo šliužo serverį (angl. Commvault network gateway server), skirtą saugiam duomenų perdavimui tarp naudotojo kompiuterio (kai naudotojas yra ne vidiniame Perkančiosios organizacijos tinkle) ir Perkančiosios organizacijos naudojamo vidinio Commvault sprendimo infrastruktūros).

	7.8. 
	Palaikoma operacinė sistema
	7.8.1. Sprendimas turi palaikyti atsarginių kopijų kūrimą Microsoft Windows 11 operacinės sistemos kompiuteriuose.

	7.9. 
	Licencijavimas
	7.9.1. Per vartotoją (angl. „Per User“) arba per įrenginį, kai kompiuteris yra be priskirto naudotojo;
7.9.2. Licencijavimas neturi būti grindžiamas atsarginių kopijų duomenų kiekiu.




8. [bookmark: _Hlk128407649]Kiti reikalavimai Prekėms (nacionalinio saugumo reikalavimai)
8.1. Perkančioji organizacija siekia įsigyti prekes, kurios nekelia grėsmės nacionaliniam saugumui. Perkančioji organizacija yra įrašyta į Saugiojo tinklo naudotojų sąrašą ir yra esminis kibernetinio saugumo subjektas, todėl vadovaujantis VPĮ 37 straipsnio 9 dalimi, prekės turi atitikti žemiau nurodytus su nacionaliniu saugumu susijusius reikalavimus:

3 lentelė. Nacionalinio saugumo reikalavimai
	Nr.
	Su nacionaliniu saugumu susijęs reikalavimas
	Atitiktį reikalavimui pagrindžiantys dokumentai[footnoteRef:1] [1:  Perkančioji organizacija nustato, kad tiekėjas turi pateikti tiek dokumentų, kad jie patvirtintų visą reikalavime / reikalavimuose nustatytą / nustatytus reikalavimą / reikalavimus. Perkančioji organizacija pasilieka teisę tiekėjui pateikus ne visus nurodytus dokumentus (jeigu jie nėra pakankami) – prašyti pateikti ir kitus dokumentus (jeigu pateikti dokumentai yra nepakankami ir tam tikros reikalavimo dalies nepatvirtina), t. y. Perkančioji organizacija nustato, kad šį / šiuos reikalavimus patvirtinantys dokumentai gali būti tikslinami. Pažymėtina, jog Perkančioji organizacija rekomenduoja teikti Juridinių asmenų dalyvių informacinės sistemos išrašą arba atitinkamus valstybės narės ar trečiosios šalies dokumentus, kadangi šis išrašas arba atitinkamas dokumentas detaliai pateikia informaciją apie tiekėjo atitiktį Viešojo pirkimo sąlygų keliamiems su nacionaliniu saugumu susijusiems reikalavimams.] 


	8.1.1. 
	Prekės (programinė įranga) turi nekelti grėsmės nacionaliniam saugumui. Perkančioji organizacija laiko, kad prekės kelia grėsmę nacionaliniam saugumui, kai prekių gamintojas ar jį kontroliuojantis asmuo[footnoteRef:2] yra registruoti (jeigu gamintojas ar jį kontroliuojantis asmuo yra fizinis asmuo – nuolat gyvenantis ar turintis pilietybę) LR Viešųjų pirkimų įstatymo 92 straipsnio 14 dalyje numatytame sąraše nurodytose valstybėse ar teritorijose[footnoteRef:3]. [2:  Kontroliuojančio asmens sąvoka apibrėžta VPĮ 2 straipsnio 151 dalyje. Kontroliuojantis asmuo – individualios įmonės savininkas arba juridinis ar fizinis asmuo, kuris kitame juridiniame asmenyje: 1) tiesiogiai ar netiesiogiai valdo daugiau kaip 50 procentų akcijų, pajų, dalių, įnašų ar (ir) balsų juridinio asmens dalyvių susirinkime arba 2) kartu su susijusiais asmenimis valdo daugiau kaip 50 procentų akcijų, pajų, dalių, įnašų ar (ir) balsų juridinio asmens dalyvių susirinkime ir kurio valdoma dalis yra ne mažesnė kaip 10 procentų akcijų, pajų, dalių, įnašų ar (ir) balsų juridinio asmens dalyvių susirinkime. Susijusiu asmeniu laikomi: a) juridinių asmenų atveju – asmenys, kurių metinė finansinė atskaitomybė turi būti konsoliduota pagal Lietuvos Respublikos įmonių grupių konsoliduotosios finansinės atskaitomybės įstatymą, arba asmenys, kurių metinė finansinė atskaitomybė turi būti konsoliduota pagal kitų valstybių teisės aktus, įgyvendinančius Direktyvoje 2013/34/ES nustatytus reikalavimus; b) fizinių asmenų atveju – sutuoktiniai, tėvai ir jų vaikai (įvaikiai).]  [3:  Su valstybių ar teritorijų sąrašu galite susipažinti čia https://e-seimas.lrs.lt/portal/legalAct/lt/TAD/1a061730b0c711ecaf79c2120caf5094/asr ] 

	Vadovaujantis LR Viešųjų pirkimų įstatymo 39 straipsnio 3 dalimi pateikiama:
1. Nacionalinio saugumo reikalavimų atitikties deklaracija, patvirtinta Viešųjų pirkimų tarnybos 2022 m. gruodžio 29 d. įsakymu Nr. 1S-233.[footnoteRef:4] [4:  Tiekėjui kartu su pasiūlymu nepridėjus šios deklaracijos – Perkančioji organizacija nustato taisyklę, kad šis dokumentas galės būti tikslinamas.] 

Ekonomiškai naudingiausią pasiūlymą pateikusio tiekėjo (galimo pirkimo laimėtojo) prašoma pateikti vieną ar kelis šiuos dokumentus. (SVARBU: teikiama tiek dokumentų, kiek reikalinga patvirtinti nurodytą informaciją):
1) jei prekių gamintojas ar jį kontroliuojantis asmuo yra juridinis asmuo, pateikiama juridinio asmens vadovo patvirtinta juridinio asmens steigimo dokumentų kopija, Juridinių asmenų registro išplėstinis išrašas su istorija,  Juridinių asmenų dalyvių informacinės sistemos išrašas arba atitinkami valstybės narės ar trečiosios šalies dokumentai ar kiti perkančiajai organizacijai priimtini dokumentai.
2) jei prekių gamintojas ar jį kontroliuojantis asmuo yra fizinis asmuo, pateikiama fizinio asmens tapatybę patvirtinančio dokumento (tapatybės kortelės ar paso) kopija, Juridinių asmenų dalyvių informacinės sistemos išrašas, leidimo verstis atitinkama ūkine veikla patvirtinančio dokumento (pavyzdžiui, verslo liudijimo, individualios veiklos pažymėjimo ir pan.) kopija, pažyma apie deklaruotą gyvenamąją vietą arba atitinkami valstybės narės ar trečiosios šalies dokumentai.
SVARBU: Dokumentai, kuriuose nenurodytas jų galiojimo terminas, turi būti išduoti ar atspausdinti iš informacinės sistemos ne anksčiau kaip likus 3 mėnesiams iki tos dienos, kurią perkančiosios organizacijos prašymu tiekėjas turi pateikti dokumentus.
Pavyzdys: Jeigu perkančioji organizacija 2022-10-10 kreipėsi į tiekėją prašydama iki 2022-10-14 pateikti dokumentus, jie turi būti išduoti ne anksčiau kaip3 mėn., skaičiuojant atgal nuo 2022-10-14.
Tiekėjas turi atitikti reikalavimus pasiūlymo pateikimo dienai ir išlaikyti reikalavimo / reikalavimų atitikimą visą Sutarties galiojimo laikotarpį.



8.2. Jeigu prekių gamintojas ar prekės tiekėjas, ar jį kontroliuojantis asmuo yra nacionaliniam saugumui užtikrinti svarbi įmonė, valstybės įmonė, savivaldybės įmonė, taip pat valstybės valdoma bendrovė ir jų dukterinės bendrovės, išvardytos Nacionaliniam saugumui užtikrinti svarbių objektų apsaugos įstatyme, šiems subjektams Viešųjų pirkimų įstatymo 37 straipsnio 9 dalis netaikoma. Tiekėjai, pildydami pasiūlymą, Pasiūlymo formoje turi nurodyti, ar jie turi šį statusą.
8.3. Perkančioji organizacija gali neprašyti LR Viešųjų pirkimų įstatymo 39 straipsnio 3 dalyje nurodytų dokumentų, jeigu iš kitų šaltinių, negu nurodyta LR Viešųjų pirkimų įstatymo 39 straipsnio 5 dalyje, gali nustatyti atitiktį keliamiems reikalavimams, 
8.4.  Perkančioji organizacija bet kuriuo pirkimo procedūros metu gali paprašyti dalyvių pateikti visus ar dalį dokumentų, patvirtinančių atitiktį VPĮ 37 straipsnio 9 dalies reikalavimams, jeigu tai būtina siekiant užtikrinti tinkamą pirkimo procedūros atlikimą.
9. Žalieji reikalavimai: 
9.1. Aplinkosauginiai kriterijai Prekių nuomai nustatomi vadovaujantis Aplinkos apsaugos kriterijų taikymo, vykdant žaliuosius pirkimus, tvarkos aprašo, patvirtinto 2011 m. birželio 28 d. įsakymu D1-508 „Dėl Aplinkos apsaugos kriterijų taikymo, vykdant žaliuosius pirkimus, tvarkos aprašo patvirtinimo“ (toliau – Tvarkos aprašas) 4.4.3 ir 4.4.4 papunkčiais:
9.1.1. pirkimo objektas tenkina Tvarko aprašo 4.4.3 papunktyje nustatytą sąlygą, t. y. perkama tik nematerialaus pobūdžio (intelektinė) ar kitokia paslauga, nesusijusi su materialaus objekto sukūrimu, kurios teikimo metu nėra numatomas reikšmingas neigiamas poveikis aplinkai, nesukuriamas taršos šaltinis ir negeneruojamos atliekos (pvz., atlikėjų, fotografų, dizaino, garso inžinierių, vaizdo inžinierių, renginių vedėjų, vertėjų, tekstų rengėjų paslaugos; mokymų, socialinių ir mokslinių tyrimų, studijų ir koncepcijų parengimo paslaugos; rinkodaros ir viešinimo strategijų, skaitmeninės reklamos, publikacijų paruošimo paslaugos; programavimo ir informacinių sistemų palaikymo paslaugos; audito, draudimo, teisinės ir konsultantų teikiamos paslaugos ir kitos paslaugos) arba perkama prekė: programinė įranga, programinės įrangos nuoma, licencijos, elektroniniai leidiniai ar elektroninės knygos;
9.1.2.  taikant Tvarkos aprašo 4.4.4.1 papunktyje nustatytą aplinkosauginį principą ir siekiant, kad tiekiant prekes ir teikiant paslaugas ir vykdant sutartinius įsipareigojimus, būtų sunaudojama mažiau gamtos išteklių, turi būti mažinamas popieriaus sunaudojimas, atsisakoma nebūtino dokumentų kopijavimo ir spausdinimo, dokumentacija teikiama tik elektroniniu formatu, o dokumentaciją, kuri turi būti pasirašoma, būtina pasirašyti elektroniniu parašu. Esant būtinybei dokumentaciją spausdinti, ji turi būti spausdinama ant abiejų lapo pusių ir naudojamas popierius, kuris atitinka aplinkos apsaugos kriterijus popieriui ir jo gaminiams, nustatytus Tvarkos aprašo 2 priedo 1 punkte.



