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Suinteresuotiems Tiekėjams                   
 

 
DĖL TRUMPŲJŲ ŽINUČIŲ (SMS) SIUNTIMO PASLAUGOS PIRKIMO (CVP IS ID 8168242) ATSAKYMO Į 
TIEKĖJŲ PAKLAUSIMUS  

 
 

VšĮ Kauno miesto poliklinikos viešojo pirkimo komisija (toliau – Komisija), vykdomame 
atvirame (supaprastintame) pirkime (CVP IS pirkimo ID 8168242) „Trumpųjų žinučių (SMS) siuntimo 
paslaugos“ (toliau – Pirkimas), CVP IS priemonėmis gavo tiekėjų pranešimus su prašymu 
patikslinti/paaiškinti Techninės specifikacijos reikalavimus. 

 
Pirmas Tiekėjas klausia dėl Techninės specifikacijos 3.19. punkto „Reikalavimai 

dokumentacijai“. Tiekėjo tekstas neredaguotas: 
„ar tiekėjas, teikdamas pasiūlymą, privalo pateikti pilną ir detalų trumpųjų žinučių (SMS) 

siuntimo aplikacijų programavimo sąsajos (API) techninį aprašymą, ar minėta dokumentacija turi 
būti pateikiama tik sutarties vykdymo metu, ją pateikiant laimėjusiam tiekėjui?“ 

Komisija atsako, kad Tiekėjas, teikdamas pasiūlymą, neprivalo pateikti Techninės 
specifikacijos 3.19 punkte „Reikalavimai dokumentacijai“ nurodytos dokumentacijos.  

Pažymėtina, kad minėtame punkte nurodyti dokumentacijos reikalavimai bus taikomi sutarties 
vykdymo metu.  

Vadovaujantis Techninės specifikacijos 3.17 punktu („Teikėjas po sutarties įsigaliojimo turi 
pateikti dokumentaciją, reikalingą paslaugos diegimui, integravimui ir naudojimui, įskaitant API 
dokumentaciją (jei taikoma), naudotojo instrukcijas bei kitą techninę informaciją...“), 
dokumentacija, įskaitant API techninį aprašymą, turi būti pateikiama tik po sutarties įsigaliojimo.“ 

 
Antras Tiekėjas klausia dėl Techninės specifikacijos 3.4. punkto „3.4. Galimybė gauti iš 

informacinės sistemos išsiųstos SMS žinutės išsiuntimo ir pristatymo patvirtinimą. Patvirtinimas turi 
būti grąžinamas HTTP statuso kodais ir pagal pageidavimą (nebūtinai) siunčiamas į užsakovo 
nurodytą internetinį adresą (angl. Callback URL). Pastarasis internetinis adresas neturėtų būti 
įkoduotas (angl. hard-coded), t. y. turi būti lengvai keičiamas kiekvienos SMS žinutės siuntimo 
metu.“ Tiekėjo tekstas neredaguotas: 

„Prašome patikslinti, ar teisingai suprantame techninės specifikacijos 3.4 punkto reikalavimą: 
kad tiekėjas turi užtikrinti galimybę gauti SMS žinutės išsiuntimo ir pristatymo patvirtinimą HTTP 
statuso kodais, o taip pat  esant poreikiui  perduoti šią informaciją į užsakovo nurodytą internetinį 
adresą (angl. Callback URL), kuris nėra hard-coded ir gali būti keičiamas (konfigūruojamas) pagal 
poreikį Perkančiosios organizacijos administratoriaus, nereikalaujant keitimo kiekvienos SMS žinutės 
siuntimo metu, pvz., sistemų atnaujinimo ar konfigūracijos keitimo metu.  

Prašome patvirtinti, ar toks reikalavimo interpretavimas laikytinas tinkamu.“ 
Komisija paaiškina, kad techninės specifikacijos 3.4 punkto tikslas yra užtikrinti galimybę 

gauti SMS žinutės išsiuntimo ir pristatymo būsenos informaciją. SMS žinutės išsiuntimo rezultatas 
turi būti grąžinamas naudojant HTTP atsakymus. Taip pat turi būti sudaryta galimybė gauti SMS 
žinutės pristatymo būsenos informaciją. 

Esant Perkančiosios organizacijos poreikiui, SMS žinutės pristatymo būsenos informacija turi 
būti siunčiama į Perkančiosios organizacijos nurodytą internetinį adresą (Callback URL). 

Perkančioji organizacija nereikalauja, kad Callback URL būtų keičiamas kiekvienos SMS žinutės 
siuntimo metu. Reikalaujama, kad tiekėjo sprendimas suteiktų galimybę Perkančiajai organizacijai 
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savarankiškai konfigūruoti ir keisti Callback URL pagal poreikį, be tiekėjo atliekamų programavimo 
darbų, sistemos modifikacijų ar kitų techninių pakeitimų.  

Komisija nusprendė patikslinti Pirkimo specialiųjų sąlygų 2 priedo „Techninė specifikacija“ 
3.4. punktą iš: 

„Galimybė gauti iš informacinės sistemos išsiųstos SMS žinutės išsiuntimo ir pristatymo 
patvirtinimą. Patvirtinimas turi būti grąžinamas HTTP statuso kodais ir pagal pageidavimą 
(nebūtinai) siunčiamas į užsakovo nurodytą internetinį adresą (angl. Callback URL). Pastarasis 
internetinis adresas neturėtų būti įkoduotas (angl. hard-coded), t. y. turi būti lengvai keičiamas 
kiekvienos SMS žinutės siuntimo metu.“ 

Į Pirkimo specialiųjų sąlygų 2 priedo „Techninė specifikacija“ 3.4. punktą: 
„Galimybė gauti iš informacinės sistemos išsiųstos SMS žinutės išsiuntimo ir pristatymo būsenos 

informaciją. SMS žinutės išsiuntimo rezultatas turi būti grąžinamas naudojant HTTP atsakymus. 
Esant poreikiui, SMS žinutės pristatymo būsenos informacija turi būti siunčiama į Perkančiosios 
organizacijos nurodytą internetinį adresą (angl. Callback URL). Tiekėjo sprendimas turi suteikti 
galimybę Perkančiajai organizacijai savarankiškai konfigūruoti ir keisti Callback URL be tiekėjo 
atliekamų programavimo darbų, sistemos modifikacijų ar kitų techninių pakeitimų.“ 

 
Vadovaujantis VPĮ 36 str. 6 d. bei atsižvelgiant į tai, kad bus tikslinamos pirkimo sąlygų 2 

priedo „Techninė specifikacija“ 3.4 punktas, pasiūlymų pateikimo terminas nukeliamas iki 2026-06-
17, 9:00 val. 

 
Tiekėjus prašome atkreipti dėmesį, kad yra įkeltos atnaujinta pirkimo dokumentų 2 versija, 

todėl Tiekėjams, jau pateikusiems pasiūlymus, rekomenduojama juos atsiimti ir pateikti iš naujo, 
vadovaujantis atnaujinta sąlygų versija. Atkreipiame dėmesį, kad pasiūlymai, nepateikti pagal 
pirkimo dokumentų 2 versiją, gali būti laikomi neatitinkančiais pirkimo reikalavimų. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Viešojo pirkimo komisija   
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