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I SKYRIUS
PIRKIMO TIPAS

1. Paslaugy pirkimas.

I SKYRIUS
TIKSLAS

2. Valstybés jmoné Ignalinos atominé elektriné (toliau — Paslaugy gavéjas), siekdama
jgyvendinti savo veiklos tikslus, siekia jsigyti Paslaugas, kuriy techniniai reikalavimai
aprasyti Sioje techninéje specifikacijoje, kurios pagal poreikj bity teikiamos Lietuvoje.

3. Perkamy paslaugy tikslas — nustatyti organizacijos vertybes ir uztikrinti nuosekly jy
taikymg. Paslaugos apima realiy darbiniy situacijy surinkimg ir analize visoje
organizacijoje, remiantis kuriais iSgryninamos organizacijai esminés vertybés. Taip pat
numatoma sukurti ir jgyvendinti vertybiy jsisgmoninimo jrankj (Zaidimo principu), bei
apmokyti 10 vertybiy ambasadoriy darbuotojy grupe, skirtg vertybiy praktiniam taikymui ir
palaikymui organizacijoje.

3 I SKYRIUS
PASLAUG APRASYMAS, REIKALAVIMAI IR TEIKIMO APIMTIS

4. Teikiamos paslaugos turi apimti visg organizacijos vertybiy iSgryninimo, jy kalibravimo
ir taikymo praktikoje procesa, jskaitant interaktyvaus vertybiy Zaidimo sukdrimg, gamybg
ir diegima.
4.1. Paslaugos teikéjas organizuoja ir veda gyvg (kontaktine) sesijg su Paslaugy gavéjo
suformuota fokus grupe (aukSc&iausio lygio vadovai), kurios metu iSgryninamos
organizacijai aktualios vertybés ir jas atspindintys elgesio principai.
4.2. Paslaugos teikéjas, bendradarbiaudamas su Paslaugy gaveju organizuoja darbuotojy
jtraukimg visos organizacijos mastu, siekiant surinkti realias darbines situacijas, kurios bus
naudojamos vertybiy Zaidimo turiniui. Situacijoms surinkti naudojami Sie metodai:

4.2.1. darbuotojy apklausa (anketa);



2

4.2.2. interviu (klausimai gali bati derinami su paslaugos gavéju);
4.2.3. fokus grupiy diskusijos.
4.3. Remiantis surinktais duomenimis, Paslaugos teikéjas:

4.3.1. iSgrynina organizacijos vertybes ir jas atitinkanCius elgesio principus;

4.3.2. parengia ne maziau kaip 30—40 unikaliy, organizacijos kontekstg atitinkanCiy
situacijy, kurios bus naudojamos vertybiy zaidime.

4.4. Paslaugos teikejas organizuoja gyva kalibracijos sesijg fokus grupéje, kurig sudaro
Paslaugy gavéjo padaliniy vadovai ir darbuotojai.
Sesijos metu:

4.4.1. suderinamas bendras vertybiy ir elgseny supratimas;

4.4.2. aptariami likescCiai dél organizacijos vertybiy taikymo kasdienéje veikloje, o
Paslaugos teikéjas, remdamasis savo ekspertine patirtimi, turi teikti papildomas jzvalgas
ir sillymus dél vertybiy jgyvendinimo gerinimo.

4.4.3. patikslinamas galutinis vertybiy ir elgesio principy rinkinys.

4.5. Paslaugos teikéjas sukuria unikaly, Paslaugy gavejo organizaciniam kontekstui
pritaikytg vertybiy Zaidimg — interaktyvy jrankj, skirtg organizacijos vertybiy komunikavimui
ir jy jsisgmoninimui.

Zaidimas turi:

4.5.1. buti sukurtas lietuviy kalba;

4.5.2. remtis realiomis, darbuotojy patirtimis grjstomis situacijomis;

4.5.3. bati tinkamas naudoti darbuotojy atrankos ir naujoky jvedimo procesuose;

4.5.4. biti tinkamas naudoti veiklos apzvalgy, komandiniy susitikimy ar refleksijy
metu.

4.6. Zaidimo eiga turi apimti ne maziau kaip du etapus:

4.6.1. Situacijy sprendimo etapas — dalyviai analizuoja paruostas organizacijos
kasdienybés situacijas, naudodami skirtingus Zaidimo elementus (pvz. situacijy, klausimuy,
balsavimo, vaidmeny ar veiksmy korteles). Priklausomai nuo Zaidimo logikos, dalyviai gali
rungtis tarpusavyje arba siekti bendro komandos rezultato.

4.6.2. Refleksijos etapas — skirtas zaidimo patirCiy jprasminimui, individualiy ir
komandiniy jzvalgy aptarimui, naudojant refleksijos korteles ir aiSkiai apibréztg jy taikymo
mechanika.

4.7. Paslaugos teikéjas apmoko ne maziau kaip 10 Paslaugos gavéjo atstovy
savarankiSkai moderuoti vertybiy zaidima.

4.8. Paslaugos teikéjas parengia ir su Paslaugos gaveéju suderina unikaly zaidimo vizualinj
dizaino sprendimg, kuris atitinka organizacijos stiliaus gaires. Zaidimui naudojama
organizacijos spalvos, logotipas, Sriftas ir kiti vizualiniai elementai.

4.9. Paslaugos teikéjas turi pagaminti ne maziau kaip 20 (dvideSimt) vertybiy Zaidimo
rinkiniy su visais reikalingais elementais;

4.10. Paslaugos teikéjas organizuoja ir kontaktiniu biddu moderuoja pirmajj vertybiy
Zaidimo jgyvendinimo renginj, skirtg vertybiy jtvirtinimui organizacijoje. Renginio apimtis —
apie 200-300 darbuotojy, preliminari trukmé — iki 1 (vienos) darbo dienos. Paslaugos
teikéjas jsipareigoja pilnai suorganizuoti renginj, jskaitant tinkamos vietos parinkimg ir
nuoma, dalyviy maitinimo (kavos pertrauky ir (ar) uzkandziy) uztikrinima bei visy reikalingy
techniniy priemoniy (garsinés, vaizdo, prezentacinés jrangos ir kt.) suteikimg. Renginio
vieta ir kitos organizacinés detalés derinamos su Paslaugos gaveju atskiru susitarimu.

5. Paslaugy teikimo terminai ir apimtys:
5.1. Paslaugy gavéjas Paslaugas pirks pagal faktinj poreik|, pateikiant Paslaugy teikéjui
atskirus uzsakymus.
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5.2. Bendra Paslaugy teikimo trukmé — 12 meén. nuo sutarties jsigaliojimo dienos, su
galimybe pratesti dar 12 ménesiy.
5.2.1. Vertybiy iSgryninimo etapas turi bati jgyvendintas ne véliau kaip per 90
kalendoriniy dieny nuo uzsakymo pateikimo dienos.
5.2.2. Galutinis vertybiy zaidimo produktas ir su juo susije rezultatai turi bati perduoti
Paslaugy gavéjui per 90 kalendoriniy dieny nuo vertybiy iSgryninimo etapo pabaigos.
5.2.3. Vertybiy ambasadoriy apmokymai turi bati jgyvendinti per 60 kalendoriniy
dieny nuo galutinio vertybiy zaidimo sukdrimo dienos.
5.2.4. Baigiamasis vertybiy jtvirtinimo renginys turi bdti suorganizuotas ir
jgyvendintas pagal i§ anksto su paslaugy gavéju suderintg grafika.

5.3. Paslaugy, nurodyty techninés specifikacijos 4.1 — 4.10 punktuose preliminarios
apimtys:

Eil. Paslaugy pavadinimas* Mato Preliminarios
Nr. vnt. paslaugy

apimtis**
1. Kontaktiné darbiné sesija su AukScCiausios grandies Val. 8

vadovais (apie 35 asmenys)

2. Darbuotojy apklausa ir situacijy iSgryninimas vnt. 1
(vadovaujantis 4.2 punkte nurodytais budais)

3. Kontaktiné kalibravimo sesija su Auksciausios Val. 8
grandies vadovais ir organizacijos parinktais
darbuotojais (apie 50 asmeny)

4. | Vertybiy Zaidimo situacijy ir jy sprendimy sukdrimas, | Vnt. 1
kaip nurodyta Sios techninés specifikacijos 4.5 — 4.9
punktuose.

5. | Apmokomi 10 Paslaugy gavéjo nurodyty atstovy | Vnt. 1
moderuoti Zaidimg.

6. | Vertybiy jtvirtinimo renginys vnt. 1

7. Renginio vietos parinkimas ir nuoma, derinama su | Vnt. 1

Paslaugos gavéju atskiru susitarimu

8. Dalyviy maitinimo organizavimas ir kity su renginio Vnt. 1
jgyvendinimu susijusiy paslaugy uztikrinimas,
derinamas su Paslaugos gavéju atskiru susitarimu

*Paslaugos gavéjas Sias paslaugas jsigys pagal faktinj savo poreikj ir suderintg paslaugy
uzsakymag bei terminus.

**Nurodyti kiekiai yra orientaciniai, numatyti pasidlymy vertinimui. Paslaugy gavéjas
nejsipareigoja nupirkti nurodyto paslaugy kiekio. Nurodyti orientaciniai kiekiai gali keistis (didéti arba
mazéti) priklausomai nuo perkanciosios organizacijos poreikio, nevirSijant sutartyje su Paslaugy
teikeéju numatytos pradinés sutarties vertés.
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5.4. Uz techninés specifikacijos 4.1 — 4.10 punktuose numatytas paslaugas Paslaugy
gavejas atsiskaitys pagal tiekéjo pasiulytus jkainius, nurodytus pasitlyme.

5.5. Sio pirkimo objektui nustatoma maksimali sutarties verté, kurios Paslaugy teikéjas
negali virdyti, nepriklausomai nuo faktiSkai uzsakyty paslaugy apimties. Paslaugy gavéjas
nejsipareigoja uzsakyti visy Techninéje specifikacijoje nurodyty preliminariy apimciy, taciau
garantuoja baziniy paslaugy apimties ribas, reikalingas paslaugy rezultato suktrimui.

5.6. Pirkimo objektas néra skaidomas | dalis, nes perkamos paslaugos sudaro vientisg
metodologinj, turinio rengimo ir jgyvendinimo procesg. Pirkimo objekto skaidymas bty
netikslingas, kadangi visos paslaugos yra tarpusavyje glaudzZiai susijusios, o galutinis
rezultatas turi bati vientisas ir nuoseklus. Siekiant uztikrinti paslaugy kokybe, sklandy
jgyvendinima ir aiSkig atsakomybe uz galutinj rezultatg, uz visy paslaugy suteikimag turi bati
atsakingas vienas Paslaugy teikéjas arba Paslaugy teikéjo grupé.

IV SKYRIUS )
PASLAUGUY TEIKIMO EIGA, VALDYMAS IR ATSAKOMYBES

6. Pagrindiniai paslaugy suteikimo terminai:

6.1. Ne véliau kaip per 10 darbo dieny nuo Sutarties jsigaliojimo dienos
organizuojamas Paslaugy gavéjo ir Paslaugy teikéjo komandos susitikimas, kurio metu
aptariamas Paslaugy teikéjo pateiktas pasitlymas, apimantis visas Sioje Techninéje
specifikacijoje apibréztas paslaugas.

6.2. Paslaugy teikéjas turi uZtikrinti nenutrikstamg Paslaugy teikimo sutarties
vykdymag ir aktyviai bendradarbiauti su Paslaugy gaveéjo paskirtais darbuotojais: pateikti
jilems tarpinius rezultatus, atlikti reikiamas korekcijas ir kartu su Paslaugy gavéjo atstovais
siekti kokybiSko galutinio rezultato. UZzsakymg Paslaugy gavéjas pateiks elektroniniu
pastu.

6.3. Visus paslaugy atlikimo sprendinius Paslaugy teikéjas privalo suderinti su
atsakingu Paslaugy gavéjo darbuotoju ir iStaisyti dél tiekéjo kaltés atsiradusius trikumus
savo sgskaita.

VSKYRIUS
PASLAUGY KOKYBE

7. Paslaugy kokybé turi atitikti Sios techninés specifikacijos, konkretaus Paslaugy
gavéjo uzsakymo reikalavimus.

8. Visi rezultatai ir su jais susijusios teisés, jgytos kuriant Paslaugy gavéjo vertybiy
jsisamonimo zaidimg, yra Paslaugy gavéjo nuosavybé, kurig ji gali naudoti, publikuoti,
perleisti ar perduoti kaip mano esant tinkama.

9. Paslaugos teikéjas, teikdamas Paslaugas, turi uztikrinti, kad nebity pazeistos
treCiyjy asmeny intelektinés nuosavybés teisés. Paslaugy teikéjas jsipareigoja savo léSomis
atlyginti visus nuostolius, atsiradusius deél treCiyjy asmeny intelektinés nuosavybés teisiy
pazeidimo.

10. Visa Paslaugy gavéjo pateikiama informacija Paslaugos teikéjui yra konfidenciali.
Paslaugos teikéjas jsipareigoja nenaudoti Sios informacijos kitose perkamomis Paslaugomis
nesusijusiose viesinimo priemonése.

VI SKYRIUS
PASLAUGOS SUTEIKIMO VIETA

12. Paslaugy Tiekéjo buveinéje Ignalinos atominés elektrinés bistinéje Elektrinés g. 4,
DriksSiniy k. Visaginas ir / ar Vilniaus biure Ménulio g, 11, nuotoliniu badu, taip pat esant,
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poreikiui gali bati organizuojamos kitose i$ anksto su Paslaugy gavéju suderintose vietose
(pvz mokymy ar konferencijy erdvése).

VIl SKYRIUS
PASLAUGOS PRIEMIMAS

13. Paslauga laikoma suteikta tinkamai ir kokybiskai, kai Paslaugos teikéjas jvykdo
visus atitinkamu uZsakymu nustatytus ir Sioje techninéje specifikacijoje numatytus
reikalavimus, atsizvelgia j Paslaugy gavéjo pastabas, jei jos buvo pateiktos. Paslaugy
rezultatas fiksuojamas Salims pasirasant paslaugy perdavimo—priémimo aktg.

VIl SKYRIUS
KITOS ISLAIDOS

14. Visos iSlaidos, susijusios su Sios pirkimo sutarties jgyvendinimu, turi buti
jskaiCiuotos | paslaugy jkainius. Jokios papildomos iSlaidos, nejtrauktos | sutarties kaing ir
nesusijusios su Sio pirkimo objekto — organizacijos vertybiy iSgryninimo, vertybiy zaidimo
suklrimo, gamybos ir jgyvendinimo, bei vertybiy jtvirtinimo renginio organizavimo (kaip
nurodyta 4.10 punkte) — jgyvendinimui batinomis tre€iyjy Saliy paslaugomis, nebus
kompensuojamos. Paslaugos, suteiktos Paslaugos teikéjo iniciatyva, i$ anksto nesuderinus
su Paslaugy gavéju, nelaikomos pirkimo sutarties objektu ir nebus apmokamos.

IX SKYRIUS
KITI REIKALAVIMAI

15. Pirkimas laikomas Zzaliuoju vadovaujantis Aplinkos apsaugos kriterijy taikymo,
vykdant Zaliuosius pirkimus, tvarkos apra$o, patvirtinto Lietuvos Respublikos aplinkos
ministro 2011 m. birZelio 28 d. jsakymu Nr. D1-508, 4.4.3 papunkciu ta apimtimi, kuria
perkamos intelektinio pobudzio paslaugos.

Vertybiy zaidimo priemoniy dizaino ir gamybos paslaugoms taikomi Sie minimalds
aplinkosauginiai reikalavimai:

15.1. zaidimo elementy ir pakuociy gamybai naudojamas FSC, PEFC arba lygiavertis
sertifikuotas popierius ar kartonas;

15.2. pakuotés turi buti perdirbamos, atsisakant perteklinio pakavimo sprendimy;

15.3. plastiko naudojimas turi bati minimalus ir pagrjstas funkcine batinybe

15.4. spauda turi bati atliekama naudojant maziau aplinkai tarSius dazus ir (ar)
aplinkai draugiSkesnes spausdinimo technologijas.
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