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TIKSLINIŲ KOMPENSACIJŲ, IŠMOKŲ VAIKAMS, SOCIALINIŲ PAŠALPŲ, BŪSTO ŠILDYMO IŠLAIDŲ KOMPENSACIJŲ IR KITŲ SOCIALINIŲ IŠMOKŲ IŠMOKĖJIMO IR PRISTATYMO Į NAMUS ZARASŲ RAJONO GYVENTOJAMS PASLAUGOS SUTARTIS

2025  m.  __________ d. Nr.
Zarasai

Zarasų rajono savivaldybės administracija, juridinio asmens kodas 188753461, kurios duomenys yra kaupiami ir saugomi Lietuvos Respublikos juridinių asmenų registre, (toliau – Užsakovas), atstovaujama administracijos direktoriaus Aurelijaus Banio, veikiančio pagal savivaldybės administracijos nuostatus, ir...................., kurios duomenys yra kaupiami ir saugomi Lietuvos Respublikos juridinių asmenų registre, (toliau – Vykdytojas), atstovaujama ..............                    toliau abi kartu vadinamos šalimis, o kiekviena atskirai – šalimi, vadovaudamiesi bendraisiais teisės principais ir galiojančiais teisės aktais, sudarė šią sutartį (toliau – Sutartis).

1. SUTARTIES DALYKAS

1.1. Tikslinių kompensacijų, išmokų vaikams, socialinių pašalpų, būsto šildymo išlaidų kompensacijų ir kitų socialinių išmokų išmokėjimo ir pristatymo į namus Zarasų rajono gyventojams paslauga (toliau – išmokos).
1.2. [bookmark: _Hlk186785986]Užsakovo asmuo, atsakingas už Sutarties vykdymo priežiūrą – Zarasų rajono savivaldybės administracijos Socialinės paramos skyriaus vyriausioji socialinių išmokų specialistė Alina Vazgelevičienė, +370 385 37143. 
1.3. Užsakovo asmuo, atsakingas už Sutarties vykdymo kontrolę – Zarasų rajono savivaldybės administracijos Socialinės paramos skyriaus vedėja Sabina Mechovičienė, +370 385 54332.
1.4. Užsakovo asmuo, atsakingas už Sutarties ir Sutarties pakeitimų paskelbimą pagal Lietuvos Respublikos viešųjų pirkimų įstatymo 86 straipsnio 9 dalies nuostatas - Zarasų rajono savivaldybės administracijos Turto valdymo ir viešųjų pirkimų skyriaus vyriausioji specialistė Sonata Cikanienė.
1.5. Vykdytojo asmuo, atsakingas už Sutarties vykdymą – .........................

2. SUTARTIES ŠALIŲ ĮSIPAREIGOJIMAI

2.1.  UŽSAKOVAS ĮSIPAREIGOJA:

2.1.1. Pateikti Vykdytojui einamojo mėnesio socialinių išmokų mokėjimo žiniaraščius arba elektroninių išmokų duomenis mainų XML rinkmenas pagal techninės specifikacijos sąlygas (1 priedas) ne vėliau kaip prieš 2 (dvi) darbo dienas iki išmokų mokėjimo pradžios.
          2.1.1.1. Sužinojus apie socialinių išmokų mokėjimo žiniaraštyje nurodyto asmens mirties atvejį, kurio mirties data yra ankstesnė nei nurodyta žiniaraštyje išmokos išmokėjimo data, nedelsiant pranešti Vykdytojui elektroniniu paštu............ 
          2.1.1.2. Užtikrinti rinkmenoje perduodamų duomenų tikslumą ir teisingumą.
2.1.2. Informuoti raštu Vykdytoją (nekeičiant sutarties) apie savo sutartyje nurodytų rekvizitų pakeitimus.
          2.1.3. Vykdyti šia sutartimi prisiimtus įsipareigojimus.
[bookmark: _Hlk179876738]2.1.4. Pervesti į Paslaugos teikėjo sąskaitą ne vėliau kaip prieš 2 (dvi) darbo dienas iki  pašalpų ir kitų išmokų mokėjimo pradžios šioms išmokoms skirtas lėšas. Žiniaraščiuose nurodyta išmokų suma turi sutapti su Paslaugų teikėjui pervesta lėšų suma. Jeigu žiniaraštyje nurodyta suma nesutampa su Paslaugų Teikėjui pervesta suma, Paslaugų tiekėjas turi teisę atsisakyti teikti Paslaugas.
2.1.5. Gavęs Vykdytojo išrašytą PVM sąskaitą-faktūrą sumokėti jam mokestį už suteiktas paslaugas.
          2.1.6. Tinkamai ir laiku vykdyti šia Sutartimi prisiimtus kitus  įsipareigojimus.
          2.1.7. Vadovautis Bendruoju duomenų apsaugos reglamentu (ES) 2016/679 (toliau – BDAR), Lietuvos Respublikos asmens duomenų teisinės apsaugos įstatymu, kitais teisės aktais, reglamentuojančiais asmens duomenų tvarkymą.

2.2. VYKDYTOJAS ĮSIPAREIGOJA:

2.2.1. Pristatyti ir (arba) išmokėti: tikslines kompensacijas, išmokas vaikams, socialines pašalpas, būsto šildymo išlaidų kompensacijas ir kitas socialines išmokas Zarasų rajono gyventojams kiekvieną mėnesį pagal elektroninius išmokų mokėjimo duomenis nuo 10 iki 25 mėnesio dienos. Jei mokėjimo diena sutampa su poilsio diena, išmokos išmokamos ir pristatomos paslaugų teikėjo artimiausią darbo dieną prieš ar po poilsio dienos.
2.2.2. Išmokos mokamos gavėjui pateikus pasą arba asmens tapatybės kortelę pasirašant kvite ir nurodant savo vardą, pavardę ir gavimo datą. Išmoką mokantis Vykdytojo darbuotojas pasirašo kvite.
  2.2.3. Išmoką mokant išmokos gavėjo globėjui ar įgaliotam asmeniui, šis pateikia savo asmens tapatybę patvirtinantį dokumentą ir teismo nutartį arba teisės aktų nustatyta tvarka patvirtintą įgaliojimą.
  2.2.4. Išmokėdamas išmoką pagal įgaliojimą, tiekėjo darbuotojas patikrina, ar teisingai įformintas įgaliojimas. Asmuo, gavęs išmoką pagal įgaliojimą, pasirašo išmokos mokėjimo žiniaraštyje. Eilutėje „Pastabos“ tiekėjo darbuotojas žymi „Pagal įgaliojimą“ ir nurodo įgaliojimą patvirtinusio notaro vardą ir pavardę (ar kito teisę tvirtinti įgaliojimą turinčio asmens pareigas, vardą ir pavardę), įgaliojimo patvirtinimo datą ir registro numerį.
  2.2.5. Kai išmokos gavėjui teisės aktų nustatyta tvarka paskiriamas globėjas, išmoką gali atsiimti globėjas, pateikęs savo asmens tapatybę patvirtinantį dokumentą ir teismo nutartį, kuria jis paskirtas išmokos gavėjo globėju. Globėjas, gavęs išmoką, pasirašo išmokos mokėjimo žiniaraštyje. Eilutėje „Pastaba“ tiekėjo darbuotojas žymi „Išmokėta globėjui“ ir nurodo teismo nutarties pavadinimą ir datą.
  2.2.6. Jei išmoka neišmokėta dėl gavėjo mirties, laikinai išvykus arba dėl kitų priežasčių, išmokos mokėtojas išmokos mokėjimo žiniaraštyje „Pastaba” pažymi neišmokėjimo priežastis.
  2.2.7. Po išmokų pristatymo į namus, elektroniniai mokėjimo žiniaraščiai, atsiskaitymo aktai ir gavėjų, kuriems išmokos nebuvo pristatytos, vardinis sąrašas grąžinami Zarasų rajono savivaldybės administracijai iki paskutinės einamojo mėnesio darbo dienos. Išmokų kvitai grąžinami iki kito mėnesio 15 dienos.
  2.2.8. Pasibaigus išmokų mokėjimo terminui, neišmokėtas einamojo mėnesio išmokoms skirtas lėšas grąžinti į Zarasų rajono savivaldybės administracijos nurodytas sąskaitas banke, nurodant išmokų rūšį, ne vėliau kaip iki paskutinės einamojo mėnesio darbo dienos.
  2.2.9. Nedelsdamas raštu informuoti perkančiąją organizaciją apie bet kokias aplinkybes, kurios trukdo ar gali sutrukdyti tiekėjui užbaigti paslaugų teikimą nustatytais terminais.
  2.2.10. Užtikrinti iš perkančiosios organizacijos sutarties vykdymo laikotarpiu gautos ir su sutarties vykdymu susijusios informacijos konfidencialumą bei apsaugą teisės aktų nustatyta tvarka.
  2.2.11. Prisiimti atsakomybę už teikiamų paslaugų kokybę, o atsiradus nuostoliams, juos atlyginti Lietuvos Respublikos teisės aktuose nustatyta tvarka. 
  2.2.12. Užtikrinti saugų perduotų išmokų pristatymą gavėjams ir prisiimti riziką už išmokų praradimą iki jų pristatymo gavėjams momento.
  2.2.13. Informuoti raštu Užsakovą (nekeičiant sutarties) apie savo sutartyje nurodytų rekvizitų pakeitimus.
  2.2.14. Laiku vykdyti sutartyje numatytus įsipareigojimus ir prisiimti atsakomybę už teikiamų paslaugų kokybę.

3. SUTARTIES KAINA IR ATSISKAITYMO TVARKA

          3.1. Už suteiktas paslaugas Užsakovas Vykdytojui moka ......... procento nuo išmokėtų išmokų sumos Zarasų rajono gyventojams.
          3.2. Maksimali Sutarties vertė 59 000,00 (penkiasdešimt devyni tūkstančiai) Eur su PVM. Pagrindas Zarasų rajono savivaldybės administracijos mažos vertės pirkimų apklausos pažyma Nr. PRO-..../2025. Užsakovas turi teisę užsakyti mažiau Paslaugų nei nurodyta maksimali Sutarties vertė.
3.3. Išmokų pristatymas gavėjams patvirtinamas, kai Užsakovas ir Vykdytojas pasirašo tarpusavio atsiskaitymų suderinimo aktą. Tarpusavio atsiskaitymų suderinimo aktas pasirašomas kvalifikuotais elektroniniais parašais, sudaromas 1 (vienas) akto egzempliorius.
3.4. Pasibaigus kalendoriniam mėnesiui, bet ne vėliau kaip iki kito mėnesio 5 (penktos) dienos, Vykdytojas, gavęs Užsakovo pasirašytą tarpusavio atsiskaitymų suderinimo aktą, pateikia Vykdytojui PVM sąskaitą faktūrą už per praėjusį mėnesį suteiktas paslaugas. 
3.5. Užsakovas Vykdytojo pateiktą per sąskaitų administravimo bendrąją informacinę sistemą SABIS PVM sąskaitą-faktūrą apmoka per 30 kalendorinių dienų. Svetainė pasiekiama adresu https://sabis.nbfc.lt.
3.6. Sutarties įkainis Sutarties galiojimo metu gali būti perskaičiuojamas: jeigu tam tikru laikotarpiu (kurio pradžia yra ne ankstesnė negu Sutarties sudarymo data) Lietuvos Respublikos vyriausybė nustato naują minimalųjį darbo užmokestį (toliau – MMA) ir jo pokytis, yra didesnis kaip 5 procentai. Sutarties įkainio perskaičiavimą gali inicijuoti bet kuri Sutarties Šalis. Atliekant perskaičiavimą, vadovaujamasi LR Vyriausybės viešai skelbiamais nutarimais, iš kitos Šalies nereikalaudamos pateikti oficialaus dokumento ar patvirtinimo.
3.6.1. MMA pokytis apskaičiuojamas pagal nurodytą formulę:
P (proc.)= MPb / MPr x 100 – 100
Kur:	
P – MMA pokytis procentais;
MPr – MMA laikotarpio pradžioje;
MPb – MMA laikotarpio pabaigoje.
3.6.2. Sutarties įkainis perskaičiuojamas (neišmokėtą Sutarties įkainio dalį) didinant / mažinant tiek procentų, kiek padidėjo / sumažėjo MMA, t. y. didinant / mažinant 3.6 papunktyje nurodyta tvarka apskaičiuotu MMA pokyčio dydžiu. 
3.6.3. Peržiūros momentas yra Šalies prašymo kitai Šaliai peržiūrėti Sutarties kainą gavimo diena. Tuo atveju, kai LR Vyriausybė nėra paskelbusi naujos MMA reikšmės, Susitarimas pasirašomas nedelsiant po to, kai aktualūs duomenys paskelbiami.
3.6.4. Susitarime Šalys privalo nurodyti:
MMA reikšmę laikotarpio pradžioje (pirmojo perskaičiavimo atveju – laikotarpio pradžia – Sutarties įsigaliojimo data, kitų perskaičiavimų atveju, paskutinio perskaičiavimo data);
MMA reikšmę laikotarpio pabaigoje;
MMA pokyčio dydį;
perskaičiuotą Sutarties įkainį; 
perskaičiuotą Pradinę sutarties vertę;
3.6.5. Sutarties peržiūra gali būti atliekama ne anksčiau nei po 6 mėnesių po Sutarties įsigaliojimo ir po to Sutartis gali būti peržiūrima ne dažniau kaip kas 3 mėnesius. Vėlesnis Sutarties kainos perskaičiavimas negali apimti laikotarpio už kurį jau buvo atliktas kainos perskaičiavimas.
3.6.6. Visi Sutarties kainos pakeitimai įforminami rašytiniu Šalių susitarimu, kuris laikomas sudėtine Sutarties dalimi.
3.7. Visas išlaidas susijusias su sutarties vykdymu, kurios nebus nurodytos (įskaičiuotos) pasiūlyme ar sutartyje, prisiima Vykdytojas.
3.8. Visi atsiskaitymai su Vykdytoju vykdomi bankiniu pavedimu į jo nurodytą atsiskaitomąją sąskaitą.
3.9. Vykdytojui laiku nepervedus (negrąžinus) neišmokėtų išmokų likučio, Zarasų rajono savivaldybės administracija gali pareikalauti iš tiekėjo sumokėti 0,05 proc. dydžio delspinigius nuo negrąžintos sumos.
3.10. Zarasų rajono savivaldybės administracijai vėluojant atsiskaityti už tinkamai Vykdytojo suteiktas paslaugas, Vykdytojas turi teisę reikalauti iš Zarasų rajono savivaldybės administracijos sumokėti už kiekvieną pavėluotą dieną 0,05 proc. dydžio delspinigių nuo neapmokėtos sumos.
3.11. Delspinigių ir baudų sumokėjimas neatleidžia šalies nuo pareigos atlyginti nuostolius ir nuo sutarties įsipareigojimų vykdymo.

4. ŠALIŲ ATSAKOMYBĖ

4.1. Užsakovui vėluojant atsiskaityti už Vykdytojo suteiktas paslaugas, Vykdytojas turi teisę reikalauti iš Užsakovo sumokėti už kiekvieną pavėluotą dieną 0,05 proc. dydžio delspinigius nuo laiku nesumokėtos sumos už kiekvieną uždelstą kalendorinę dieną.
4.2. Vykdytojas neatsako, jei tikslinės kompensacijos, išmokos vaikams, socialinės pašalpos, būsto šildymo išlaidų kompensacijos ir kitos socialinės išmokos neišmokėtos dėl to, kad Užsakovas laiku nepervedė lėšų išmokoms išmokėti.
4.3. Vykdytojui vėluojant teikti paslaugas Užsakovas turi teisę reikalauti iš Vykdytojo sumokėti už kiekvieną pavėluotą dieną 0,05 proc. dydžio delspinigius nuo laiku nesuteiktos paslaugos už kiekvieną uždelstą kalendorinę dieną.

5. NENUGALIMOS JĖGOS APLINKYBĖS (FORCE MAJEURE)

5.1. Nė viena iš šalių neatsako už prisiimtų įsipareigojimų neįvykdymą, jeigu ji įrodys, kad įsipareigojimų neįvykdė dėl nenugalimos jėgos aplinkybių (Force majeure).
5.2. Sutarties šalis, kuri dėl nenugalimos jėgos aplinkybių negali įvykdyti savo įsipareigojimų, privalo nedelsdama, bet ne vėliau kaip per 5 (penkias) darbo dienas nuo aplinkybių atsiradimo ar paaiškėjimo, raštu informuoti apie tai kitą šalį. Jeigu nenugalimos jėgos aplinkybės užsitęsia ilgiau kaip 3 (tris) mėnesius, šalys tarpusavio susitarimu gali nutraukti sutartį.
5.3. Nenugalimos jėgos aplinkybėmis yra laikomos aplinkybės, nurodytos Lietuvos Respublikos teisės aktuose.
5.4. Įvertinus visuotinai žinomas rizikas, susijusias su užkrečiamų ligų, įskaitant, bet neapsiribojant, koronovirusinės infekcijos (COVID -19) plitimu ir taikomas priemones asmenų sveikatai užtikrinti, Paslaugų teikėjas paslaugas teikia atsižvelgdamas į valstybės, savivaldybių institucijų privalomus sprendimus (aktus) ir rekomendacijas, įskaitant ir juos įgyvendinant priimamus kitus sprendimus (aktus), kuriais taikomi ribojimai įprastiniam sutarties šalies veiklos organizavimui. Šalis, kurios veiklai yra taikomi šiame sutarties punkte nustatyti ribojimai, privalo nedelsiant, bet ne vėliau kaip per 10 darbo dienų informuoti kitą sutarties šalį ir pateikti tai pagrindžiančius dokumentus. Paslaugų teikėjas yra atleidžiamas nuo civilinės atsakomybės už sutartyje nustatytų paslaugų teikimo sąlygų ir terminų nesilaikymą, jei jis yra sąlygotas valstybės ir (arba) savivaldybių priimtų sprendimų (aktų) arba su tuo susijusių ar to pasėkoje atsiradusių aplinkybių.  Išnykus šiame punkte nurodytoms aplinkybėms, paslaugos yra teikiamos sutartyje nustatytomis sąlygomis ir terminais.“


6. KONFIDENCIALUMAS

6.1. Šalys susitaria laikyti paslaptyje visą informaciją, susijusią su šios sutarties sudarymu ir vykdymu. Šalys įsipareigoja neskelbti, neperduoti kitiems asmenims, bei kitais būdais neatskleisti tokios informacijos nesant kitos šalies raštiško sutikimo, išskyrus įstatymų nustatytus atvejus.  

7. SUTARTIES ĮSIGALIOJIMAS, GALIOJIMO SĄLYGOS IR NUTRAUKIMAS

 7.1. Sutartis galioja iki bus nupirkta Paslaugų už 59 000,00 (penkiasdešimt devyni tūkstančiai)  Eur, įskaitant PVM, tačiau ne ilgiau nei 36 mėn. 
7.2. Sutartis jos galiojimo laikotarpiu gali keičiama vadovaujantis Lietuvos Respublikos Viešųjų pirkimų įstatymo 89 straipsnio nuostatomis. 
7.3. Pirkimo sutartis gali būti nutraukiama raštišku Užsakovo  ir Vykdytojo susitarimu.
7.4. Užsakovas turi teisę vienašališkai nutraukti sutartį, prieš vieną mėnesį raštu pranešus apie tai Vykdytojui, jeigu Vykdytojas nevykdo savo įsipareigojimų arba vykdo juos kitomis sąlygomis negu buvo nurodęs savo pasiūlyme;
7.5. Vykdytojas turi teisę vienašališkai nutraukti pirkimo sutartį, prieš vieną mėnesį raštu pranešęs apie tai Užsakovui, jeigu jis nevykdo savo įsipareigojimų arba vykdo juos kitomis sąlygomis.
7.6. Užsakovas turi teisę vienašališkai nutraukti sutartį, prieš vieną mėnesį raštu pranešus apie tai Vykdytojui, jeigu paaiškėjo, kad Vykdytojas turėjo būti pašalintas iš pirkimo procedūros pagal Lietuvos  Respublikos viešųjų pirkimų įstatymo 46 str. 1 d.
7.7. Visi ginčai, kurie gali kilti tarp šalių dėl sutarties taikymo ir aiškinimo, sprendžiami derybų būdu, o nepavykus taip išspręsti ginčo, jis bus nagrinėjamas Lietuvos Respublikos civilinio proceso kodekso nustatyta tvarka teisme. 
7.8. Laikoma, kad Vykdytojas padarė esminį sutarties pažeidimą, jei jis atitinka Lietuvos Respublikos civilinio kodekso 6.217 straipsnio 2 dalyje įtvirtintus kriterijus, taip pat kai Vykdytojas nesilaiko sutarties terminų ar nevykdo kitų sutartyje numatytų Vykdytojo įsipareigojimų. Padarius esminį sutarties pažeidimą ir nepašalinus trūkumų per pretenzijoje nurodytą terminą, sutartis nutraukiama vienašališkai ne teismo tvarka, raštu įspėjus Vykdytoją prieš 30 dienų, o Vykdytojas yra įrašomas į Nepatikimų tiekėjų sąrašą, skelbiamą www.vpt.lt.
7.9. Nutraukdamos sutartį šalys privalo visiškai tarpusavyje atsiskaityti. 
7.10. Sutartis įsigalioja nuo 2025 m. vasario 5 d.
7.11. Ši Sutartis sudaryta lietuvių kalba, Sutartį pasirašant kvalifikuotais elektroniniais parašais, sudaromas 1 (vienas) Sutarties egzempliorius.
8. BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS
[bookmark: _Hlk137044696]8.1. Pirkimas laikomas žaliuoju, kadangi vadovaujantis Aplinkos apsaugos kriterijų, taikymo tvarkos aprašo, patvirtinto Lietuvos Respublikos aplinkos ministro 2011 m. birželio 28 d. įsakymu Nr. D1-508, 4.4.3 papunkčiu, perkama nematerialaus pobūdžio ar kitokia paslauga, nesusijusi su materialaus objekto sukūrimu, kurios teikimo metu nėra numatomas reikšmingas neigiamas poveikis aplinkai, nesukuriamas taršos šaltinis ir negeneruojamos atliekos.
8.2. Prie Sutarties pridedami šie priedai, kurie yra neatskiriama Sutarties dalis:
8.2.1. Techninė specifikacija, 2 lapai.
8.2.2. Susitarimas dėl asmens duomenų tvarkymo, 4 lapai.

8. ŠALIŲ REKVIZITAI

	Užsakovas
Zarasų rajono savivaldybės administracija
Adresas: Sėlių a. 22, 32110 Zarasai
Įmonės kodas 188753461
Swedbank AB
A.s. LT577300010042131853
Tel. +370 385 37155
El.p. info@zarasai.lt


Administracijos direktorius

Aurelijus Banys
                                             
                                           A.V.                                       
	Vykdytojas
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	Sutarties 1 priedas



SOCIALINIŲ IŠMOKŲ PRISTATYMO PASLAUGOS PIRKIMO
TECHNINĖ SPECIFIKACIJA

Pirkimo objekto savybės - kiekvieną mėnesį gyventojų, turinčių teisę į tikslines kompensacijas, išmokas vaikams, socialines pašalpas, būsto šildymo išlaidų kompensacijas ir kitas socialines išmokas ir pageidaujančių gauti jas namuose žiniaraščiai perduodami įmonei, kuri pristato socialines išmokas jų gavėjams namuose.
Pirkimo apibūdinimas:
Zarasų rajono savivaldybės administracija pateikia tiekėjui pagal išmokų rūšis elektroninius mokėjimo žiniaraščius iki einamojo mėnesio 6 dienos.
Socialinės išmokos pagal Zarasų rajono savivaldybės administracijos pateiktus žiniaraščius pristatomos kiekvieną mėnesį nuo 10 d. iki 25 d. žiniaraščiuose nurodytiems gavėjams pagal išmokos gavėjo gyvenamąją vietą.
Išmokos išmokamos gavėjui, pateikusiam pasą arba asmens tapatybės kortelę ir pasirašiusiam išmokos mokėjimo kvite, nurodant savo vardą, pavardę ir datą. Išmoką išmokantis asmuo išmoka pinigus, pasirašo išmokos mokėjimo kvite bei parašo išmokėjimo datą.
Išmokos gavėjas gali įgalioti kitą asmenį gauti jo išmoką. Išmoka mokama pagal galiojantį įgaliojimą, išduotą teisės aktų nustatyta tvarka.
Išmokėdamas išmoką pagal įgaliojimą, tiekėjo darbuotojas patikrina, ar teisingai įformintas įgaliojimas. Asmuo, gavęs išmoką pagal įgaliojimą, pasirašo išmokos mokėjimo kvite. Eilutėje „Pastabos“ tiekėjo darbuotojas žymi „Pagal įgaliojimą“ ir nurodo įgaliojimą patvirtinusio notaro vardą ir pavardę (ar kito teisę tvirtinti įgaliojimą turinčio asmens pareigas, vardą ir pavardę), įgaliojimo patvirtinimo datą ir registro numerį.
Kai išmokos gavėjui teisės aktų nustatyta tvarka paskiriamas globėjas, išmoką gali atsiimti globėjas, pateikęs savo asmens tapatybę patvirtinantį dokumentą ir teismo nutartį, kuria jis paskirtas išmokos gavėjo globėju. Globėjas, gavęs išmoką, pasirašo išmokos mokėjimo kvite. Eilutėje „Pastaba“ tiekėjo darbuotojas žymi „Išmokėta globėjui“ ir nurodo teismo pavadinimą (ar merą priėmusį sprendimą (potvarkį)) bei nutarties (ar mero sprendimo (potvarkio)) datą.
Jei išmoka neišmokėta dėl gavėjo mirties, laikinai išvykus arba dėl kitų priežasčių, išmokos mokėtojas išmokos mokėjimo kvite „Pastaba” pažymi neišmokėjimo priežasties kodą.
Po išmokų pristatymo į namus, elektroniniai mokėjimo žiniaraščiai, atsiskaitymo aktai ir gavėjų, kuriems išmokos nebuvo pristatytos, vardinis sąrašas grąžinami Zarasų rajono savivaldybės administracijai iki paskutinės einamojo mėnesio darbo dienos.
Už suteiktą paslaugą kiekvieną mėnesį pateikiama Zarasų rajono savivaldybės administracijai sąskaita – faktūra per sąskaitų administravimo bendrąją informacinę sistemą SABIS.
Pasibaigus išmokų mokėjimo terminui, neišmokėtos einamojo mėnesio išmokoms skirtos lėšos grąžinamos į Zarasų rajono savivaldybės administracijos nurodytas sąskaitas banke, nurodant išmokų rūšį, ne vėliau kaip iki paskutinės einamojo mėnesio darbo dienos.
Tiekėjas nedelsdamas raštu informuoja perkančiąją organizaciją apie bet kurias aplinkybes, kurios trukdo ar gali sutrukdyti užbaigti paslaugų teikimą nustatytais terminais.
Tiekėjas užtikrina iš perkančiosios organizacijos sutarties vykdymo laikotarpiu gautos ir su sutarties vykdymu susijusios informacijos konfidencialumą bei apsaugą teisės aktų nustatyta tvarka.
Tiekėjas prisiima atsakomybę už teikiamų paslaugų kokybę, o atsiradus nuostoliams, juos atlygina Lietuvos Respublikos teisės aktuose nustatyta tvarka. 
Tiekėjas užtikrina saugų perduotų išmokų pristatymą gavėjams ir prisiima riziką už išmokų praradimą iki jų pristatymo gavėjams momento.
Sutartis galioja iki bus nupirkta Paslaugų už 59 000,00 (penkiasdešimt devynis tūkstančius)  Eur, įskaitant PVM, tačiau ne ilgiau nei 36 mėn. 



____________________________
SUSITARIMAS DĖL ASMENS DUOMENŲ TVARKYMO

2025 m.          mėn.    d. 
Zarasai

Zarasų rajono savivaldybės administracija, juridinio asmens kodas 188753461, Sėlių a. 22, Zarasai, atstovaujama Direktoriaus Aurelijaus Banio, veikiančio pagal Zarasų rajono savivaldybės administracijos nuostatus, ir........................,  sudarė šį susitarimą dėl asmens duomenų tvarkymo (toliau – Susitarimas). 
Susitarimas reguliuoja asmens duomenų tvarkymo santykius, kylančius iš 2025 m. .......   d. Tikslinių kompensacijų, išmokų vaikams, socialinių pašalpų, būsto šildymo išlaidų kompensacijų ir kitų socialinių išmokų išmokėjimo ir pristatymo į namus Zarasų rajono gyventojams paslaugų sutarties Nr. SR(6.68)- .........(toliau – Sutartis), kuria teikiamos tikslinių kompensacijų ir kitų socialinių išmokų išmokėjimo paslaugos. 
.....................veikia kaip asmens duomenų tvarkytojas (toliau – Tvarkytojas), o Zarasų rajono savivaldybės administracija veikia kaip asmens duomenų valdytojas (toliau – Valdytojas). Tvarkytojas ir Valdytojas Susitarime abu kartu vadinami Šalimis, o kiekvienas atskirai – Šalimi. 
Susitarimas yra neatsiejama Sutarties dalis. Susitarimas nepakeičia jokių kitų galiojančios Sutarties nuostatų, sąlygų ar terminų, išskyrus tuos atvejus, kurie specialiai aptarti šiame Susitarime. 
Vykdydamos Susitarimą Šalys vadovaujasi Bendruoju duomenų apsaugos reglamentu (ES) 2016/679 (toliau – BDAR), Lietuvos Respublikos asmens duomenų teisinės apsaugos įstatymu, kitais teisės aktais, reglamentuojančiais asmens duomenų tvarkymą (toliau kartu – Asmens duomenų apsaugos teisės aktai). 
Susitarime pateikiamos sąvokos, prasidedančios didžiąja raide, suprantamos taip, kaip jos apibrėžtos šiame Susitarime ir/ar Sutartyje. Kitos Susitarime vartojamos sąvokos suprantamos taip, kaip jos apibrėžtos Asmens duomenų apsaugos teisės aktuose. 
I. ASMENS DUOMENŲ TVARKYMAS
1.1. Tvarkytojas įsipareigoja: 
1.1.1. įgyvendinti technines bei organizacines priemones, pakankamai užtikrinančias, kad Tvarkytojo atliekamas asmens duomenų tvarkymas atitiktų Asmens duomenų apsaugos teisės aktų reikalavimus ir būtų užtikrinta duomenų subjektų teisių apsauga;
1.1.2. tvarkyti Susitarimo 5.4. p. nurodytų rūšių asmens duomenis tik pagal Valdytojo pateiktus dokumentais įformintus nurodymus, išskyrus atvejus, kai tai daryti reikalauja Tvarkytojui taikomuose teisės aktuose nustatyti reikalavimai. Tvarkytojas informuoja Valdytoją, jei atsiranda kliūčių laikytis Valdytojo nurodymų. Pirminiai Valdytojo nurodymai Tvarkytojui yra pateikti šiame Susitarimo skyriuje;
1.1.3. užtikrinti, kad Tvarkytojo darbuotojai ar kiti jo pasitelkiami asmens duomenis tvarkyti įgalioti subjektai yra įsipareigoję užtikrinti konfidencialumą arba juos saisto teisiškai įpareigojančios konfidencialumo prievolės;
1.1.4. atsižvelgdamas į duomenų tvarkymo pobūdį, padėti Valdytojui taikydamas tinkamas technines ir organizacines priemones, kiek tai įmanoma, kad būtų įvykdyta Valdytojo pareiga atsakyti į duomenų subjektų prašymus pasinaudoti BDAR nustatytomis duomenų subjekto teisėmis. Tuo atveju, jeigu Tvarkytojas gauna su asmens duomenų tvarkymu susijusį duomenų subjekto paklausimą, prašymą ar skundą, jis nepagrįstai nedelsiant persiunčiamas Valdytojui. Šalys patvirtina, kad Valdytojas yra atsakingas už duomenų subjektų bei trečiųjų asmenų prašymų, paklausimų ar skundų dėl jo valdomų asmens duomenų priėmimo klausimo, nagrinėjimo, sprendimo, atsakymo pateikimo ir susijusių veiksmų įgyvendinimo užtikrinimą;
1.1.5. atsižvelgdamas į duomenų tvarkymo pobūdį bei turimą informaciją, imtis visų priemonių, kurių reikalaujama pagal BDAR 32 str., tai pat padėti Valdytojui užtikrinti pranešimo apie asmens duomenų saugumo pažeidimą (BDAR 33-34 str.), poveikio duomenų apsaugai vertinimo bei išankstinių konsultacijų (BDAR 35-36 str.) prievolių laikymąsi;
1.1.6. imtis protingų priemonių nutraukti duomenų tvarkymą po Sutarties pasibaigimo ir, jei kitaip nenumato taikomi Europos Sąjungos ar Lietuvos Respublikos teisės aktai, Valdytojo dokumentiniame prašyme nurodyto pasirinkimo pagrindu imtis protingų priemonių ištrinti arba kitaip padaryti neprieinamais ir nenaudojamais (įskaitant jų kopijas) arba Valdytojui grąžinti visus asmens duomenis. Pažymėtina, kad Tvarkytojas, teikdamas paslaugas, veikia kaip mokėjimo paslaugos teikėjas, todėl asmens duomenis tvarko šiai veiklai taikomuose galiojančiuose teisės aktuose nustatyta apimtimi, tvarka ir terminą;
1.1.7. sužinojęs apie duomenų saugumo pažeidimą – apie tai nepagrįstai nedelsdamas pranešti Valdytojui bei imtis priemonių jo pašalinimui ir galimų neigiamų pasekmių sumažinimui.
1.2. Valdytojas įsipareigoja:
1.2.1. įgyvendinti technines bei organizacines priemones, pakankamai užtikrinančias, kad asmens duomenų perdavimas Tvarkytojui atitiktų Asmens duomenų apsaugos teisės aktų reikalavimus ir būtų užtikrinta duomenų subjektų teisių apsauga;
1.2.2. kai taikoma, pagal Asmens duomenų apsaugos teisės aktuose nustatytus reikalavimus informuoti duomenų subjektus apie jų duomenų tvarkymą ir perdavimą Tvarkytojui bei, kai taikoma, jo pasitelktam subtvarkytojui;
1.2.3. tuo atveju, kai Valdytojas reikalauja taikyti specialias (t. y., viršijančias teisės aktuose numatytus reikalavimus) technines ir organizacines priemones, padengti visas Tvarkytojo išlaidas, skirtas įgyvendinti ir (ar) palaikyti (jei tai reikalinga) tokias specialias technines ir organizacines priemones. Valdytojo rašytinis prašymas taikyti specialias technines ir organizacines priemones iš anksto prieš mažiausiai 30 (trisdešimt) kalendorinių dienų, suformuluotas aiškiai, konkrečiai, specifiškai ir tokiu būdu, kad jo turinį galėtų suprasti ir realiai įgyvendinti ir taikyti kiekvienas vidutinių sugebėjimų informacinių technologijų ar kitos atitinkamos srities specialistas.
1.3. Šalys įsipareigoja fizinius asmenis (savo darbuotojus, įgaliotinius ar kitus atstovus), kuriuos pasitelkia Sutarties vykdymui ar administravimui, tinkamai ir laiku informuoti apie tai, kad jų asmens duomenys (pavyzdžiui, vardas, pavardė, telefono numeris, elektroninio pašto adresas) gali būti perduoti kitai Šaliai ir gali būti jos tvarkomi. Taip pat, kai tai reikalinga, pateikti jiems Asmens duomenų apsaugos teisės aktuose numatytos apimties informaciją apie jų asmens duomenų tvarkymą. 
1.4. Susitarimo V skyriuje nurodyta su Valdytojo atliekamu asmens duomenų tvarkymu susijusi informacija, kaip to reikalauja BDAR 28 str. 3 d. Valdytojas, pateikdamas išankstinį motyvuotą rašytinį pranešimą Tvarkytojui, gali keisti Susitarimo V skyriaus nuostatas tik tais išimtiniais atvejais, kai mano, kad toks pakeitimas yra pagrįstas ir būtinas Sutarties vykdymui. Susitarimo V skyrius nei vienai iš Šalių nesuteikia jokių papildomų teisių ar pareigų. Šiame punkte numatytu būdu ir tvarka Valdytojo atlikti Susitarimo V skyriaus pakeitimai įsigalioja ir Tvarkytojo atliekamam asmens duomenų tvarkymui taikomi praėjus Šalių raštu suderintam atliekamų pakeitimų pobūdžiui proporcingam įgyvendinimo terminui. Valdytojas turi pareigą Tvarkytojui atlyginti dėl šiame punkte numatyta tvarka atliktų Susitarimo V skyriaus pakeitimų įgyvendinimo Tvarkytojo patirtas išlaidas. 
II. PAGALBINIAI ASMENS DUOMENŲ TVARKYTOJAI
2.1. Valdytojas Tvarkytojui suteikia bendrąjį leidimą Valdytojo valdomų asmens duomenų tvarkymui pasitelkti pagalbinius asmens duomenų tvarkytojus (toliau – Subtvarkytojai). Iki Sutarties sudarymo dienos Tvarkytojo pasitelkti Subtvarkytojai yra nurodyti Susitarimo 5.7. p. ir tokiu būdu Tvarkytojui suteikiama teisė toliau naudotis jų paslaugomis.
2.2. Prieš pasitelkdamas naują Subtvarkytoją Tvarkytojas privalo apie tai iš anksto pranešti Valdytojui, kuris turi teisę motyvuotu rašytiniu pranešimu nesutikti su Subtvarkytojo pasitelkimu. Tvarkytojas turi teisę pratęsti susitarimus ar sutartis su iki Sutarties sudarymo pasitelktais Subtvarkytojais apie tai iš anksto pranešęs Valdytojui, išskyrus atvejus, kai iš esmės pasikeičia su iki Sutarties sudarymo pasitelktais Subtvarkytojais sudarytų sutarčių sąlygos asmens duomenų tvarkymo srityje. 
2.3. Tvarkytojas užtikrina, jog jo pasitelktam Subtvarkytojui sutartimi bus nustatytos ne mažesnės apimties asmens duomenų apsaugos prievolės, negu tos, kurios Tvarkytojui yra nustatytos šiame Susitarimo skyriuje, visų pirma, prievolė pakankamai užtikrinti, kad tinkamos techninės ir organizacinės priemonės bus įgyvendintos tokiu būdu, kad duomenų tvarkymas atitiktų Asmens duomenų apsaugos teisės aktų reikalavimus. Tvarkytojo pasitelkto Subtvarkytojo atžvilgiu Valdytojas įgyja tokias pat teises, kokias pagal šį Susitarimo skyrių turi Tvarkytojo atžvilgiu.
III. AUDITAS
3.1. Valdytojo rašytinio prašymo pagrindu Tvarkytojas pateikia Valdytojui informaciją, būtiną siekiant įrodyti, kad vykdomi prašyme nurodyti šiuo Susitarimo skyriumi Tvarkytojo prisiimti įsipareigojimai, ir Susitarimo 3.2.-3.7. p. nustatyta tvarka sudaro sąlygas bei padeda Valdytojui ar jo įgaliotam auditoriui atlikti Sutarties pagrindu vykdomo asmens duomenų tvarkymo ar atliekamų asmens duomenų tvarkymo operacijų auditą ar patikrinimą.
3.2. Valdytojas, pageidaudamas įgyvendinti teisę atlikti auditą ar patikrinimą, privalo apie tai iš anksto, tačiau ne vėliau nei prieš 30 (trisdešimt) kalendorinių dienų, raštu pranešti Tvarkytojui ir imtis visų įmanomų priemonių siekiant išvengti galimos žalos Tvarkytojui ir jo veiklos sutrikdymo dėl tokio audito ar patikrinimo atlikimo.
3.3. Jei Valdytojas siekia atlikti auditą ar patikrinimą Tvarkytojo patalpose, Tvarkytojas turi teisę nesuteikti tokio leidimo, jeigu auditą ar patikrinimą siekiantis atlikti asmuo nepateikia patikimų įrodymų apie savo tapatybę ar įgaliojimus atlikti auditą ar patikrinimą arba patekimas į patalpas nėra iš anksto suderintas su Tvarkytoju.
3.4. Šalys susitaria, kad tuo atveju, jei Tvarkytojas ne vėliau nei prieš 12 (dvyliką) mėnesių iki Valdytojo pranešimo dėl audito ar patikrinimo atlikimo gavimo savo lėšomis atliko auditą (vidaus ar išorės), apimantį šios Sutarties pagrindu atliekamų asmens duomenų tvarkymo operacijų patikrą, Tvarkytojas gali Valdytojui pateikti tokio audito išvadų kopiją bei nurodyti, kokie susiję pakeitimai įgyvendinti ir (ar) planuojami, ir tokiu atveju bus laikoma, kad Valdytojo teisė atlikti auditą yra tinkamai įgyvendinta. 
3.5. Šalies iniciatyva atliekamo audito ar patikrinimo išlaidos visais atvejais tenka jį inicijuojančiai Šaliai.
3.6. Visa audito ar patikrinimo medžiaga, taip pat Tvarkytojo pateikta informacija, yra konfidenciali ir be išankstinio Tvarkytojo rašytinio sutikimo negali būti atskleista jokiems tretiesiems asmenims. Pažeidęs šio punkto nuostatas Valdytojas atlygina visus nuostolius, kuriuos Tvarkytojui sukėlė informacijos atskleidimas nesilaikant šiame punkte numatytos tvarkos.
3.7. Tuo atveju, jei kompetentinga institucija reikalauja Valdytojo pateikti audito ar patikrinimo medžiagą, išvadas arba kitą Susitarimo III skyriuje nustatyta tvarka gautą informaciją, Valdytojas apie tai turi iš anksto informuoti Tvarkytoją, ir, taikomų teisės aktų leidžiama apimtimi, su Tvarkytoju suderinti kompetentingoms institucijoms teikiamos informacijos apimtį. 
IV. ATSAKOMYBĖ
4.1. Šalis, kuri nevykdo ar netinkamai vykdo Susitarimu prisiimtus įsipareigojimus ar dėl jų kitai Šaliai pateikia neteisingus pareiškimus ar garantijas, Susitarimo 4.2. p. numatyta apimtimi tai kitai Šaliai atlygina dėl to atsiradusius tiesioginius nuostolius. Bendra atsakomybė, be kita ko, apima ir baudas, kitas pinigines sankcijas ir/ar mokesčius, mokamus priežiūros institucijoms. Šalys neprisiima atsakomybės už kitos Šalies pelno netekimą, reputacijos praradimą, bet kokius kitus netiesioginius nuostolius ir jų padarinių žalą.
4.2. Susitarimo 4.1. p. numatyta Šalies atsakomybė, teisės aktų leidžiama apimtimi, ribojama paskutinių 3 (trijų) mėnesių atlygio, sumokėto Tvarkytojui už paslaugas pagal Sutartį, dydžiu. 
4.3. Tvarkytojas yra visiškai atsakingas Valdytojui už Susitarimo II skyriuje numatyta tvarka pasitelkto Subtvarkytojo prievolių vykdymą.
4.4. Tvarkytojas nebus atsakingas už žalą dėl jo atliekamo asmens duomenų tvarkymo ar iš jo išplaukiančius asmens duomenų tvarkymo pažeidimus tais atvejais, kai tai lėmė netikslūs, netinkami ar neteisėti Valdytojo nurodymai arba netikslūs, neišsamūs ar nekorektiškai (netinkamu formatu ar būdu) Valdytojo pateikti asmens duomenys.
V. INFORMACIJA APIE ASMENS DUOMENŲ TVARKYMĄ
5.1. Asmens duomenų tvarkymo tikslas – išmokų pristatymo ir išmokėjimo paslaugų teikimas.
5.2. Asmens duomenų tvarkymo pobūdis – atliekamos tik asmens duomenų tvarkymo tikslui pasiekti arba teisės aktuose nustatytų reikalavimų tinkamam vykdymui užtikrinti reikalingos asmens duomenų tvarkymo operacijos.
5.3. Asmens duomenų tvarkymo pagrindas – Sutarties vykdymas.
5.4. Asmens duomenų rūšys – baigtinį asmens duomenų tvarkymo tikslui pasiekti reikalingų asmens duomenų rūšių sąrašą Valdytojas nurodo išmokų mokėjimo žiniaraščiuose.
5.5. Asmens duomenų subjektų kategorijos – išmokų gavėjai ir jų teisėti atstovai.
5.6. Asmens duomenų tvarkymo trukmė – iki Sutarties galiojimo pasibaigimo (išskyrus atvejus, kai taikomos Susitarimo 1.1.6 papunktyje numatytos sąlygos).
5.7. Subtvarkytojai – nėra.
VI. BENDROSIOS NUOSTATOS
6.1. [bookmark: _Hlk55387114]Susitarimas įsigalioja nuo 2025 m. vasario 5 d. ir galioja, kol galioja arba yra taikoma Sutartis, taip pat pasibaigus Sutarčiai tiek, kiek reikia tinkamai atlikti likusius su duomenų tvarkymu susijusius įsipareigojimus. 
6.2. Susitarimas sudaromas, aiškinamas ir vykdomas pagal Lietuvos Respublikos teisę ir Bendrąjį duomenų apsaugos reglamentą. 
6.3. Visi ginčai ar pretenzijos, kylantys dėl Susitarimo vykdymo, bus sprendžiami pagal Sutartyje įtvirtintas ginčų sprendimo taisykles.
6.4. Susitarimui taikomos visos bendrosios Sutarties nuostatos. Esant prieštaravimų, kai jie susiję su asmens duomenų tvarkymu, tarp Susitarimo sąlygų ir kitų tarp Šalių sudarytų susitarimų, susijusių su Sutartimi, taip pat Sutarties sąlygų, bus taikomos Susitarimo nuostatos.
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