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DĖL PIRKIMO SĄLYGŲ PAAIŠKINIMO 

 
LITGRID AB pirkimų komisija (toliau – Komisija) skelbiamų derybų būdu atlieka Dviejų faktorių 

autentifikavimo sistemos gamintojo palaikymo paslaugų pirkimą (toliau – Pirkimas), kuriame gauti 
klausimai ir toliau pateikiami atsakymai.  

1 klausimas: 
Ar tiekėjas privalo pats pateikti / pratęsti RSA gamintojo palaikymo licencijas ir įtraukti jų kainą į 

pasiūlymo kainą, ar Perkantysis subjektas jau turi galiojančias RSA licencijas / teisę į palaikymą ir pirkimu 
siekia įsigyti jų administravimo, pritaikymo, techninės priežiūros, integracinės priežiūros bei palaikymo 
koordinavimo paslaugas? 

 
1 atsakymas: 
Atsakydami į klausimą nurodome, kad pirkimo objektas yra RSA gamintojo licencijų nuomos ir jų 

palaikymo paslaugų užtikrinimas nustatytam laikotarpiui, įskaitant teisę naudotis gamintojo teikiamais 
atnaujinimais, saugumo pataisomis ir technine pagalba. Tiekėjas privalo užtikrinti RSA gamintojo palaikymo 
teisės galiojimą visam sutarties laikotarpiui ir į pasiūlymo kainą įtraukti visas su tuo susijusias sąnaudas. 
Perkantysis subjektas šiuo pirkimu atskirai neperka administravimo ar priežiūros paslaugų. 

 
2 klausimas: 
Ar tiekėjas gali dalyvauti pirkime kaip IT paslaugų teikėjas, užtikrinantis RSA sprendinio pritaikymą, 

administravimą, veikimo priežiūrą, incidentų koordinavimą, konfigūracinę pagalbą, IT higienos ir prieigų 
valdymo kontrolę, jeigu RSA gamintojo palaikymo teisės / licencijos yra arba būtų užtikrinamos Perkančiojo 
subjekto turimomis teisėmis arba atskiru gamintojo / distributoriaus kanalu? 

 
2 atsakymas: 
Atsakydami į klausimą, nurodome, kad ne, tiekėjas privalo pats (tiesiogiai arba per teisėtai pasitelktus 

ūkio subjektus) užtikrinti RSA gamintojo palaikymo paslaugų teikimą. Pasiūlymai, kuriuose nenumatytas RSA 
gamintojo palaikymo užtikrinimas kaip pirkimo objekto dalis, būtų laikomi neatitinkančiais techninės 
specifikacijos reikalavimų. 

 
3 klausimas: 
Ar reikalavimas, kad tiekėjas būtų „siūlomų RSA paslaugų teikėjas arba gamintojo įgaliotas partneris“, 

reiškia, kad pagrindinis tiekėjas privalo turėti tiesioginį RSA gamintojo partnerio / autorizacijos statusą, ar šis 
reikalavimas gali būti įvykdomas pasitelkiant subtiekėją arba kitą ūkio subjektą, kuris turi atitinkamą RSA 
gamintojo įgaliojimą? 

 
3 atsakymas: 
Nurodome, kad reikalavimas laikomas įvykdytu, jeigu tiekėjas pats arba jo pasitelkiamas subtiekėjas 

(ar kitas ūkio subjektas) turi teisę teikti RSA gamintojo palaikymo paslaugas. Tiekėjas, remdamasis kitų ūkio 
subjektų pajėgumais, privalo užtikrinti, kad šie pajėgumai bus realiai prieinami sutarties vykdymo metu. 

 
4 klausimas: 
Jeigu RSA gamintojo palaikymo paslaugos būtų užtikrinamos per subtiekėją / įgaliotą partnerį, ar 

pakanka kartu su pirminiu pasiūlymu pateikti SPS 5 priede nurodytą subtiekėjo sutikimą ir perduodamų 
paslaugų aprašymą, ar papildomai būtina pateikti gamintojo autorizacijos / partnerystės dokumentą jau 
pirminio pasiūlymo pateikimo metu? 

 
4 atsakymas: 
Tiekėjas, nusprendęs remtis subtiekėjo pajėgumais, pasiūlyme turi pateikti subtiekėjo sutikimą, 

perduodamų paslaugų aprašą ir/ar kitus dokumentus, nurodytus Perkančiojo subjekto pirkimo dokumentų 
apimtyje. Papildomai, tiekėjas turi pagrįsti subtiekėjo teisę teikti RSA gamintojo palaikymo paslaugas. 
Perkantysis subjektas pasilieka teisę vertinimo metu pareikalauti pateikti tokį pagrindimą patvirtinančius 
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dokumentus. 

 
5 klausimas: 
Ar pirkimo objektas apima tik gamintojo palaikymo teisės / support entitlement pratęsimą, ar taip pat 

apima praktines paslaugas, susijusias su RSA sprendinio veikimo priežiūra, konfigūravimu, integracijomis su 
Perkančiojo subjekto sistemomis, saugumo pataisų diegimo koordinavimu, naudotojų / prieigų valdymo 
procesų higiena ir incidentų valdymo konsultacijomis? 

 
5 atsakymas: 
Atsakydami nurodome, kad pirkimo objektą sudaro RSA gamintojo palaikymo paslaugos, įskaitant 

techninę pagalbą, konsultacijas ir gedimų šalinimą gamintojo lygiu. Sprendinio administravimo, integracijų 
kūrimo, sistemų konfigūravimo ar kitų išplėstinių paslaugų teikimas nepriskiriamas šio pirkimo objektui. 

 
6 klausimas: 
Ar Perkantysis subjektas numato poreikį Sutarties vykdymo metu vertinti esamos RSA dviejų faktorių 

autentifikavimo sistemos modernizavimo, architektūrinio atnaujinimo, integracijų peržiūros, prieigos kontrolės 
procesų sustiprinimo ar migracijos scenarijus, jeigu tokie darbai būtų reikalingi saugiam ir tęstiniam sistemos 
veikimui užtikrinti? 

 
6 atsakymas: 
Atsakydami į klausimą pabrėžiame, kad šiame pirkime nenumatyti RSA sprendinio modernizavimo, 

migracijos, architektūrinių pakeitimų ar analogiško pobūdžio darbai. Tokio pobūdžio paslaugos, esant poreikiui, 
būtų perkamos atskirais pirkimais. 

 
7 klausimas: Ar techninėje specifikacijoje nurodyti RSA produktų kodai ir kiekiai laikytini fiksuotu 

palaikymo objektu, kuriam tiekėjas turi pateikti gamintojo palaikymo kainą, ar jie nurodyti kaip esamos 
Perkančiojo subjekto infrastruktūros aprašymas, pagal kurį tiekėjas turi teikti sistemos palaikymo, 
administravimo ir koordinavimo paslaugas? 

 
7 atsakymas:  
Informuojame, kad taip, techninėje specifikacijoje nurodyti RSA produktai ir jų kiekiai sudaro fiksuotą 

palaikymo objektą, kuriam turi būti užtikrintos gamintojo palaikymo paslaugos. 
 
8 klausimas: Ar pasiūlymo kainoje turi būti įskaičiuotos visos RSA gamintojo palaikymo / licencijų 

pratęsimo sąnaudos 36 mėnesių laikotarpiui, ar šios sąnaudos gali būti atskirtos nuo tiekėjo teikiamų 
integravimo, administravimo ir techninės priežiūros paslaugų? 

 
8 atsakymas: 
Atsakydami nurodome, kad taip, pasiūlymo kainoje turi būti įskaičiuotos visos su RSA gamintojo 

palaikymo paslaugomis susijusios sąnaudos visam 36 mėnesių laikotarpiui. Dalinis ar fragmentuotas pirkimo 
objekto kainos pateikimas nelaikomas tinkamu. 
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