TSD-550, VPP-1700

Pasyvios ortostazės mėginio įrangos garantijos su patikra pratęsimo
 techninė specifikacija 

	Eilės Nr.
	Parametras (specifikacija)
	Reikalaujamos parametrų reikšmės
	Siūlomos parametrų reikšmės

	1.
	Pasyvios ortostazės mėginio įrangos „Task Force Touch Cardio“ (gamintojas „CN Systems“, serijos numeris: 012223004) garantijos su patikra pratęsimas
	Kiekis 1 vnt.
	

	1.1
	Pirkimo objektas
	Pasyvios ortostazės mėginio įrangos „Task Force Touch Cardio“
(1 vnt.) garantijos su patikra pratęsimas 2 metams
	

	1.2
	Garantinio aptarnavimo su patikra apimtis:
	1. Pratęsto garantinio aptarnavimo paslaugos apima:
a) serviso specialisto (-ų) atvykimo į vietą išlaidas;
b) įrangos remonto, techninės priežiūros, metrologijos bei elektrosaugos patikros darbus;
c) remonto metu naudojamas originalias gamintojo dalis;
d) specializuotų „TFC“ serviso įrankių ir kalibravimo lagamino pateikimą bei naudojimą kalibravimui vietoje;
e) nuotolinę techninę pagalbą telefonu, internetu ar per techninės pagalbos sistemą darbo dienomis greičiau nei per 6 darbo valandas;
f) programinės įrangos atnaujinimų (angl. update) diegimą, kai jie tampa prieinami;
g) kasmetinę prevencinę techninę priežiūrą, įskaitant sistemos patikrinimą, komponentų patikrą, sistemos kvalifikavimą ir prevencinės priežiūros ataskaitą;
h) garantija taikoma „Task Force® CORE“ pagrindiniam įrenginiui, jo komponentams, kompiuteriui ir vežimėliui (pirštiniams jutikliams garantija netaikoma);
i) po kiekvienos patikros pateikiama skaitmeninė serviso ataskaita.
j) techninės patikros vietoje atlikimo periodiškumas – 12 mėnesių (po 12 ir po 24 mėnesių nuo sutarties įsigaliojimo);
2. Garantinio  aptarnavimo laikotarpis – 24 mėn.
3. Reagavimo laikas atvykstant į vietą – iki 2 darbo dienų, jei techninės pagalbos specialistai nustato, kad reikalingas aptarnavimas vietoje.
	



































 

	1.3
	Reikalavimai įrenginio remontui
	1. Remontas atliekamas pagal gamintojo nustatytus techninius reikalavimus ir naudojant originalias gamintojo dalis bei komponentus, sugedusios dalys keičiamos be jokių  apribojimų, išskyrus netinkamo įrangos naudojimo atvejus bei atvejus, kai detalės natūraliai susidėvi.
2. Jei įrangos remontas užtrunka ilgiau nei 5 darbo dienas, Tiekėjas įsipareigoja per 5 darbo dienas pristatyti ir sumontuoti funkciniu atžvilgiu lygiavertę pakaitinę įrangą remonto laikotarpiui.
3. Po remonto atliekami kalibravimo ir testavimo darbai.
	

	1.4
	Pasiūlymo kaina
	Į pasiūlymo kainą įskaičiuotos visos su  garantiniu  aptarnavimu su patikra (1.2 ir 1.3 punktai) susijusios išlaidos, įskaitant darbą, dalis (išimtis - pirštiniams jutikliams garantija netaikoma), kelionės išlaidas, programinės įrangos atnaujinimus bei prevencinę priežiūrą.
	



Pastabos, papildomi reikalavimai:

1. Kartu su pasiūlymu konkursui turi būti pateiktas patvirtinimas, kad Tiekėjas sutinka su šioje techninėje specifikacijoje nurodytomis konkurso sąlygomis bei pateiktais reikalavimais.
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