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I SKYRIUS
PIRKIMO TIPAS
1. Paslaugy pirkimas.
II SKYRIUS
TIKSLAS
2. Savivaldybés imoné Vilniaus atlieky sistemos administratorius (toliau — VASA, Paslaugy gave¢jas),
siekdama jgyvendinti VASA komunikacijos strategijos 2026—2030 m. kryptis ir veiklos strateginius
tikslus, siekia jsigyti integruotos komunikacijos paslaugas, kuriomis per 24 ménesius biity
igyvendinamas aiSkus komunikacijos pokytis: nuo reaktyvios, fragmentuotos ir daugiausia j problemy
sprendimg orientuotos komunikacijos pereinama prie nuoseklios, proaktyvios, duomenimis gristos ir
gyventojo veiksma aiSkiai paaiskinanc¢ios komunikacijos sistemos.
3. Integruotos komunikacijos paslaugos — tai strateginés komunikacijos, vieSyjy rysiy, rinkodaros,
reklamos, skaitmeninés komunikacijos, turinio kiirimo, vizualinés komunikacijos, kampanijy
planavimo ir jgyvendinimo, Ziniasklaidos rysiy, kriziy prevencijos ir valdymo konsultacijy bei su
Siomis priemonémis susijusiy treciyjy Saliy paslaugy organizavimas ir administravimas.
4. Paslaugy tikslas — jsigyti strateginj, kiirybinj, analitinj ir operacinj pajéguma, kuris padéty
nuosekliai jgyvendinti VASA komunikacijos strategija, stiprinti VASA reputacijq ir uZtikrinti aiskia,
proaktyvia, 1 gyventojo veiksma orientuota komunikacija. Paslaugos turi padéti:
4.1. didinti VASA matomumg ir Zinomuma Vilniaus mieste, formuojant aiSky supratima, kokig verte
VASA kuria gyventojams, verslui, bendruomenéms, savivaldybei ir atlieky tvarkymo sistemos
partneriams;
4.2. stiprinti VASA pozicionavima kaip patikimo, duomenimis gristo Vilniaus atlieky sistemos
eksperto, kuris paprastai paaiSkina, patogiai organizuoja ir padeda siekti Svaresnio miesto
kasdienybegs;
4.3. edukuoti gyventojus, bendrijas, administratorius, verslg, Svietimo jstaigas ir kitas auditorijas apie
atlieky tvarkyma, riSiavima, atlieky mazinima, dideliy gabarity atlieky tvarka, rinkliavos logika,
konteineriy naudojimo taisykles ir kitus praktinius veiksmus;
4.4. padéti mazinti neigiamas eskalacijas ir skundy prieZzastis per prevencing, aiskia ir laiku
pateikiamg informacija;
4.5. didinti pasitikéjima VASA ir atlieky tvarkymo sistema, stiprinant skaidrios atlieky kelionés,
duomeny, aiSkios kainos, greito reagavimo ir atsakomybés grandinés supratima;
4.6. prisidéti prie VASA strateginiy tiksly jgyvendinimo: geresnio klienty pasitenkinimo, didesnio
rinkliavos surenkamumo, kokybiSkesnio riSiavimo, mazesnio neteisingo atlieky iSmetimo, didesnio
darbuotojy isitraukimo ir teigiamo VASA reputacijos pokycio.
4.7. uztikrinti vieningesne viding ir iSoring komunikacijg, kad darbuotojai, partneriai ir VASA atstovai
jautriomis bei prioritetinémis temomis naudoty suderintas zinutes, aiSkius argumentus ir vienodg tong.



III SKYRIUS

PASLAUGU APRASYMAS, REIKALAVIMAI IR TEIKIMO APIMTIS
5. Integruotos komunikacijos paslaugas sudaro Sios paslaugos:
5.1. Strateginés komunikacijos, susijusios su VASA veikla, matomumu, reputacija, pozicionavimu,
gyventojy edukacija ir strateginiy tiksly jgyvendinimu, darby organizavimas ir konsultacijos.
5.2. Konsultacijos strateginiais reklamos, informavimo, komunikacijos, jvaizdzio, kampanijy
planavimo ir kitais susijusiais klausimais.
5.3. ISorinés komunikacijos konsultacijos, kampanijos ir projektai, skirti VASA matomumui,
reputacijai, pasitikéjimui, paslaugy suprantamumui ir elgsenos pokyciui didinti.
5.4. Rinkodaros komunikacijos konsultacijos, kampanijos ir projektai, jskaitant visuomenés
informavimo, socialinés reklamos, edukacines ir elgsenos keitimo kampanijas.
5.5. Skaitmeninés komunikacijos konsultacijos, kampanijos ir projektai, jskaitant VASA socialiniy
tinkly, interneto svetaings, savitarnos paaiskinimy, skaitmeniniy reklamos kampanijy, naujienlaiskiy,
vizualy, video ir kity skaitmeniniy formaty turinio kiirima.
5.6. Komunikacijos kriziy prevencijos ir valdymo konsultacijos, jskaitant pasirengimg jautrioms
temoms: rinkliavos pokyc¢iams, atlieky neiSvezimo ar paslaugy sutrikimams, konteineriy aiksteliy
problemoms, tar$os, gaisro, neteisingo riasiavimo, skundy ar reputaciniy eskalacijy atvejams.
5.7. RyS$iy su ziniasklaida, vieSyjy ry$iy renginiy, ekspertiniy komentary, temy inicijavimo ir VASA
kalbétojy parengimo paslaugos.
5.8. Kiirybinés, vizualinés, vidinés komunikacijos ir turinio paslaugos, reikalingos VASA
komunikacijos kryptims jgyvendinti.
5.9. Su integruotos komunikacijos priemonémis susijusiy treciyjy Saliy paslaugy organizavimas ir
administravimas.
5.10. Paslaugy, nurodyty techninés specifikacijos 5.1-5.9 punktuose, detalizacija ir preliminarios
apimtys:

Eil. Nr. | Paslaugy pavadinimas* Mato Preliminarios
vnt. paslaugu
apimtys**
l. Konsultacijos strateginiais reklamos, informavimo, Val. 50

komunikacijos, jvaizdzio, VASA matomumo, pozicionavimo,
kampanijy planavimo ir kitais susijusiais klausimais.

2. Konsultacijos komunikacijos kriziy prevencijos ir valdymo Val. 20
klausimais
3. Taktinés / operacinés konsultacijos iSorinés komunikacijos, Val. 200

kasdienés komunikacijos, reklamos, socialiniy tinkly, gyventojy
edukacijos, partneriy komunikacijos ir kitais su integruota
komunikacija susijusiais klausimais.

4. Komunikacijos strategijos jgyvendinimo gairiy, metinio Vnt. 1
komunikacijos priemoniy plano, Zinuciy platformos,

komunikacijos, reklamos, rinkodaros, socialiniy tinkly, VASA
matomumo ar pozicionavimo strateginiy gairiy sukiirimas arba

atnaujinimas

5. Komunikacijos kriziy prevencijos ir valdymo plano, algoritmy, | Vnt. 1
zinu¢iy pakety ar pasirengimo scenarijy parengimas

6. Komunikacijos, reklamos, socialiniy tinkly, gyventojy Vnt. 5

edukacijos arba atskiros kampanijos plano parengimas, jskaitant




tikslus, auditorijas, pagrindines zinutes, kanalus, biudZeto
logika, matavimo rodiklius ir rezultaty vertinimo biida

Informacinis tekstas (straipsnis, pranesimas spaudai,
komentaras, DUK tekstas, naujiena, ekspertinis komentaras,
gyventojams skirtas paaiSkinimas ar kitoks informacinio
pobiidzio tekstas lietuviy kalba, iki 1800 spaudos zenkly be
tarpy), orientuotas j aiSky gyventojo veiksma, praktinj
paaiskinima ir DUK logika

Vnt.

50

PraneSimo spaudai platinimas, jskaitant praneS§imo iSsiuntimag
tikslinei ziniasklaidos kontakty bazei, kontaktavima su
zurnalistais, atsakymy koordinavima ir trumpg platinimo
rezultaty apzvalga.

Vnt.

15

Kirybinis tekstas reklamai, socialinei reklamai, brositiroms,
kvietimams, sveikinimams, edukacinéms priemonéms,
kampanijy Stkiams ir kitokio kiirybinio pobudzio tekstams
lietuviy kalba, iki 1800 spaudos zenkly be tarpy

Vnt.

30

10.

Socialiniy tinkly jraso rengimas lietuviy kalba, iki 600 spaudos
zenkly be tarpy, jskaitant jrasus apie atlieky tvarkyma,
rasiavima, DGA paslaugas, rinkliava, el. paslaugas, VASA
veikla, darbuotojus, partnerystes ir gyventojams aktualius
praktinius veiksmus.

Vnt.

100

11.

Prezentacijos rengimas lietuviy kalba, iki 20 skaidriy, jskaitant
pristatymus valdybai, savivaldybei, partneriams,
bendruomenéms, konferencijoms, Svietimo jstaigoms ar
ziniasklaidai.

Vnt.

10

12.

Temos / straipsnio / komentaro inicijavimas bendroje, miesto,
verslo, sektoringje ar temin¢je Ziniasklaidos priemongje.
Paslauga apima pasiiilymo ziniasklaidai (pitch) parengimg ir
kontaktavima su Ziniasklaidos priemone ir laikoma atlikta, kai
inicijuota tema / straipsnis / komentaras paskelbtas Ziniasklaidos
priemongje.

Vnt.

15

13.

Vizualinés komunikacijos linijos sukiirimas atskiram
komunikacijos produktui, rubrikai, edukacinei priemonei,
kampanijai ar renginiui, remiantis turimu VASA vizualiniu
identitetu.

Vnt.

10

14.

Reklaminiy skydeliy, socialiniy tinkly vizualy, vienlapiy,
brosiiiry, informaciniy lipduky, DUK, lankstinuky, plakaty,
lauko / vidaus reklamos ar kity komunikacijos priemoniy
maketavimas ir adaptavimas skirtingiems formatams,
atsizvelgiant | aiSkumo, prieinamumo ir universalaus dizaino
principus.

Val.

200

15.

Animuoty reklaminiy skydeliy, socialiniy tinkly animacijy,
trumpy paaiskinamyjy animuoty vizualy ar kity skaitmeniniy
formaty kiirimas.

Val.

100

16.

Trumpo formato edukaciniy vaizdo jrasy sukiirimas (scenarijus,
lokacijos parinkimas, filmavimas, montavimas, jgarsinimas
lietuviy, garso takelis, titrai; iki 1 min.)

Vnt.




17. Renginio Ziniasklaidai arba kitokio pobtdzio vieSyjy rysiy / Vnt. 2
edukacinio renginio organizavimas. Paslauga apima temos ir
pasnekovy parinkima, datos ir vietos suderinimg, pagrindiniy
renginio komunikacijos zinuciy ir teziy parengima, reikalingy
patalpy ir kity priemoniy organizavimg. Kvieciant Ziniasklaida j
renginj, turi buti siekiama uztikrinti ne maziau kaip 5
ziniasklaidos priemoniy dalyvavima renginyje.

18. VASA atstovy dalyvavimo inicijavimas diskusijoje, renginyje, Vnt. 5
konferencijoje ar kitame vieSame renginyje. Paslauga apima
pasiiilymo renginio organizatoriui (pitch) parengima ir
kontaktavima su organizatoriumi ir laikoma atlikta, kai VASA
atstovas sudalyvauja renginyje.

19. Edukacinés priemonés apie rusiavima, kuri bus demonstruojama | Vnt. 1
renginiuose, koncepcijos parengimas ir jgyvendinimo
koordinavimas, jskaitant edukacinés veiklos idéja, scenarijy,
pagrindines Zinutes, reikalingy priemoniy sarasg ir jy parengimo
koordinavimg. Priemoniy gamybos ar treciyjy Saliy islaidos
derinamos atskirai.

20. Visuomenés nuomonés apklausy organizavimas ir rezultaty Vnt. 3
pristatymas, jskaitant klausimyno parengima / patikslinima,
apklausos atlikimo koordinavima, rezultaty analiz¢ ir pristatyma.
Preliminariai planuojamos reprezentatyvios Vilniaus miesto
gyventojy apklausos, ne maziau kaip 1000 respondenty, jei
atskiru uzsakymu nenumatoma kitaip. Apklausos lauko darby ir
kitos treciyjy Saliy iSlaidos gali buti dengiamos i$ techningje
specifikacijoje numatytos treciyjy Saliy iSlaidy dalies, jei jos
néra jskaiCiuotos ] tiekéjo pasitilyta jkainj.

*VASA S$ias paslaugas jsigys pagal faktinj poreikj, atskirais uzsakymais ir suderintais terminais.
**Nurodyti kiekiai yra orientaciniai, numatyti pasitilymy vertinimui. Paslaugy gavéjas nejsipareigoja
nupirkti nurodyto paslaugy kiekio ar bet kokios jo dalies. Nurodyti orientaciniai kiekiai gali keistis
(didéti arba mazéti) priklausomai nuo Paslaugy gavéjo poreikio, nevirSijant Sutartyje su tiekéju
numatytos bendros pradinés Sutarties vertés.

5.11. Paslaugos pagal poreikj gali biiti naudojamos Sioms VASA komunikacijos kryptims ir veikloms
lgyvendinti:

5.11.1. VASA matomumo ir pozicionavimo stiprinimas: VASA kaip patikimo, duomenimis grjsto
Vilniaus atlieky sistemos eksperto prisistatymas, zinomumo didinimo priemonés, reputacijos turinys,
ekspertiniai komentarai, vadovy ir specialisty vieSinimas.

5.11.2. Gyventojy edukacija apie atlieky tvarkyma: praktiniai paaiSkinimai, k3, kur, kada ir kodél mesti,
ruSiavimo taisyklés, dazniausios klaidos, mity paneigimas, atlieky kelionés paaiskinimas, atlieky
mazinimo ir pakartotinio naudojimo temos.

5.11.3. Rinkliavos komunikacija: rinkliavos logikos, mokéjimo pranesimy, kainos sudedamyjy daliy,
rinkliavos skai€iavimo, pasikeitimy ir rinkliavos surenkamumo svarbos paaiskinimas, skatinimas pereiti
prie el. mokéjimo praneSimy, naudotis savitarna.

5.11.4. VASA atlieky prevencijos komunikacija: dideliy gabarity atlieky (DGA) paémimo individualios
paslaugos, atlieky nepalikimo prie konteineriy aiksteliy, paZzeidimy prevencijos, konteineriy aiksteliy
prieziliros ir tvarkos vieSinimas.

5.11.5. Rasiavimo ir atlieky mazZinimo prevencijos kampanijos, jskaitant edukacines iniciatyvas ir
kampanijas gyventojams.




5.11.6. Bendruomeniy, seniiinijy, pastaty administratoriy, NT vystytojy ir verslo jtraukimas:
informacinés priemonés, susitikimy, renginiy, naujienlaiskiy, instrukcijy, specialiy Zenkly ar lokaliy
komunikacijos sprendimy parengimas.
5.11.7. Svietimo jstaigoms ir jaunimui skirtos edukacijos: ,,Atlicky krepsinio“ ir kity interaktyviy
edukacijy komunikacija, naujy edukaciniy priemoniy kiirimas, konkursai, i$$iikiai, zaidimai, protmiisiai
ir jy vieSinimas.
5.11.8. Skaitmeninés ir socialiniy tinkly komunikacijos vystymas: turinio rubrikos, animuoti ir statiniai
vizualai, video, infografikai, trumpi paaiSkinimai, reklamos kampanijos, nukreipimai | VASA svetaing
ir savitarng.
5.11.9. Kriziy, jautriy situacijy ir operatyvaus informavimo komunikacija: pasirengimas scenarijams,
zinuCly paketai, atsakymai ziniasklaidai, socialiniy tinkly reakcijos, vidinés informacijos
suvienodinimas ir gyventojy informavimo priemonés.
5.12. Su komunikacijos kampanijy organizavimu susijusios trec¢iyjy Saliy paslaugos gali apimti TV,
radijo, spaudos, naujieny portaly, teminiy portaly, kino teatry, vieSojo transporto, lauko reklamos,
skaitmeninés reklamos, socialiniy tinkly reklamos, nuomonés formuotojy, turinio projekty, instaliacijy,
audiovizualiniy sprendimy, spaudos, gamybos, apklausy ir kity priemoniy organizavima, kai jos bitinos
VASA komunikacijos tikslams pasiekti.
5.13. Su renginiy ziniasklaidai, bendruomenéms, senitinijoms, administratoriams, verslui, $vietimo
istaigoms ar kitoms auditorijoms organizavimu susijusios treciyjy Saliy paslaugos gali apimti renginio
vietos, technikos, moderavimo, fotografavimo, filmavimo, maitinimo, registracijos, dalyviy
aptarnavimo ir kity biitiny paslaugy organizavima.
5.14. Su skaitmeninés komunikacijos kampanijomis susijusios treciyjy Saliy paslaugos gali apimti
reklamg socialinése medijose, naujieny portaluose, programinius sprendimus, interaktyvius Zemelapius,
skaiCiuokles, apklausas, aplikacijas ar kitus internetinius jrankius, btitinus komunikacijos priemonéms
igyvendinti.
6. Paslaugy teikimo terminai, apimtys ir sutarties verte:
6.1. Paslaugy gavéjas Paslaugas pirks pagal faktin] poreikj, pateikdamas Paslaugy teikéjui atskirus
uzsakymus.
6.2. Bendra Paslaugy teikimo trukmeé — 24 mén. nuo Sutarties jsigaliojimo dienos.
6.3. 40 000,00 Eur su PVM skiriama su integruotos komunikacijos priemonémis susijusioms treciyjy
Saliy iSlaidoms. Jeigu pasitilymai vertinami be PVM, atitinkamos vertés be PVM apskaiciuojamos pagal
galiojant] PVM tarifa.
6.4. Uz techninés specifikacijos 5.10 punkte numatytas integruotos komunikacijos paslaugas Paslaugy
gavejas atsiskaitys pagal tiekéjo pasiilytus jkainius, nurodytus pasililyme, nevirSijant techninés
specifikacijos 6.3 punkte nurodytos integruotos komunikacijos paslaugy vertés dalies. Atskirose
eilutése nurodytas paslaugy kiekis gali biiti keiiamas (didéti ar mazéti).
6.5. Su pirkimo objektu susijusios ir VASA komunikacijos tikslams pasiekti bitinos treciyjy Saliy
paslaugos apmokamos nevir§ijant techninés specifikacijos 6.3 punkte nurodytos treciyjy Saliy iSlaidy
vertés dalies ir ne didesnémis nei rinkg atitinkanciomis kainomis, kurias Paslaugy gavéjas galés
patikrinti remdamasis viesai prieinama informacija, rinkos tyrimais, komerciniais pasitilymais ar kitais
objektyviais duomenimis. | faktiSkai patirtas tre¢iyjy Saliy iSlaidas negali buti jtrauktas tiekéjo pelnas;
tiekéjas apmokamas uz Siy paslaugy organizavimg ir administravimg pagal Sutartyje nustatyta jkainj.
IV SKYRIUS

PASLAUGU TEIKIMO EIGA, VALDYMAS IR ATSAKOMYBES
7. Pagrindiniai paslaugy suteikimo terminai ir valdymo principai:
7.1. Ne véliau kaip per 5 darbo dienas nuo Sutarties jsigaliojimo dienos organizuojamas VASA ir
Paslaugy teikéjo komandos susitikimas, kurio metu aptariamas visas Sioje Techningje specifikacijoje
apibréZtas paslaugy jgyvendinimas, VASA komunikacijos strategija, prioritetai, planuojamos veiklos,
kanalai, auditorijos ir derinimo tvarka.



7.2. Paslaugy teikéjas turi uztikrinti Paslaugy teikimo sutarties vykdyma ir aktyviai bendradarbiauti su
VASA paskirtais darbuotojais: pateikti tarpinius rezultatus, atlikti reikiamas korekcijas ir kartu su
VASA atstovais siekti kokybisko galutinio rezultato.
7.3. Uzsakyma VASA Paslaugy teikéjui pateiks elektroniniu pastu arba kita Saliy sutarta rasytine forma.
Paslaugy teikejas, gaves VASA rasSytin] uzsakymag konkreciai paslaugai, privalo per 2 darbo dienas
sudaryti ir pateikti samata, kurioje detaliai apraSomas atlikti buitiny paslaugy pobtdis, paslaugy vienety
skaiCius ir / arba planuojamos darbo laiko sgnaudos valandomis, priklausomai nuo uzsakomos
paslaugos pobiidzio, nustatomas uzsakymo jvykdymo terminas ir kita Paslaugy gavéjo prasoma
informacija.
7.4. Uzsakymas / samata laikomas suderintu ir uzsakymo jgyvendinimo termino eiga pradedama
skaiciuoti nuo VASA pritarimo sgmatai pateikimo elektroniniu pastu arba kita Saliy sutarta rasytine
forma dienos.
7.5. Visi paslaugy atlikimo sprendiniai, jskaitant strateginius, tekstinius, vizualinius, kiirybinius,
skaitmeninius ir vieSinimo sprendimus, privalo bti suderinti su atsakingu VASA darbuotoju. Paslaugy
teikéjas privalo iStaisyti nustatytus trikumus savo sgskaita.
7.6. Paslaugy teikéjas pagal poreik] turi dalyvauti darbiniuose susitikimuose, konsultacijose, kampanijy
aptarimuose, kriziy prevencijos ar jautriy temy pasirengimo susitikimuose, taip pat teikti
rekomendacijas dél kanaly, zinuciy, auditorijy ir matavimo rodikliy.
7.7. Paslaugy teikéjas, planuodamas komunikacijos kampanijas ar priemones, turi pateikti sitilomus
tikslus, auditorijas, pagrindines Zzinutes, kanalus, terminus, biudzeto logika, matavimo rodiklius ir
planuojama rezultaty vertinimo biida.
7.8. Igyvendinus kampanijg, vieSinimo priemon¢ ar kitg didesnés apimties komunikacijos veiksma,
Paslaugy teikéjas turi pateikti rezultaty apzvalga: atliktus veiksmus, pasiektus rodiklius, auditorijy
pasiekiamuma, jsitraukimg, ziniasklaidos ar skaitmeninés reklamos rezultatus, kai taikoma, bei
rekomendacijas dél tolesniy veiksmy.
V SKYRIUS

PASLAUGU KOKYBE
8. Paslaugy kokybé¢ turi atitikti Sios techninés specifikacijos, konkretaus VASA uzsakymo ir jo pagrindu
Saliy suderintos sgmatos reikalavimus.
9. Paslaugos turi biiti teikiamos taip, kad atitikty VASA komunikacijos tong: aiSkiai, praktiSkai, ramiai,
atsakingai, edukaciskai, ZmogiSkai ir tiksliai. Tekstuose turi biiti vengiama perteklinio institucinio
zargono, o sudétingos taisyklés turi biiti paaiSkinamos gyventojui suprantamais veiksmais.
10. Paslaugy teikéjo parengti komunikacijos sprendimai turi stiprinti VASA matomuma,
pozicionavima, gyventojy edukacija, pasitik€jima, elgsenos pokytj ir strateginiy tiksly jgyvendinima.
11. Vizualiniai sprendimai turi biiti kuriami remiantis VASA vizualiniu identitetu ir komunikacijos
principu, kad komunikacija turi rodyti ne tik objektus ar logotipus, bet ir Zmones, procesg, problemos
sprendima, rezultata bei aiSky gyventojo veiksmg. Vizualai turi buti aiskis, lengvai suprantami,
pritaikomi skirtingiems kanalams ir, kai taikoma, atitikti informacijos prieinamumo bei universalaus
dizaino principus.
12. Visi rezultatai ir su jais susijusios teises, jgytos kuriant VASA integruotos komunikacijos produktus,
yra VASA nuosavybe, kurig ji gali naudoti, publikuoti, keisti, perleisti ar perduoti kaip mano esant
tinkama, neribojant teritorijos, kanaly ir naudojimo termino, jeigu konkreCiame uzsakyme
nesusitariama kitaip.
13. Paslaugy teikéjas turi uztikrinti reikiamg integruotos komunikacijos paslaugy komandos
kvalifikacijg ir uzduociy atlikimg laiku.
14. Paslaugy teiké¢jas, teikdamas Paslaugas, turi uztikrinti, kad nebiity pazZeistos treCiyjy asmeny
intelektinés nuosavybés teisés. Paslaugy teikéjas jsipareigoja savo 1éSomis atlyginti visus nuostolius,
atsiradusius dél treciyjy asmeny intelektinés nuosavybes teisiy pazeidimo.



15. Visa Paslaugy gavéjo pateikiama informacija Paslaugy teikéjui yra konfidenciali. Paslaugy teikéjas
isipareigoja nenaudoti Sios informacijos kitose, su VASA perkamomis Paslaugomis nesusijusiose,
vieSinimo priemoneése.
16. Paslaugy teikéjas turi uztikrinti, kad vieSai naudojama informacija, teiginiai, skaiciai, grafikai,
vizualai ir duomenys biity suderinti su VASA ir nebuty skelbiami be VASA patvirtinimo.
VI SKYRIUS
PASLAUGOS SUTEIKIMO VIETA
17. Paslaugos teikiamos Paslaugy teikéjo buveingje, nuotoliniu biidu ir pagal poreikj VASA
buveingje, VASA nurodytose Vilniaus miesto vietose, renginiy, filmavimy, susitikimy, spaudos
konferencijy ar kity komunikacijos veikly vietose.
VII SKYRIUS
PASLAUGOS PRIEMIMAS
18. Paslauga laikoma suteikta tinkamai ir kokybiskai, kai Paslaugy teikéjas jvykdo visus atitinkamu
uzsakymu nustatytus ir Sioje techningje specifikacijoje numatytus reikalavimus, atsizvelgia j VASA
pastabas, jei jos buvo pateiktos, ir perduoda suderinta galutinj rezultata.
19. Paslaugy rezultatas fiksuojamas $alims pasirasant paslaugy perdavimo—priémimo aktg arba kitu
Sutartyje nustatytu budu.
20. Jeigu uzsakymo rezultatas yra kampanija ar vieSinimo priemoné, Paslaugy teikéjas privalo pateikti
atlikty darby ataskaita, pasiektus rodiklius, naudoty kanaly suvesting, biudzeto panaudojima, treciyjy
Saliy sgskaitas ar kitus pagrindzianc¢ius dokumentus, taip pat trumpas rekomendacijas dél tolesniy
komunikacijos veiksmy.
VIII SKYRIUS
KITOS ISLAIDOS
21. Visos islaidos, susijusios su sutarties jgyvendinimu, turi buti jskaiciuotos j paslaugy jkainius. Jokios
papildomos iSlaidos, nejskaiCiuotos | sutarties kaing ir nesusijusios su integruotos komunikacijos
paslaugoms butinomis tre¢iyjy Saliy paslaugomis, nebus kompensuojamos.
22. Paslaugos, suteiktos tiek¢jo iniciatyva, nesuderinus su VASA, nelaikomos pirkimo sutarties objektu
ir nebus apmokamos.
23. Treciyjy Saliy paslaugos turi biiti i$ anksto suderintos su VASA. Paslaugy teiké¢jas, VASA prasymu,
turi pateikti kainos pagrindima, komercinius pasitilymus, rinkos kainy palyginimg ar kitus objektyvius
duomenis. Treciyjy Saliy i§laidoms negali buti taikomas tiekéjo antkainis ar pelno marza.
IX SKYRIUS
KITI REIKALAVIMAI
24. Pirkimas laikomas zaliuoju vadovaujantis Aplinkos apsaugos kriterijy taikymo, vykdant Zaliuosius
pirkimus, tvarkos apraSo, patvirtinto Lietuvos Respublikos aplinkos ministro 2011 m. birZelio 28 d.
jsakymu Nr. D1-508, nuostatomis, kai perkama nematerialaus pobiidzio (intelektin¢) ar kitokia
paslauga, nesusijusi su materialaus objekto sukiirimu, kurios teikimo metu néra numatomas reikSmingas
neigiamas poveikis aplinkai, nesukuriamas tarSos Saltinis ir negeneruojamos atliekos, i1§skyrus atvejus,
kai pagal atskira VASA uzsakyma biitinos spaudos, gamybos ar renginio organizavimo paslaugos.
25. Paslaugy teikejas, sitilydamas spaudos, gamybos, renginiy ar kitas materialias priemones, turi pagal
galimybes taikyti aplinkai palankius sprendimus: racionaly tiraza, perdirbamas ar daugkartines
medziagas, skaitmeniniy sprendimy prioriteta, atliecky mazinimg ir atsakingg iStekliy naudojima.
26. Paslaugy teikéjas privalo laikytis galiojanciy teises akty, asmens duomeny apsaugos, reklamos,
autoriy teisiy, vieSosios informacijos, konfidencialumo ir kity pirkimo objektui taitkomy reikalavimy.
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