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Pirkimo pavadinimas

*toliau bendrai — Pirkimas.

DEL PIRKIMO SALYGY PAAISKINIMO/PATIKSLINIMO

Uzdaroji akciné bendrové ,VILNIAUS VANDENYS” teikia atsakymus j tiekéjy paklausimus (Zzr. pridedamg pirkimo salygy paaiskinimy/patikslinimy
suvestine).

Pateikiami Pirkimo salygy paaiskinimai / patikslinimai laikomi neatsiejama Pirkimo sglygy dalimi, ir jy nuostatos turi virSenybe prie$ ankstesniuose
Pirkimo dokumentuose iSdéstytas nuostatas. PraSome jais vadovautis teikiant pasitGlymus.

AtsiZvelgiant j tai, kad atsakymai j klausimus teikiami véliau negu likus 4 dienoms iki pasidlymy pateikimo datos, nukeliamas pasitlymy pateikimo
terminas.

Informacijg apie pakeistg pasitlymy pateikimo terming pateikiama CVP IS.
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PIRKIMO SALYGY) PAAISKINIMY/PATIKSLINIMY SUVESTINE

telemetrinius duomenis ne trumpiau kaip 90
(devyniasdesimt) dieny jprasto eksploatavimo
rezimu.”

Manome, kad reikalavimas  sukaupti
neperduotus telemetrinius duomenis ne
trumpiau kaip 90 dieny néra proporcingas

pirkimo tikslui ir yra akivaizdZiai perteklinis.

Jprasto  eksploatavimo metu transporto
priemonés, eksploatuojamos Lietuvos
Respublikos teritorijoje, nuolat naudojasi

mobiliojo rysio tinklais, todél rySio nebuvimas
90 dieny i$ néra reali eksploatavimo situacija.

Be to, transporto priemoné negaléty bati
jorastai eksploatuojama tokj ilgg laikotarpj
neturint mobiliojo rySio, todeél toks vidinés
atminties dydis nesukuria  papildomos

i Elini Dokumentas
E‘: Paal(.::ltr;mo Prasymas* Atsakymai
1. 2026-07-14 | Techninés PraSome patikslinti techninés specifikacijos | Pirkéjui svarbu uZtikrinti telemetriniy duomeny issaugojima ne tik
specifikacijos 2 | 1.1 punkto 2 papunkdio reikalavima: trumpalaikiy mobiliojo rySio sutrikimy atvejais. Bendrové
priedo 1.1. S | eksploatuoja jvairios  paskirties transporto priemones ir
punkto 2 "Jre["g'nv'?' turi turfe'u.wdme duF)menq atminty, | mechanizmus, kuriy dalis naudojama sezoniskai ar nereguliariai,
papunktis leidZianCig kaupti ir saugoti neperduotus | tajp pat laikoma vietose, kur mobiliojo rysio signalas gali bti

silpnas arba laikinai nepasiekiamas. Duomeny perdavimas gali
sutrikti ir dél mobiliojo rySio operatoriaus, SIM kortelés, rysio
nustatymy, telemetrinio jrenginio ar duomeny perdavimo
platformos gedimy, kurie ne visada nustatomi ir paSalinami i3
karto.

90 dieny vidiné atmintis reikalinga tam, kad atkdrus rysj ar
pasalinus gedimg bty galima perduoti sutrikimo laikotarpiu
sukauptus duomenis ir i$vengti duomeny spragy. Sie duomenys
naudojami transporto priemoniy eksploatavimo, marsruty, darbo
laiko, incidenty ir kity veiklos aplinkybiy analizei, kontrolei bei
ataskaitoms. Tiekéjo sitdlomas 8-12 valandy duomeny saugojimo
laikotarpis neuztikrinty duomeny iSsaugojimo ilgesnio rysio ar
techninio sutrikimo atveju.

Atsizvelgiant j Bendroveés eksploatuojamo transporto parko pobid;
ir poreikj iSsaugoti rysio ar techniniy sutrikimy metu neperduotus
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programoje, patikrinti, ar nurodyti “xxxx”
funkcionalumai yra jdiegti ir veikia.”

Manome, kad Sis reikalavimas yra
neproporcingas pirkimo  tikslui ir gali
nepagrjstai  riboti  tiekéjy konkurencija.
Skirtingy gamintojy programinés jrangos

dokumentacija rengiama nevienoda forma —

; Eleini Dokumentas

E‘: Paal(.::ltr;mo ormens Pradymas* Atsakymai
praktinés naudos perkanciajai organizacijai, ir | telemetrinius duomenis, Techninés specifikacijos 1.1 punkto 2
nepagrjstai riboja konkurencija tarp tiekéjy. papunkcio reikalavimas nekeiciamas.
Atsizvelgdami | tai, prasome jvertinti Sio
reikalavimo proporcingumg ir sumaZinti
minimaly neperduoty duomeny saugojimo
laikotarpj iki objektyviai pagrjsto termino (8 —
12 valandy), kuris atitikty realias transporto
priemoniy eksploatavimo sglygas.

2. 2026-07-14 | Techninés PraSome patikslinti techninés specifikacijos | Paaiskiname, kad Sio reikalavimo tikslas — suteikti Pirkéjui galimybe
specifikacijos 2 | papunkgius, kurie prado nurodyti konkredig | patikrinti, ar silGlomoje sistemoje yra ir veikia Techninéje
priedo 4.4., naudotojo vadovo arba instrukcijos vieta: specifikacijoje nustatyti funkcionalumai.
45.,46,4.7, B , ) B )

49,51 5.2, »,Pardavejas turi nurodyti konkrecig naudotojo | Atitikéiai pagristi gali bati pateikiama bet kokios formos med?iaga,
7281, 8.2, vadovo arba instrukcijos vieta — puslapj, | i§ kurios bty aidku, kaip naudojantis bandomaja (demonstracine)
8.3 8.4 8.5, punktg, pastraipg ar kita tikslig nuoroda — | prieiga patikrinti konkrety funkcionaluma. Tai gali bati naudotojo
8.6, 9.1 punkty kurioje apradyta, kaip, naudojantis bandomaja | vadovas, irlstrukcija.,. internetiné.ii.niq bazé, sistemoje pat.eikifama
pap;unkéiai (demonstracine) prieiga internetingje | pagalbos informacija (kontekstiné pagalba), ekrano vaizdai su

paaiskinimais, nuoroda | elektronine dokumentacijg ar kita
lygiaverté informacija. Dokumento puslapj, punktg ar pastraipg
reikia nurodyti tik tuo atveju, jei pateikta medZziaga turi tokig
struktlra.

Svarbu, kad pateikta informacija blty pakankamai konkreti ir leisty
Pirkéjui savarankiskai rasti, patikrinti ir jvertinti reikalaujamg
funkcionaluma.
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Nr.

Paaiskinimo
data

Dokumentas

Prasymas*

Atsakymai

dalis tiekéjy naudoja internetines Ziniy bazes,
kontekstine pagalbg ar kitus dokumentavimo
bldus, todél ne visais atvejais egzistuoja
naudotojo vadovas su konkreciais puslapiais,
punktais ar pastraipomis.

Kadangi perkancioji organizacija
funkcionalumus  gali  tiesiogiai  jvertinti
naudodamasi bandomaja (demonstracine)
prieiga, reikalavimas papildomai nurodyti
konkreCig naudotojo vadovo vietg néra
batinas siekiamam tikslui pasiekti.

AtsiZvelgiant | tai, praSome pakeisti minétg
reikalavimg, numatant, kad tiekéjas privalo
suteikti bandomajg (demonstracine) prieigg ir
nurodyti bidg, kuriuo perkancioji organizacija
gali patikrinti reikalaujamy funkcionalumy
veikimg, nejpareigojant tiekéjo pateikti
konkre¢iy nuorody | naudotojo vadovo
puslapius, punktus ar pastraipas.

2026-07-14

Techninés
specifikacijos 2
priedo 5.1.
punkto 1

PraSome patikslinti techninés specifikacijos
5.1 punkto 1 papunktj bei 5.2 punkto 1 ir 2
papunkdius:

Atsizvelgiant j tiekéjo pateiktas pastabas, patikslinamos Techninés
specifikacijos 5.1 punkto 1 papunkéio bei 5.2 punkto 1 ir 2
papunkciy nuostatos, siekiant aiskiau apibrézti saugy naujo
vartotojo paskyros aktyvavima ir pirmojo prisijungimo process.
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papunktis ir 5.2
punkto 1ir 2
papunkdiai

Siuo  metu techninéje  specifikacijoje
nustatyta, kad naujam vartotojui turi bdti
siunc¢iamas laikinas pirmasis slaptazodis
elektroniniu pastu, o pirmojo prisijungimo

metu vartotojas privalo jj pasikeisti.

Atkreipiame démesj, kad toks reikalavimas
neatitinka Siuolaikiniy kibernetinio saugumo
principy ir gerosios praktikos. Pirminiai ar
laikini slaptaZodZiai neturéty bati perduodami
naudotojams elektroniniu paStu ar kitu
nesaugiu rysio kanalu, nes néra uztikrinamas
jy konfidencialumas. Vietoje to Siuolaikinése
sistemose naudojamos saugesnés priemonés
— vienkartings  aktyvavimo  nuorodos,
vienkartiniai aktyvavimo kodai arba galimybé
naudotojui  paciam  susikurti  slaptaZzod;
pirmojo prisijungimo metu.

PavyzdZiui, jei naudotojo el. pasto paskyra
bdty paZeista arba laiskas perimtas, treciasis
asmuo galéty pasinaudoti gautu laikinu
slaptazodziu ir prisijungti prie sistemos. Tuo

Nurodyti papunkdiai turi bati suprantami ir taikomi taip:

,Sistema turi uztikrinti saugy naujo naudotojo paskyros aktyvavima
ir pirmojo prisijungimo procesg. DraudZiamas pradiniy ar laikinyjy
slaptaZodZiy generavimas ir siuntimas atviru tekstu. Aktyvavimas
turi bati vykdomas per unikalias, riboto galiojimo laiko nuorodas,
jpareigojant naudotojg pirmojo prisijungimo metu nustatyti
saugumo politikg atitinkantj slaptaZodj bei aktyvuoti daugiaveiksmj
autentifikavima (MFA). Procesas turi atitikti galiojancius Lietuvos
Respublikos kibernetinio saugumo teisés aktus ir gerosios praktikos
(kaip pav. NIST, OWASP) rekomendacijas.”

Siuo patikslinimu nekei¢iamas reikalavimo tikslas — uztikrinti saugy
naudotojo paskyros ir slaptazodzio sukdrimg, paskyros aktyvavimg
bei pirmajj prisijungima. Patikslinamas reikalavimo jgyvendinimo
bildas, aiskiau nustatant paskyros aktyvavimo procesg ir nurodant,
kad pradiniai ar laikinieji slaptazodziai negali bUti perduodami
atviru tekstu.
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perduodamas, todél Zenkliai sumazinama

neteisétos prieigos rizika.

prasome technine
technologiskai

Atsizvelgdami | tai,
specifikacijg ~ suformuluoti
neutraliai, pavyzdziui:

,Sistema turi uztikrinti saugy naujo naudotojo
paskyros aktyvavimg ir pirmojo prisijungimo
procesg, atitinkantj galiojancius kibernetinio
saugumo reikalavimus ir gerajg praktika.
Pirminio ar laikinojo slaptazodZio siuntimas
elektroniniu pastu néra galimas.”

2026-07-14

Techninés
specifikacijos 2
priedo 10.2.
punkto 5
papunktis

PraSome patikslinti techninés specifikacijos
10.2 punkto 5 papunktj:

,Visus duomenis turi bati galima nedelsiant
eksportuoti j PDF ir XLSX formatus arba
atspausdinti tiesiogiai iS ekrano.”

Atkreipiame  démesj, kad reikalavimas
,nedelsiant eksportuoti visus duomenis” néra
pakankamai aiskiai apibréztas ir gali bdti
interpretuojamas  nevienareikSmiskai. IS
pateiktos formuluotés néra aisku:

Siekiant aiskiau apibrézti duomeny eksportavimo reikalavima ir
iSvengti nevienodo termino ,nedelsiant” aiskinimo, Techninés
specifikacijos 10.2 punkto 5 papunktis tikslinamas taip:

,Sistemoje turi bdti sudaryta galimybé eksportuoti Pirkéjo
pasirinktus duomenis j PDF ir XLSX formatus arba juos atspausdinti.
Duomeny eksportavimas turi bati atliekamas per pagrjstg laikg,
atsizvelgiant j pasirinkty duomeny apimt;j ir laikotarpj.”

Sis reikalavimas taikomas tiems duomenims, kuriuos naudotojas
gali pasirinkti sistemoje ir kurie yra prieinami sistemos naudotojo
sgsajoje. Konkretus eksporto laikas sekundémis ar minutémis
nenustatomas, nes jis priklauso nuo pasirinkto laikotarpio ir
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¢ kokios apimties duomenys laikomi ,visais
duomenimis” (telemetriniai, ataskaitiniai,
istorija, “Zali” duomenys ir pan.);

¢ kokiam laikotarpiui taikomas eksportas;

¢ kokiomis sglygomis vertinamas , nedelsiant”
terminas (realus duomeny kiekis gali
reikSmingai  skirtis  priklausomai  nuo
transporto parko dydzio ir laikotarpio).

Taip pat pazymétina, kad didelés apimties
telemetriniai duomenys (ypac keliy mety ar
viso parko istorija) gali techniskai reikalauti
papildomo apdorojimo laiko, todel
,hedelsiant” reikalavimas gali bUti
neproporcingas ir nepritaikytas realioms
sistemy galimybéms.

Atsizvelgdami ] tai, praSome patikslinti
reikalavima, aiskiai apibréziant:

¢ kokie konkretls duomeny rinkiniai turi bati
eksportuojami;

duomeny apimties. Taciau eksportavimo funkcija turi veikti
tinkamai ir be nepagrjsto delsimo.
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Eil. | Paaigkinimo Dokumentas

Prasymas* Atsakymai
Nr. data asyma akymai

¢ u? kokj laikotarpj;

e ir per kokj pagrjstg laikg turi bati atliekamas
eksportas.

Silloma alternatyvi formuluoté galéty bati:

,Sistemoje  turi  bdti sudaryta galimybé
eksportuoti  perkanciosios  organizacijos
pasirinktus duomenis j PDF ir XLSX formatus
bei juos atsispausdinti.  Eksportavimo
funkcionalumas turi bati uztikrinamas per
protingg laikg, priklausomai nuo duomeny
apimties.”

*Suinteresuoto (-y) tiekéjo (-y) prasymo (-y) paaiskinti / patikslinti Pirkimo dokumentus tekstas neredaguotas. Dél galimy vertimo netikslumy, pirmenybeé
teikiama lietuviy kalbai.

PRIDEDAMA: SPS_Priedo_Nr. 3 TS Priedas_Nr. 2 Aktuali redakcija 07.13
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