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Skaitmeninio deklaravimo mokymo moduliy parengimo ir jdiegimo paslaugy vieSojo pirkimo
komisija (toliau — Komisija) 2025 m. sausio 20 d. Centrinés vieSyjy pirkimy informacinés sistemos
priemonémis gavo tiekéjo paklausimg dél Skaitmeninio deklaravimo mokymo moduliy parengimo ir
idiegimo paslaugy vieSojo pirkimo konkurso salygy.

1 klausimas. ,,2.2.7.2 Suteikti sukurtos DEKLARIS nemokamas garantinés priezitiros 12 ménesiy
paslaugas. Siy paslaugy teikimo pradzia nuo DEKLARIS sukiirimo paslaugy galutinio priémimo —
perdavimo akto pasiraSymo dienos.

PraSome detalizuoti TS 2.2.2.7 punkta dél nemokamos garantinés priezitiros. Tiekéjui labai sunku
isivertinti kokia darby apimtis galima garantinés priezitiros metu. Manoma biity tikslinga iSvardinti
darbus ir numatyti jiems laiko sgnaudas. Atkreipiame Perkanciosios organizacijos démes;j | tai, kad
toks neapibréZtumas padaro praktiskai nejmanomu Tiekéjo Saliai tinkamai jsivertinti ir pasirengti
vykdymui.*

Atsakymas. Atkreipiame teikéjy démesj, kad Skaitmeninio deklaravimo mokymo moduliy
parengimo ir jdiegimo paslaugy techningje specifikacijoje néra 2.2.7.2 papunkcio.

Komisija, atsizvelgdama ] klausimo pobiidj, paaiskina, kad DEKLARIS garantinés priezitiros
paslaugy apimtis pateikta techninés specifikacijos 2.2.8 papunktyje, iskaitant visus po jo sekancius
papunkcius. Reikalavimai DEKLARIS garantinés priezitiros paslaugoms pateikti techninés
specifikacijos 5.8 papunktyje. DEKLARIS garantiné priezitira apima Tiekéjo paslaugas, skirtas
uztikrinti, kad jo sukurta informaciné sistema veikty sklandziai ir efektyviai po jos idiegimo. Laiko
sanaudos, kurias Tiekéjas turéty nusimatyti DEKLARIS garantinei priezitirai priklausys nuo Tiekéjo
pateikty rezultaty ir jy kokybés.

2 klausimas. ,, 2.2.8.2 vadovaujantis §ios techninés specifikacijos 5.8.2 papunkcio reikalavimais,
atlikti DEKLARIS papildymus ir (arba) pataisymus, DEKLARIS jgyvendintuose veiklos procesuose
ar DEKLARIS realizavimo priemonése:

Prasau patikslinti TS 2.2.8.2 punkta- sukurto produkto perkiirimo kastus, kokios numatomos darby
apimtys? Atkreipiame Perkanciosios organizacijos démesj ] tai, kad toks neapibréztumas padaro
praktiSkai nejmanomu Tiekéjo Saliai tinkamai jsivertinti ir pasirengti vykdymui.*

Atsakymas. 2.2.8.2. papunktyje ir kituose techningje specifikacijoje nurodytuose reikalavimuose
DEKLARIS garantinés priezitiros paslaugoms néra reikalavimo perkurti sistemg ar sukurti papildomas
funkecijas, kuriy néra techninés specifikacijos reikalavimuose arba kurie nebus suderinti DEKLARIS
specifikavimo ir projektavimo metu. 2.2.8.2 papunktyje nurodyti papildymai ir (arba) pataisymai
turéty buti atlickami tuo atveju, kai garantinés priezitiros laikotarpiu pradéjus naudoti sistema
gamybingje aplinkoje paaiskéja neatitiktis kirimo metu suderintiems reikalavimams. Sio papunkéio
reikalavimai jvardija DEKLARIS papildymus ir (arba) pataisymus, kuriuos atlikus biity uztikrintas
DEKLARIS sklandus ir efektyvus veikimas po jos jdiegimo, ir kuriy nereikéty atlikti, jei techninés
specifikacijos reikalavimai buty pilnai jgyvendinti DEKLARIS kiirimo metu.

3 klausimas. ,,5.8.2.2 DEKLARIS papildymas apima naujy DEKLARIS ir (arba) jos aplinkos,
jskaitant sgsajas su kitomis informacinémis sistemomis, elementy, atlieckanciy tam tikras funkcijas,
sukiirima.
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PraSau patikslinti TS 5.7.2.2. punkta, garantinis planas apima naujy elementy sukiirimg. Néra
apibréZtumo dél darby apimties, kiek reikéty valandy darbams atlikti? Atkreipiame Perkanciosios
organizacijos démesj | tai, kad toks neapibréZtumas padaro praktiSkai nejmanomu Tiek¢jo Saliai
tinkamai jsivertinti ir pasirengti vykdymui.*

Atsakymas. Atkreipiame teikéjy démesj, kad Skaitmeninio deklaravimo mokymo moduliy
parengimo ir jdiegimo paslaugy techningje specifikacijoje néra 5.7.2.2 papunkcio.

Komisija, atsizvelgdama ] klausimo pobudj, paaiskina, kad 5.8.2.2 papunktis detalizuoja
reikalavimus paslaugy praSymams, nurodytiems techninés specifikacijos 2.2.8.2 papunktyje, t. y.,
paslaugy prasymai atlikti papildymus ir (arba) pataisymus ne dél naujy funkcijy sukiirimo, tai
praSymai, susij¢ su reikalavimais, kurie tur¢jo biiti jgyvendinti DEKLARIS kiirimo metu, taciau
neatitiktis tiems reikalavimams paaiSkéja garantinés priezitiros laikotarpiu pradéjus naudoti sistema
gamybinéje aplinkoje. 5.8.2.2 — 5.8.2.10 papunkciai detaliai apraso paslaugy teikimo procediirg
paslaugy praSymy atveju.
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