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	Eil. Nr.
	Rinkos konsultacijos metu užduoti klausimai suinteresuotoms šalims
	Suinteresuotų šalių gautos pastabos / siūlymai
	Perkančiosios organizacijos komentaras

	Bendrieji klausimai
	

	1.
	Ar dalyvautumėte šiame pirkime?
	Pateikta informacija yra konfidenciali
	

	2.
	Kokia, Jūsų vertinimu, būtų preliminari pirkimo objekto kaina pagal pateiktą techninę specifikaciją (toliau – TS).
	Pateikta informacija yra konfidenciali
	

	3.
	Pateikite savo nuomonę, ar sėkmingam paslaugų suteikimui yra reikalingas avansinis mokėjimas ir (ar) tarpiniai atsiskaitymai. Atsakymą pagrįskite.
	1) Tarpiniai atsiskaitymai visada gerai, nes PO gauna apčiuopiamą darbą, kurį jau gali naudoti, o tiekėjas jau gauna dalį atlyginimo nelaukiant, kol sutartis bus įgyvendinta 100 %. Dažnai sutartis užstringa ties paskutiniais keliais procentais ir nėra sąžininga, kad tiekėjas negauna atlygio už jau atliktą darbą. Be to, pirkimo apimtis nemaža, nesinorėtų rizikuoti investuojant keliasdešimt tūkstančių ir likti nieko nepešus.

2) Reikalingi tarpiniai mokėjimai pabaigus ir pasitvirtinus analizės (30%), projektavimo (20%) etapus. Baigtinis rezultatas, kurį privalu apmokėti.
	SS 8 priedo Specialiosios Sutarties sąlygos 5.5. punkte „Atsiskaitymo su Tiekėju terminas ir tvarka“ numatyti tarpiniai atsiskaitymai.

	Klausimai dėl techninės specifikacijos
	

	4.
	Ar turite pastabų, klausimų techninės specifikacijos projektui? 
Nurodykite konkrečius TS punktus ir klausimus (pastabas).
	1) Kokios technologijos naudojamos sistemose, su kuriomis norimos integracijos?

2) 10.5, 10.6, 10.7 punktuose reiktų išmesti žodį kurti, arba bent jau detalizuoti galimo kūrimo lygį, nes čia galima nusisvaigti iki begalybės.

F-18. Reiktų pažymėti kad bus tik vienas juodraštis (arba keli jei reikia), o ne daug.
	1) Sistemos, su kuriomis norimos integracijos, turi galimybę integruotis su kitomis sistemomis.

2) 10.5 Kurti, redaguoti, trinti, atjungti SPPV IS klasifikatorius - šis reikalavimas yra būtinas, kadangi klasifikatoriai dažnai kinta ir Užsakovas turi turėti tokią galimybę pats juos administruoti. 
 
10.6 Turi būti galimybė papildyti, redaguoti atjungti ir ištrinti duomenų laukų nustatymus ir su duomenų laukų tvarkymu susijusias taisykles. 
 
10.7 Turi būti galimybė papildyti, redaguoti, trinti, atjungti SPPV IS taisykles. 
 
F-18 nėra pažymėta apie kiekius. Reikalavimas: Strateginio planavimo modulyje turi būti galimybė dirbti „juodraščio“ principu, t. y. saugoti pakeitimus iki pateikimo tvirtinimui


	5.
	Kokias sąlygas papildomai turėtume įtraukti į techninę specifikaciją? 
Nurodykite konkrečius keitimus, pagrįskite.
	2) Žr. 4-ą skirsnį
	

	6.
	Kokių techninės specifikacijos sąlygų reikėtų atsisakyti? 
Nurodykite konkrečius TS punktus ir keitimus, pagrįskite atsisakymą.
	2) Žr. 4-ą skirsnį
	

	7.
	Ar techninėje specifikacijoje numatytos paslaugų apimtys yra Jums aiškios?
Nurodykite neaiškius TS punktus ir siūlymus juos patobulinti, pagrįskite atsakymą.
	2) Žr. 4-ą skirsnį
	

	8.
	Pateikite savo nuomonę, per kokį terminą galima tinkamai ir kokybiškai suteikti visas paslaugas, nurodytas TS.
	Terminas labai priklauso, nuo Užsakovo sprendimų priėmimo greičio, bet tikėtina kad 9 mėnesių turėtų būti pakankama.
	Atsižvelgiant į tai, kad pirkimas vykdomas įgyvendinat LR Ekonomikos ir inovacijų ministerijos ekonomikos transformacijos ir konkurencingumo plėtros programos pažangos priemonės Nr. 05-001-01-05-07 „Sukurti nuoseklią inovacinės veiklos skatinimo sistemą“ projektą, pirkime paslaugų teikimo terminas bus nustatomas atsižvelgiant į numatytus veiklų įgyvendinimo terminus.

	Klausimai dėl kvalifikacijos reikalavimų
	

	9.
	Ar turite pastabų kvalifikaciniams reikalavimams?
Nurodykite konkrečius punktus, pagrįskite.
	Taip. Prie pasiūlytų specialisto kvalifikaciją patvirtinančių sertifikatų reiktų integravimo specialistui, programuotojui, DB programuotojui pridėti ir atviro kodo technologijų sertifikatus (ZEND PHP certified engineer, My SQL Developer, PostgreSQL Certificate ). Tai leistų išvengti keblumų grindžiant – tvirtinant kvalifikaciją, nes manau akivaizdu kad esamo biudžeto sistemą naudingiausia kurti atviro kodo technologijomis.
	PO nuomone, reikalavimas integravimo specialistui, programuotojui, DB programuotojui turėti ir atviro kodo technologijų sertifikatus yra perteklinis, todėl jis nebus nustatomas.

	10.
	Kokie papildomi kvalifikaciniai reikalavimai, Jūsų nuomone, turėtų būti keliami tiekėjams, ketinantiems dalyvauti prikimo procedūroje? 
Nurodykite, pagrįskite.
	1) Vietoje sertifikatų siūlome prašyti turėti, pavyzdžiui, ne mažiau kaip 7 metus patirties žiniatinklio programavime ar pan.

Iš tiekėjų, pagal IT gaires, negalima prašyti labai konkrečios patirties, nes tiekėjas yra tik sutarties administratorius, finansininkas, o dirba žmonės.






2) Manau būtina papildomai įtraukti sertifikuotą testuotoją (pvz. BCS certified tester, intermediante level sertifikatas), kad užtikrinti sistemos kokybę bei sistemos saugos specialistą (pvz. Comtia security+ sertifikatas), kad užtikrinti sistemos patikimumą bei reikalaujamą 99,4 % veikimo laiką.
	1) Dėl teikėjo patirties. Vadovaujantis Tiekėjo kvalifikacijos reikalavimų nustatymo metodika, siekiant išsiaiškinti, ar tiekėjas yra kompetentingas, patikimas ir pajėgus įvykdyti numatomos sutaryti pirkimo sutarties sąlygas, galima pirkimo dokumentuose nustatyti tik būtinus tiekėjų kvalifikacijos reikalavimus (ir jų reikšmes) ir šių reikalavimų atitiktį patvirtinančius dokumentus ar informaciją. Siūlomas reikalavimas neatitinka Tiekėjo kvalifikacijos reikalavimų nustatymo metodikos, todėl jis nebus nustatomas. 
2) Dėl specialisto (testuotojo). Perkančioji organizacija skelbdama konkursą patikslins kvalifikacijos reikalavimus, nustatydama reikalavimą pirkimo sutarties vykdymui paskirti bent 1 (vieną) testuotoją. 


	11.
	Kurių kvalifikacinių reikalavimų turėtume atsisakyti? 
Nurodykite konkrečius punktus, pagrįskite.
	1) Lankomumą, ypač vidinėse sistemose, sunku pagrįsti. Mūsų klientai nesidalins tokia informacija. 70 lankytojų vienu metu yra mažas skaičius ir bet kokia padoriai paruošta sistema tiek nesunkiai atlaiko.

IS architekto, integracijų specialisto sertifikatai yra itin reti ir jų IS architektai ar integracijų specialistai dažniausiai neturi, nepaisant to, kad yra puikūs šių sričių specialistai. Apskritai sertifikatai absoliučiai neparodo specialisto kompetencijų. Nors tai paplitę viešuosiuose konkursuose, privačiame sektoriuje visi supranta, kad sertifikatai tiesos neparodo, ir, tiesą sakant, dažnai kuo daugiau sertifikatų specialistas turi, tuo prastesnis jis yra.

Vienas geriausių Lietuvos viešojo sektoriaus IT projektų vadovų kartą mūsų komandai yra pasakęs:
Yra 2 tipų įmonės: tos, kurios turi visus sertifikatus, bet nieko doro nepadaro; ir tos, kurios neturi sertifikatų, bet dirba puikiai – kurie esate jūs? IT pirkimuose svarbiausia yra patirtis su konkrečiomis technologijomis (pvz., PHP, JavaScript, Sharepoint...) o ne sertifikatai, kuriuose testo klausimai paprastai būna apie teorines žinias, terminologiją, bet ne praktinės užduotys. Joks man žinomas privatus verslas iš IT kandidatų neprašo sertifikatų. Tarp programuotojų ir juos samdančių HR žmonių sertifikatai yra anekdotinė tema. Pavyzdžiui, „Reddit“ temose programuotojai ir darbdaviai tiesiog vienbalsiai rašo, kad ne sertifikatai, o portfolio / patirtis parodo kompetenciją – ten net neverda diskusija. Populiariausi komentarai:
• Basically only for freelancers who need to sell themselves to nontechnical people.
• Certifications like these are the equivalent of a "Well-Done!" sticker on your lunch box. They serve no value.
• I'll answer and confirm that employers do not care about those certificates

2) Integravimo specialistų nebūna, sistemas integruoja programuotojai – integravimo specialisto galima atsisakyti.
	1) Dėl SS 4 priedo „Tiekėjų kvalifikacijos reikalavimai ir reikalaujami kokybės bei aplinkos apsaugos vadybos sistemų standartai“ 3.1 punkte nustatyto kvalifikacijos reikalavimo. PO svarbu, kad tiekėjas turėtų patirtis teikiant panašias paslaugas. Prisijungimų skaičius vienu metu nustatytas siekiant užtikrinti PO naudotojų efektyvų darbą. 































2) Dėl SS 4 priedo „Tiekėjų kvalifikacijos reikalavimai ir reikalaujami kokybės bei aplinkos apsaugos vadybos sistemų standartai“ 3.3-3.4 punkte nustatytų reikalavimų. PO skelbdama konkursą patikslins SS 4 priedo 3.3-3.4 punktuose nustatytus kvalifikacijos reikalavimus. 

	Kiti pastebėjimai
	

	12.
	Ar norėtumėte aptarti Pirkimo objektą kontaktiniu / nuotoliniu būdu?
	1) Ne

2) Taip. Ypač 10.5, 10.6, 10.7 TS punktus, kitus abstrakčius poreikius. Aptarimas leistų išsigryninti užsakovo poreikį ir atsakingai Tiekėjams pateikti pasiūlymus.
	PO skelbdama konkursą patikslins SS 2 priedą „Techninė specifikacija“.

	13.
	Ar turite kitų pastebėjimų ar pasiūlymų?
	Ne
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