	Eil. Nr.
	Klausimas
	Atsakymas/komentaras/ pasiūlymas
	Perkančiosios organizacijos atsakymai

	1.
	Ar turite pastabų, klausimų techninei specifikacijai? Kokias konkrečias sąlygas papildomai siūlytumėte įtraukti į techninę specifikaciją arba kurių sąlygų reikėtų atsisakyti? Kartu pateikite pagrindimą.
	1. TS 2.7 punkte nurodyta, kad „Jei siūlomi diskai 10 TB ar didesni, duomenys turi būti apsaugoti nuo 3 diskų gedimo vienu metu“. Atsižvelgiant į tai, kad pagal 2.14 punktą telkiniai dar būtų sinchronizuojami tarpusavyje, reikalaujama apsaugoti duomenis nuo 6 diskų gedimo vienu metu, o tai gerokai viršija įprastus reikalavimus tokio dydžio atsarginių kopijų duomenims. Siūlytume nediferencijuoti reikalavimų skirtingos talpos diskams (mažesniems nei 10TB) ir nurodyti apsaugos lygį, atsižvelgiant į kopijų sinchronizavimą tarp dviejų telkinių. 2 2. TS 2.9.5 punkte nurodyta, kad „telkiniai ... neturi būti priklausomi nuo NTP serverio laiko (ar lygiaverčio)“. Visi telkiniai vienaip ir kitaip sinchronizuoja laiką, naudodami NTP. Siūlytume pakeisti formuluotę į „telkiniai turi neleisti manipuliuoti NTP duomenimis, garantuoti, kad laiko korekcijos neviršytų leistinų ribų“. 3. 2.14 punkte nurodyta, kad „telkiniai turi gebėti sinchronizuoti duomenis vienas į kitą“. Patikslinkite, ar visi saugomi duomenys būtų sinchronizuojami į kitą telkinį
	1. Telkiniai turi gebėt apsaugoti duomenis nuo įvairių komponentų gedimų nepriklausomai telkiniai sinchronizuojami tarpusavyje ar ne. Didelės talpos diskų (10 TB ir daugiau) gedimai ilgina informacijos atkūrimo laiką. Ilgėjantis informacijos atkūrimo laikas didina duomenų praradimo riziką tuo pat metu papildomai sugedus vienam ar daugiau diskų. Perkančioji organizacija siekia sumažinti šias rizikas iki minimumo bei siekia išsaugoti savo atsarginių kopijų duomenis bet kokio komponento (ir ne vieno) gedimo atveju. Savo ruožtu perkančioji organizacija sinchronizaciją traktuoja kaip priemonę apsaugoti duomenis nuo viso duomenų centro praradimo. Remiantis išdėstytu aukščiau, perkančioji organizacija mano, kad Tiekėjo pateiktas duomenų sinchronizacijos ir diskų kiekių traktavimas yra ydingos duomenų apsaugos praktika, kuri neturi būti taikoma produktyvioje aplinkoje. Norime atkreipti dėmesį, kad perkančioji organizacija nekelia reikalavimo diskų kiekiui ir šiuo aspektu tiekėjų neapriboja. Į siūlymą neatsižvelgta.
2. Perkančioji organizacija siekia užrakinti atsargines kopijas tam tikram laikui, t.y. neleisti jų ištrinti nustatytam laikotarpiui (angl. retention lock). Išpirkos reikalaujančių piktavalių dažnai naudojama taktika yra sunaikinti visus organizacijos turimus duomenis, įskaitant duomenis, esančius atsarginių kopijų sistemose ir tuomet reikalauti išpirkų. Perkančioji organizacija pageidauja tokių sistemų, kuriose negalima manipuliuoti laiku idant paveikti užrakintas atsargines kopijas (pvz. jas ištrinti). Siūlomas Tiekėjo pakeitimas yra tiesiog neleisti keisti NTP nustatymų arba leisti keisti tam tikrose ribose. Perkančioji organizacija pageidauja, kad kopijų užrakinimui būtų naudojama nuolatinio laiko tėkmė, visiškai nepriklausanti nuo NTP nustatymų. Į siūlymą neatsižvelgta.
3. Patiksliname – taip, visi.

	2. 
	Ar turite pastabų sutarties projektui? (jei teikiamas) Prašome pateikti argumentuotas pastabas ir klausimus nurodant konkrečius punktus ir/ar teksto vietas.
	Taip. Punktas Nr. 8.1 Prievolių pagal Sutartį įvykdymas užtikrinamas: Netesybomis (delspinigiais, bauda) Reikalavimas dėl Sutarties įvykdymo užtikrinimo dokumento yra perteklinis.
	Informuojame, kad Viešųjų pirkimo įstatymo 87 str. 2 d. 6 p. nustato, kad Pirkimo sutartyje, kai ji sudaroma raštu, turi būti nustatyta sutarties įvykdymo užtikrinimas. 
Perkančioji organizacija yra priėmusi sprendimą reikalauti  banko garantijos arba draudimo bendrovės laidavimo rašto. 


	3. 
	
	Siūlome keisti 5.5. punktą, kad atsiskaitymas būtų atliekamas etapais: 1. Už prekes - per 30 dienų po prekių pristatymo. 2. Už paslaugas - per 30 dienų nuo paslaugų (diegimas, mokymai) atlikimo dienos. Toks pakeitimas reikalingas, kad būtų užtikrintas 6.1. punkto reikalavimas dėl 60 mėnesių garantinio termino, kadangi gamintojo prekių garantija pradedama skaičiuoti nuo prekių pristatymo dienos. Perkančiajai organizacijai sutikus pakoreguoti 5.5. punktą, atitinkamai reikėtų koreguoti ir pasiūlymo formos 1 lentelę “Kainos pasiūlymas”.
	Ačiū už pasiūlymą, skelbiant pirkimą perkančioji organizacija įvertins pasiūlymą.

	4. 
	Ar tinkamos sutarties įvykdymo užtikrinimo sąlygos (Sutarties projekto 8.2 p.)?
	Pasiūlymo užtikrinimas, sutarties įgyvendinimo užtikrinimas ar avanso grąžinimo užtikrinimas sąlygoja pasiūlymo kainos didinimą. Todėl rekomenduojame nereikalauti pateikti Sutarties įvykdymo užtikrinimą patvirtinančio dokumento
	Informuojame, kad Viešųjų pirkimo įstatymo 87 str. 2 d. 6 p. nustato, kad Pirkimo sutartyje, kai ji sudaroma raštu, turi būti nustatyta sutarties įvykdymo užtikrinimas. 
Perkančioji organizacija yra priėmusi sprendimą reikalauti  banko garantijos arba draudimo bendrovės laidavimo rašto. 


	5. 
	Ar teikiant pasiūlymą kartu galėsite pateikti informaciją apie suderinamumą su Perkančiosios organizacijos turimomis aplinkomis, t.y. nuorodą į oficialią gamintojo dokumentaciją, patvirtinančią atitikimą reikalavimams, arba pateikiant gamintojo raštą, patvirtinantį atitikimą reikalavimams (techninės specifikacijos 2.11 punkto reikalavimas); (galima nurodyti papildomą savo siūlomą būdą šiam patvirtinimui gauti)
	2.9.4. reikalaujama, kad telkiniai palaikytų ne žemesnę kaip 1.4 KMIP protokolo versiją ir būtų suderinami su Thales CipherTrust Manager raktų saugykla, bei turi būti pateikta nuoroda į oficialią gamintojo svetainę. Mūsų planuojamas siūlyti sprendimas palaiko KMIP 1.4 ir tai patvirtina gamintojo dokumentacija. Tuo tarpu Thales savo svetainėje pateikia informaciją, kad yra suderinami su mūsų planuojamu siūlyti sprendimu, tačiau mūsų sprendimo gamintojas konkrečiai Thales savo puslapyje nenurodo. Siūlome leisti suderinamumą patvirtinti arba sprendimo gamintojo svetainėje arba raktų saugyklos gamintojo svetainėje.
	Protokolas bendrąja prasme yra taisyklių rinkinys. KMIP (angl. Key Management Interoperability Protocol) yra protokolas. Perkančiosios organizacijos nuomone, gamintojas yra atsakingas už protokolų diegimą savo įrenginiuose (gaminiuose). Perkančioji organizacija taip pat mano, kad už įrenginio (gaminio) suderinamumą  su kitų gamintojų produktais protokolų lygmenyje yra atsakingas įrenginio (gaminio) gamintojas. Perkančiosios organizacijos manymu, reikalavimas gamintojui įrodyti įrenginių (gaminių) suderinamumą su kitų gamintojų gaminamais produktais yra pagrįstas. Į siūlymą neatsižvelgta.





