1. [bookmark: _Toc214906993][bookmark: _Toc214906994]Bendra informacija 

1.1. Perkančioji organizacija – BĮ Lietuvos gyventojų ir genocido rezistencijos tyrimo centras, juridinio asmens kodas 191428780, adresas Didžioji g. 17/1, LT-01128, Vilnius. Perkančioji organizacija yra ne PVM mokėtoja.
1.2. Pirkimas neatliekamas naudojantis centralizuotų pirkimų katalogu, nes CPO kataloge nėra siūlomos pirkimo objektą atitinkančios paslaugos.  
1.3. Pirkimo Komisija nėra sudaroma. 
1.4. Perkančioji organizacija nerezervuoja teisės dalyvauti pirkime.
1.5. Įgalioti asmenys palaikyti ryšį su tiekėjais ir gauti iš jų su pirkimo procedūromis susijusius pranešimus:
1.5.1. dėl klausimų, susijusių su viešųjų pirkimų procedūromis, apklausos sąlygų reikalavimais - Bendrųjų reikalų skyriaus vyriausioji viešųjų pirkimų specialistė...;
1.5.2. dėl klausimų, susijusių su technine specifikacija –...
1.6. Atliekamas žaliasis pirkimas. Pirkimas vykdomas vadovaujantis Lietuvos Respublikos aplinkos ministro 2022 m. gruodžio 13 d. įsakymo Nr. D1-401 „Dėl Lietuvos Respublikos aplinkos ministro 2011 m. birželio 28 d. įsakymo Nr. D1-508 „Dėl Produktų, kurių viešiesiems pirkimams ir pirkimams taikytini Aplinkos apsaugos kriterijai, sąrašo, Aplinkos apsaugos kriterijų ir aplinkos apsaugos kriterijų, kuriuos perkančiosios organizacijos ir perkantieji subjektai turi taikyti pirkdami prekes, paslaugas ar darbus, taikymo tvarkos aprašo patvirtinimo“ pakeitimo“  4.4.3. papunkčiu. Sutarties vykdymo metu sąskaitos, užsakymai ir visas su sutartimi susijęs susirašinėjimas vykdomas el. priemonėmis, nenaudojant popieriaus.
[bookmark: _Hlk163547301]1.7. Šiame pirkime socialiniai kriterijai netaikomi.
1.8. Bendrosios pirkimo sąlygos yra neatskiriama šių pirkimo sąlygų dalis.

2. Pirkimo objektas

2.1. Perkančioji organizacija numato įsigyti „Informacinės sistemos techninio aprašymo (specifikacijos) parengimo, kūrimo ir diegimo paslaugų pirkimo techninės specifikacijos parengimo, kūrimo ir diegimo techninės priežiūros paslaugų informacinės sistemos kūrimo laikotarpiu paslaugas“. 
2.2. Pirkimo objektas į dalis neskaidomas. Reikalavimai pirkimo objektui, pirkimo apimtys ir techninė specifikacija apibrėžti Specialiųjų pirkimo sąlygų 1 priede „Techninė specifikacija“.
2.3. Jeigu apibūdinant pirkimo objektą techninėje specifikacijoje nurodytas konkretus modelis ar tiekimo šaltinis, konkretus procesas, būdingas konkretaus tiekėjo tiekiamoms prekėms ar teikiamoms paslaugoms, ar prekių ženklas, patentas, tipai, konkreti kilmė ar gamyba, turi būti laikoma, kad kiekviena tokia nuoroda yra pateikta su žodžiais „arba lygiavertis“. 
2.4. Jeigu apibūdinant pirkimo objektą techninėje specifikacijoje nurodytas standartas, techninis liudijimas ar bendrosios techninės specifikacijos (Europos standartą perimantis Lietuvos standartas, Europos techninio įvertinimo patvirtinimo dokumentas, informacinių ir ryšių technologijų bendrosios techninės specifikacijos, tarptautinis standartas, kitos Europos standartizacijos organizacijų nustatytos techninių normatyvų sistemos, nacionaliniai standartai, nacionaliniai techniniai liudijimai arba nacionalinės techninės specifikacijos, susijusios su darbų projektavimu, sąmatų apskaičiavimu ir vykdymu bei prekių naudojimu), turi būti laikoma, kad kiekviena tokia nuoroda yra pateikta su žodžiais „arba lygiavertis“. 

3. [bookmark: _Toc214906995]Tiekėjų pašalinimo pagrindai, kvalifikacijos reikalavimai ir reikalaujami kokybės vadybos sistemos ir (arba) aplinkos apsaugos vadybos sistemos standartai 

3.1. Reikalavimai dėl tiekėjo ir subtiekėjų (jeigu taikoma), ūkio subjektų, kurių pajėgumais tiekėjas remiasi, pašalinimo pagrindų nebuvimo bei jų nebuvimą patvirtinantys dokumentai nurodyti specialiųjų pirkimo sąlygų 2 priede „Tiekėjų pašalinimo pagrindai“. 
3.2. Tiekėjams nustatomi kvalifikacijos reikalavimai, ir (arba) reikalavimai dėl kokybės vadybos sistemos ir (arba) aplinkos apsaugos vadybos sistemos standartų laikymosi ir jų atitiktį patvirtinantys dokumentai nurodyti specialiųjų pirkimo sąlygų 3 priede „Tiekėjų kvalifikacijos reikalavimai“. Tiekėjas, teikdamas pasiūlymą, įsipareigoja, kad sutartį vykdys tik teisę verstis atitinkama veikla turintys asmenys.
3.3. Tiekėjas teikdamas pasiūlymą turi pateikti laisvos formos Teikėjo deklaraciją dėl atitikties reikalavimams (Pirkimo sąlygų 7 priedas). Pažymų, patvirtinančių tiekėjo pašalinimo pagrindų nebuvimą, nereikalaujama, išskyrus atvejus, jeigu kiltų pagrįstų abejonių dėl Teikėjo patikimumo.  
3.4. Reikalaujama, kad paslaugų teikėjas, teikdamas pasiūlymą, nurodytų, kokius subteikėjus sutartinių įsipareigojimų vykdymui jis ketina pasitelkti. Jų pasitelkimas nekeičia paslaugų teikėjo atsakomybės dėl numatomos sudaryti pirkimo sutarties įvykdymo, todėl bet kokiu atveju teikėjas pilnai privalo prisiimti atsakomybę už subteikėjų veiklą vykdant pirkimo sutartį.
3.5. Paslaugų teikėjas, ketinantis pasitelkti subteikėjus, savo pasiūlyme (pirkimo sąlygų 2 priedas) privalo nurodyti subteikėjų pavadinimus, jiems perduodamų įsipareigojimų apimtį.
3.6. Jeigu paslaugų teikėjas ketina sutarties vykdymui kaip specialistą pasitelkti fizinį asmenį, tačiau neplanuoja jo įdarbinti, tokiu atveju specialistas pasiūlyme turi būti nurodomas kaip paslaugų teikėjo subteikėjas. Paslaugų teikėjas, pagrįsdamas atitikimą kvalifikacijos reikalavimams, turi pateikti viešojo pirkimo dokumentuose reikalaujamą informaciją apie konkretų specialistą,  sutartį ar preliminariąją sutartį ar ketinimų protokolą dėl sutarties sudarymo su specialistu laimėjimo ir sutarties sudarymo atveju.
3.7. Jeigu paslaugų teikėjas pasiūlyme nurodo specialistą, kurį laimėjimo ir sutarties sudarymo atveju ketina įdarbinti, tokiu atveju, paslaugų teikėjas prieš pateikdamas pasiūlymą turėtų sudaryti su ketinamu sutarties vykdymo metu pasitelkti specialistu susitarimą arba ketinimų protokolą arba kitą dokumentą, kuris pagrįstų, kad toks ketinimas buvo iki paslaugų teikėjui pateikiant pasiūlymą ir kad konkurso laimėjimo ir sutarties sudarymo atveju specialistas bus įdarbintas. Šiuos dokumentus paslaugų teikėjas pasiūlyme turi pateikti kartu su viešojo pirkimo dokumentuose reikalaujama informacija apie specialistą.
3.8. Paslaugų teikėjas, iš anksto raštu suderinęs su Perkančiąja organizacija, gali pirkimo sutarties vykdymo metu pakeisti subteikėjus, tačiau pakeisti subteikėjai privalo būti ne žemesnės kvalifikacijos kaip subteikėjai, nurodyti pasiūlyme. Prieš duodama sutikimą keisti subteikėjus, Perkančioji organizacija privalo patikrinti naujų, pasiūlyme nenurodytų, subteikėjų kvalifikaciją. Be raštiško Perkančiosios organizacijos sutikimo pasitelkti kitus, pasiūlyme nenurodytus subteikėjus, draudžiama.

4. [bookmark: _Toc214906996]Reikalavimai, susiję su nacionaliniu saugumu 

4.1. Perkančioji organizacija nekelia reikalavimų susijusių su nacionaliniu saugumu. 



Pirkimo sąlygų 1 priedas
Techninė specifikacija 

TECHNINĖ SPECIFIKACIJA
INFORMACINĖS SISTEMOS TECHNINIO APRAŠYMO (SPECIFIKACIJOS) PARENGIMO, KŪRIMO, DIEGIMO, DUOMENŲ MIGRACIJOS IR NAUDOTOJŲ MOKYMO PASLAUGŲ PIRKIMO TECHNINĖS SPECIFIKACIJOS PARENGIMO, KŪRIMO, DIEGIMO IR DUOMENŲ MIGRACIJOS TECHNINĖS PRIEŽIŪROS PASLAUGŲ INFORMACINĖS SISTEMOS KŪRIMO LAIKOTARPIU PIRKIMO

I. BENDROJI INFORMACIJA
1. Lietuvos gyventojų genocido ir rezistencijos tyrimo centras (toliau - perkančioji organizacija) siekia sukurti valstybės informacinę sistemą „Lietuvos gyventojų genocido aukų vardynas“ (toliau – IS „Vardynas“).
2. IS „Vardynas“ kūrimo tikslas:
2.1. iš esmės padidinti naudotojų darbo efektyvumą ir pagreitinti susijusius veiklos procesus;
2.2. praplėsti ir papildyti IS naujais duomenimis – sudaryti galimybę sistemoje registruoti naujus Lietuvos gyventojų, tapusių okupacinių režimų aukomis, asmens, veiklos, represavimo ir likimo duomenis, taip pat šaltinius bei istoriografijos nuorodas, atsiminimus, nuotraukas bei Lietuvos gyventojų, tapusių okupacinių režimų aukomis, įamžinimą;
2.3. patobulinti asmenų, nukentėjusių nuo 1939–1991 metų Sovietų Sąjungos ir Vokietijos represijų, duomenų analizę;
2.4. atnaujinti IS įgyvendinimo architektūrą bei technologines priemones, atsižvelgiant į šiuolaikiškas informacinių technologijų rinkos tendencijas;
2.5. sukurti naujas ir patobulinti teikiamas paslaugas, naudojantis IS priemonėmis;
2.6. atverti ir užtikrinti prieinamumą visuomenei – suteikti galimybę plačiajai visuomenei susipažinti su okupacinių režimų aukų sąrašais, pagerbiant jų atminimą ir kovojant su istorinės atminties iškraipymais;
2.7. užtikrinti duomenų saugą.
II. PERKAMOS PASLAUGOS
3. Perkamos paslaugos (pirkimo objektas):
3.1. IS „Vardynas“ techninio aprašymo (specifikacijos) parengimo paslaugos (pirmas etapas);
3.2. IS „Vardynas“ kūrimo, diegimo, duomenų migracijos ir naudotojų mokymo paslaugų pirkimo techninės specifikacijos parengimo paslaugos (antras etapas);
3.3. IS „Vardynas“ kūrimo, diegimo ir duomenų migracijos techninės priežiūros paslaugos IS kūrimo laikotarpiu (trečias etapas).
4. Projektas įgyvendinamas ir visos įsigyjamos paslaugos turi būti teikiamos vadovaujantis šiais teisės aktais, jų pakeitimas ir papildymais (aktualios redakcijos):
4.1. 	2016 m. balandžio 27 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentu (ES) 2016/679 dėl fizinių asmenų apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dėl laisvo tokių duomenų judėjimo ir kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB (Bendrasis duomenų apsaugos reglamentas);
4.2. Lietuvos Respublikos viešojo administravimo įstatymu;
4.3. Lietuvos Respublikos valstybės informacinių išteklių valdymo įstatymu;
4.4. Lietuvos Respublikos teisės gauti informaciją ir duomenų pakartotinio naudojimo įstatymu;
4.5. Informacinių sistemų steigimo, kūrimo, atnaujinimo, pertvarkymo ir likvidavimo tvarkos aprašu, patvirtintu 2024 m. gegužės 15 d. Lietuvos Respublikos Vyriausybės Nr. 349 „Dėl Lietuvos Respublikos valstybės informacinių išteklių valdymo įstatymo įgyvendinimo“; 
4.6. Informacinės visuomenės plėtros komiteto prie Susisiekimo ministerijos direktoriaus 2014 m. vasario 25 d. įsakymu Nr. T-29 „Dėl Valstybės informacinių sistemų gyvavimo ciklo valdymo metodikos patvirtinimo“;
4.7. Lietuvos gyventojų genocido ir rezistencijos tyrimo centro nuostatais, patvirtintais Lietuvos Respublikos Seimo 2024 m. rugsėjo 26 d. nutarimu Nr. XIV-2987 „Dėl Lietuvos gyventojų genocido ir rezistencijos tyrimo centro nuostatų patvirtinimo“;
4.8. Lietuvos Respublikos Vyriausybės 2018 m. rugpjūčio 13 d. nutarimu Nr. 818 „Dėl Lietuvos Respublikos kibernetinio saugumo įstatymo įgyvendinimo“;
4.9. Valstybės informacinių išteklių svarbos vertinimo metodika, patvirtinta Lietuvos Respublikos ekonomikos ir inovacijų ministro 2023 m. liepos 19 d. įsakymu Nr. 4-418 „Dėl Valstybės informacinių išteklių svarbos vertinimo metodikos patvirtinimo“; 
4.10. Informacinės sistemos „Lietuvos gyventojų genocido aukų vardynas“ nuostatais 
4.11. Kiti, susiję Lietuvos Respublikos ir Europos Sąjungos teisės aktai.
5. IS „Vardynas“ techninio aprašymo (specifikacijos) parengimo paslaugos:
5.1. IS „Vardynas“ techninis aprašymas (specifikacija) turi būti rengiamas, vadovaujantis Informacinės visuomenės plėtros komiteto prie Susisiekimo ministerijos direktoriaus 2014 m. vasario 25 d. įsakymu Nr. T-29 „Dėl Valstybės informacinių sistemų gyvavimo ciklo metodikos patvirtinimo“;
5.2. IS „Vardynas“ techninis aprašymas (specifikacija) turi būti parengtas ir su perkančiąja organizacija suderintas per 3 mėn. nuo sutarties pasirašymo;
5.3. Paslaugų teikėjas rengdamas IS „Vardynas“ techninį aprašymą (specifikaciją) turi aktyviai bendradarbiauti su perkančiosios organizacijos specialistais. Gavęs pastabas ir rekomendacijas IS „Vardynas“ techniniam aprašymui (specifikacijai), paslaugų teikėjas turi į jas atsižvelgti arba pateikti paaiškinimus dėl pilno ar dalinio neatsižvelgimo ne vėliau kaip 4 darbo dienas nuo jų gavimo;
5.4. Paslaugų teikėjas privalo tikslinti parengtą IS „Vardynas“ techninį aprašymą (specifikaciją) pagal visų institucijų, su kuriomis derinamas IS „Vardynas“ techninis aprašymas (specifikacija), pastabas. Gavęs pastabas ir rekomendacijas IS „Vardynas“ techniniam aprašymui (specifikacijai), paslaugų teikėjas turi į jas atsižvelgti arba pateikti paaiškinimus dėl pilno ar dalinio neatsižvelgimo ne vėliau kaip 4 darbo dienas nuo jų gavimo;
5.5. Paslaugų teikėjas rengdamas IS „Vardynas“ techninį aprašymą (specifikaciją) turi parengti FoxPro2.0 (DOS aplinkos) Lietuvos gyventojų genocido aukų vardyno duomenų bazės[footnoteRef:1] duomenų migracijos į naujai kuriamą IS „Vardynas“ (žiūrėti Informacinės sistemos „Lietuvos gyventojų genocido aukų vardynas“ funkcinė struktūra) aprašymą; [1:  Represuotųjų duomenys pradėti rinkti 1988 m. Lietuvoje susikūrus Sąjūdžiui. Buvo platinamos Lietuvoje Sąjūdžio anketos apie Lietuvos gyventojų trėmimus, lagerius, žudynes.  Užpildytos anketos analizuojamos, sisteminamos, sudaromos kartotekos. Iš viso autentiškų liudijimų apie Lietuvos gyventojų patirtas represijas sovietų okupacijos metais surinkta daugiau kaip 150 tūkstančių. Kartu su archyviniais dokumentais šie liudijimai sudarė lokalios duomenų bazės „Vardynas“ (DOS aplinkoje) bei tęstinio leidinio "Lietuvos gyventojų genocidas" pagrindą.] 

5.6. Jei IS „Vardynas“ techninio aprašymo (specifikacijos) patvirtinimo keičiasi teisinis reglamentavimas (tame tarpe ir IS nuostatų), paslaugų teikėjas privalo patikslinti IS „Vardynas“ techninį aprašymą (specifikaciją).
6. IS „Vardynas“, diegimo, duomenų migracijos ir naudotojų mokymo kūrimo techninės specifikacijos (toliau - kūrimo techninė specifikacija) parengimo paslaugos:
6.1. Rengdamas kūrimo techninę specifikaciją paslaugų teikėjas privalo:
6.1.1. specifikuoti funkcinius reikalavimus,
6.1.2. specifikuoti nefunkcinius reikalavimus,
6.1.3. specifikuoti saugos reikalavimus,
6.1.4. specifikuoti technologinius reikalavimus,
6.1.5. specifikuoti reikalavimus naudotojo sąsajai,
6.1.6. specifikuoti reikalavimus duomenų mainams ir integracijai,
6.1.7. specifikuoti reikalavimus informacinės sistemos garantiniam aptarnavimui;
6.2. kūrimo techninė specifikacija turi būti parengta taip, kad ją būtų galima naudoti vykdant IS „Vardynas“ kūrimo, diegimo, duomenų migracijos ir naudotojų mokymo paslaugų viešąjį pirkimą;
6.3. kūrimo techninė specifikacija turi būti parengta vadovaujantis Viešųjų pirkimų įstatymu ir kitais viešuosius pirkimus reglamentuojančiais teisės aktais;
6.4. kūrimo techninė specifikacija turi būti parengta ir su perkančiąja organizacija suderinta per 1 mėn. po IS „Vardynas“ techninio aprašymo (specifikacijos) suderinimo;
6.5. Paslaugų teikėjas, rengdamas kūrimo techninę specifikaciją, turi aktyviai bendradarbiauti su perkančiosios organizacijos specialistais. Gavęs perkančiosios organizacijos pastabas ir rekomendacijas kūrimo techninei specifikacijai, paslaugų teikėjas turi į jas atsižvelgti arba pateikti paaiškinimus dėl pilno ar dalinio neatsižvelgimo ne vėliau kaip 3 darbo dienas nuo jų gavimo;
6.6. Paslaugų teikėjas privalo tikslinti parengtą kūrimo techninę specifikaciją pagal visų institucijų, su kuriomis derinama specifikacija, pastabas. Gavęs pastabas ir rekomendacijas techninei specifikacijai, paslaugų teikėjas turi į jas atsižvelgti arba pateikti paaiškinimus dėl pilno ar dalinio neatsižvelgimo ne vėliau kaip 3 darbo dienas nuo jų gavimo;
6.7. Perkančiajai organizacijai vykdant IS „Vardynas“ kūrimo, diegimo, duomenų migracijos ir naudotojų mokymo paslaugų viešąjį pirkimą, paslaugų teikėjas privalo į užklausimus, susijusius su jo rengtu techniniu aprašymu (specifikacija), atsakyti ne vėliau kaip per 3 darbo dienas nuo gavimo iš perkančiosios organizacijos dienos.
7. Paslaugų teikėjas, rengdamas kūrimo techninę specifikaciją, negali sudaryti sąlygų dėl kurių tam tikri tiekėjai įgautų pranašumą ir būtų iškraipoma konkurencija.
8. IS „Vardynas“ kūrimo, diegimo, duomenų migracijos techninės priežiūros paslaugos (toliau - Techninės priežiūros paslaugos) informacinės sistemos kūrimo laikotarpiu:
8.1. Techninės priežiūros paslaugų komponentai:
	[bookmark: _Hlk205797668]Eil.
Nr.
	Perkamos paslaugos
	Perkamų paslaugų detalizavimas
	Paslaugų rezultatas ir jo pateikimo terminas

	8.1.1.
	Detalaus techninės priežiūros plano parengimas
	Techninės priežiūros planas turi apimti:
1) techninės priežiūros tikslus ir prioritetus;
2) suinteresuotas šalis;
3) komunikavimo planą bei susijusias procedūras;
4) naudojamus standartus ir kokybinius reikalavimus;
5) etapų apimtis ir pateiktis;
6) detalizuotus ir suderintus priežiūros darbų grafikus, pagrindinių rizikų vertinimą.
Pastaba. Paslaugų teikimo sutarties eigoje paslaugos teikėjas turės nuolat atnaujinti pateiktą planą, atsižvelgdamas į pakitimus, atsiradusius Projekto įgyvendinimo metu.
	Techninės priežiūros planas, kuris turės būti parengtas per 1 mėn. nuo IS „Vardynas“ kūrimo, diegimo, duomenų migracijos ir naudotojų mokymo paslaugų pirkimo- pardavimo sutarties sudarymo.
Vėlesnės techninės priežiūros plano korekcijos turi būti atliekamos ne vėliau kaip per 5 darbo dienas nuo tos dienos, kai diegėjas, Perkančioji organizacija ar paslaugų teikėjas praneša visoms Projekte dalyvaujančioms šalims apie atsiradusius pasikeitimus.

	8.1.2.
	Ekspertinės pagalbos vykdant IS kūrimo, diegimo, duomenų migracijos ir naudotojų mokymo viešuosius pirkimus teikimas, perkančiosios organizacijos darbuotojų konsultavimas pasiūlymų vertinimo klausimais ir pagal poreikį dalyvavimas vertinant pasiūlymus
	Paslaugos teikėjas turi skirti nešališkus ekspertus, kurie objektyviai, be išankstinio nusistatymo, vadovaudamiesi visų teikėjų lygiateisiškumo, nediskriminavimo, proporcingumo, abipusio pripažinimo ir skaidrumo principais, atliks Viešojo pirkimo komisijos eksperto pareigas. Viešojo pirkimo metu pateiktų pasiūlymų vertinimas turi būti atliekamas vadovaujantis Viešųjų pirkimų įstatymo reikalavimais
	Vertinimo ataskaitose pateikti pastebėti trūkumai ir siūlomi sprendimai bei rekomendacijos jiems šalinti. 

	8.1.3.
	Kontrolės užtikrinimas, kad taikomosios programinės įrangos diegėjo rengiami dokumentai būtų parengti laiku ir atitiktų techninės užduoties reikalavimus, kontroliuoti riziką bei teikti rekomendacijas dėl identifikuotų rizikų mažinimo būdų ir priemonių taikymo.
	Paslaugos teikėjas turi užtikrinti:
1) visų taikomosios programinės įrangos diegėjo parengtų dokumentų ekspertinį vertinimą. Įvertinti diegėjo pateikiamą dokumentaciją ir įsitikinti, kad ji atitinka specifikacijoje iškeltus tikslus ir reikalavimus, parengta kokybiškai, esant poreikiui teikti pastabas ir rekomendacijas diegėjo siūlomai dokumentų apimčiai bei turiniui ir kt.;
2) projekto incidentų, problemų, pakeitimų valdymą.
	Taikomosios programinės įrangos diegėjo parengtos dokumentacijos vertinimo ataskaita ir pasiūlymai jos tobulinimui, kurios turi būti pateikiamos per 15 darbo dienų nuo dokumentų pateikimo dienos.

	8.1.4.
	Įdiegtos taikomosios programinės įrangos atitikimo techninės specifikacijos reikalavimams įvertinimas
	Turi būti numatytas kuriamos taikomosios programinės įrangos įvertinimas šiais aspektais:
1) Valstybės informacinių sistemų gyvavimo ciklo valdymo metodika įvardintų kontrolės taškų vertinimas, metodikoje nustatytų reikalavimų vykdymas ir laikymasis;
2) taikomosios programinės įrangos diegėjo parengtų bandymo (testavimo) scenarijų analizė, pastabų ir (ar) rekomendacijų dėl jų tobulinimo teikimas bei dalyvavimas tarpiniuose ir galutiniame taikomosios programinės įrangos bandymuose;
3) veiklos procesų ir procedūrų realizuotų diegiamoje taikomojoje programinėje įrangoje atitikimo IS projektui vertinimas ir pasiūlymų tobulinimui teikimas;
4) naudotojų prieigos ir ergonominių reikalavimų įvertinimas;
5) taikomosios programinės įrangos sąsajų ir integracijos su susijusiomis sistemomis peržiūra;
6) taikomosios programinės įrangos galutinių rezultatų įvertinimas, apimant atitikimą tikslams ir tinkamumą eksploatuoti.
	Vertinimo ataskaitose pateikti pastebėti trūkumai ir siūlomi sprendimai bei rekomendacijos jiems šalinti. Kiekviena vertinimo ataskaita turi būti parengta per 10 darbo dienų po rezultato pateikimo vertinimui.

	8.1.5.
	Atsparumo įsilaužimui testavimas
	1) Paslaugos teikėjas turės testuoti įsibrovimo galimybes į IS iš interneto, tame tarpe surenkant informaciją apie tiriamą objektą iš viešai prieinamų šaltinių;
2) paslaugų teikėjas turės atlikti slaptažodžių auditą, nustatant ar naudojami patikimi slaptažodžiai, ar įmanoma juos atspėti arba parinkti;
3) paslaugų teikėjas turės atlikti sistemos atsparumo DoS atakoms testą.
	Vertinimo ataskaitose pateikti pastebėti trūkumai ir siūlomi sprendimai bei rekomendacijos jiems šalinti. Vertinimo ataskaita pateikiama per 10 dienų nuo atsparumo testavimui pabaigos.

	8.1.6.
	Galutinė ataskaita
	Paslaugų teikėjas privalo galutiniam darbų perdavimui priėmimui, parengti ir pateikti galutinę sutarties įvykdymo ataskaitą
	Galutinė ataskaita turėtų būti pateikta per 5 darbo dienas nuo diegėjo veiklų įgyvendinimo pabaigos. Paslaugų teikėjas pagal pateiktas pastabas privalo pakoreguoti ataskaitą per 4 darbo dienas



8.2. Kiekvienos veiklos, susijusios su techninės priežiūros paslaugų teikimo apimtimi, įgyvendinimo pabaigoje Paslaugų teikėjas turės parengti ekspertinę vertinimo ataskaitą. Teikiamos ataskaitos ir jų terminai apibrėžti lentelėje aukščiau;
8.3. Perkančiosios organizacijos prašymu, paslaugų teikėjas per 5 darbo dienas turės parengti papildomą ekspertinę išvadą ar ataskaitą;
8.4. Techninės priežiūros paslaugos turės būti teikiamos visą IS kūrimo ir diegimo laikotarpį. Projekto techninės priežiūros paslaugų teikimo terminas – 12 mėn. nuo IS kūrimo, diegimo, duomenų migracijos ir naudotojų mokymo sutarties pasirašymo. Tačiau užsitęsus prižiūrimos IS kūrimo ir įdiegimo darbams, techninės priežiūros paslaugų teikimo terminas gali būti atitinkamai pratęstas.
9.  Apmokėjimas vykdomas užbaigus kiekvieną paslaugų etapą ir pasirašius paslaugų atlikimo aktą tarp Perkančiosios organizacijos ir Paslaugų teikėjo.
10. Paslaugų teikėjas, rengiantis kūrimo techninę specifikacija negalės dalyvauti konkurse dėl IS „Vardynas“ kūrimo ir diegimo.
11. Kiti reikalavimai paslaugoms:
11.1. Visi dokumentai, susiję su įsigyjamomis paslaugomis, rengiami ir teikiami tik lietuvių kalba;
11.2. Dokumentų galutiniai variantai pateikiami raštu elektronine forma pasirašyti kvalifikuotu elektroniniu parašu.
11.3. Paslaugų teikimo vieta - Lietuvos gyventojų genocido ir rezistencijos tyrimo centras, Didžioji g. 17/1, LT-01128 Vilnius.



Pirkimo sąlygų 3 priedas
Teikėjų kvalifikacijos reikalavimai 

TEIKĖJŲ KVALIFIKACIJOS REIKALAVIMAI 
3.1. Pirkime nebus naudojamas Europos bendrasis viešojo pirkimo dokumentas (EBVPD). Paslaugų teikėjai pateikdami pasiūlymą kartu pateikia ir minimalius kvalifikacijos reikalavimus įrodančius dokumentus. 
3.2. Paslaugų teikėjas, dalyvaujantis pirkime, turi atitikti minimalius kvalifikacijos reikalavimus:

	Eil. Nr.
	Kvalifikacijos reikalavimai
	Kvalifikacijos reikalavimus įrodantys dokumentai

	1.
	Paslaugos teikėjas turi teisę verstis ta veikla, kuri reikalinga pirkimo sutarčiai įvykdyti.
	Tiekėjo (juridinio asmens) registravimo pažymėjimo tinkamai patvirtinta kopija ir kiti dokumentai, patvirtinantys tiekėjo teisę verstis veikla, kuri reikalinga pirkimo sutarčiai įvykdyti arba atitinkamos užsienio šalies institucijos (profesinių ar veiklos tvarkytojų, valstybės įgaliotų institucijų pažymos, kaip yra nustatyta toje valstybėje, kurioje tiekėjas registruotas) išduotas dokumentas ar priesaikos deklaracija, liudijanti tiekėjo teisę verstis atitinkama veikla.
Pateikiama skaitmeninė dokumento kopija.

	2.
	Paslaugų teikėjas per paskutinius 5 (penkerius) metus arba per laiką nuo paslaugų teikėjo įregistravimo dienos (jeigu paslaugų teikėjas vykdė veiklą mažiau nei 5 (penkerius) metus) turi būti įvykdęs bent 1 (vieną) informacinių sistemų ar registrų (toliau – informacinė sistema) techninės specifikacijos parengimo ir techninės priežiūros kūrimo ar modernizavimo, duomenų migravimo metu sutartį arba tokios sutarties dalį, jei sutartis įgyvendinta jungtinės veiklos sutarties pagrindu. į kitą.
	
1. Įvykdytų sutarčių sąrašas, kuriame turi būti nurodyta:
1.1. sutarties pavadinimas,
1.2. veiklų, vykdytų įgyvendinant sutartį, aprašymas,
1.3. sutarties vykdymo pradžia ir pabaiga,
1.4. užsakovo pavadinimas,
1.5. sutartį vykdę partneriai, jei sutartis įgyvendinta jungtinės veiklos sutarties pagrindu,
1.6. paslaugų teikėjo vykdytų veiklų aprašymas,
2. Užsakovo patvirtinta pažyma apie tinkamai suteiktas paslaugas.
Pateikiamos skaitmeninės dokumentų kopijos.

	3.
	Paslaugų teikėjas turi turėti Informacijos saugumo valdymo sistemą, atitinkančią LST ISO/IEC 27001 arba lygiavertį standartą.
	LST ISO/IEC 27001 standartą atitinkančio sertifikato arba lygiaverčio dokumento kopija.


	4.
	Teikėjas privalo užtikrinti reikiamą specialistų pasitelkimą paslaugų teikimui. Taip pat teikėjas turi užtikrinti, kad paslaugos bus teikiamos lietuvių kalba (gali naudotis ir vertėjų paslaugomis).
Bendravimo lietuvių kalba užtikrinimas (C1 lygiu); tuo atveju, jei specialistas nemoka lietuvių kalbos, reikalavimas gali būti tenkinamas numatant vertimo žodžiu ir raštu paslaugas; išlaidos vertimo paslaugoms turės būti įskaičiuotos į bendrą pasiūlymo kainą;
Teikėjo komandoje privalo būti šie specialistai:
	Pateikiamas siūlomų Paslaugų teikėjo specialistų sąrašas, kuriame turi būti nurodytas specialisto vardas, pavardė, pareigos projekte;
Taip pat pateikiami:
1. sąraše nurodytų specialistų gyvenimo aprašymai (CV), kuriuose nurodoma: išsilavinimas, darbinė patirtis, baigtų kursų ir išlaikytų egzaminų sąrašas, kalbos;
2. kiekvieno specialisto gyvenimo aprašyme (CV) minimų diplomų, sertifikatų skaitmeninės kopijos;
Vienas specialistas gali būti siūlomas į ne daugiau kaip dvi pozicijas, jei jis atitinka visus kiekvienai pozicijai keliamus reikalavimus,
Mokymo kursų išklausymo pažymėjimai nebus pripažįstami lygiaverčiais kvalifikaciją įrodančiais dokumentais.
Pateikiamos skaitmeninės dokumentų kopijos

	4.1.
	 Specialistas Nr. 1 – Projekto vadovas. 
Kvalifikacija ir kompetencija: 
1) aukštasis universitetinis (arba jam prilygintas išsilavinimas ir ne žemesnis nei magistro (ar jam prilyginamas) laipsnis informacinių technologijų ar tiksliųjų mokslų srityje; 
2) praktinės projektų valdymo patirties per pastaruosius 5 metus (iki pasiūlymų pateikimo termino pabaigos) vadovaujant bent 1 (vienam) projektui, kurio metu buvo sukurtas ir/ ar modernizuotas informacinės sistemos ar registro architektūrinis sprendimas, buvo sukurta naudotojo sąsaja, pritaikoma patogiam naudojimui (usability), atliktas sistemos diegimas, migruoti duomenys iš vienos sistemos į kitą, vykdyta tolimesnė sistemos diegimo priežiūra.
3) projekto vadovo kvalifikacija.
	
1) Išsilavinimą patvirtinančio dokumento kopija;
2) Projektų vadovo kvalifikaciją patvirtinančių galiojančių:
2.1) IPMA-C (Certified Project Manager) arba Project Management Professional (PMP) arba PRINCE2 arba CompTIA Project+ sertifikato arba kito lygiaverčio dokumento kopija (lygiaverčio dokumento lygiavertiškumą turi įrodyti tiekėjas)  ir 
2.2) Certified ScrumMaster arba lygiaverčio dokumento kopija (lygiaverčio dokumento lygiavertiškumą turi įrodyti tiekėjas).
3) gyvenimo aprašymas.


	4.2.
	Specialistas Nr. 2 – Informacinės sistemos architektas. 
Kvalifikacija ir kompetencija: 
1) informacinių sistemų architekto darbo patirties per pastaruosius 5 metus (iki pasiūlymų pateikimo termino pabaigos) bent viename informacinės sistemos ir/ar registro kūrimo ir/ar modernizavimo projekte, kurio metu buvo sukurtas sistemos architektūrinis sprendimas. 
2) ne trumpesnė nei 3 (trejų) metų architekto darbo patirtis informacinių sistemų projektavimo srityje; 
3) informacinės sistemos architekto kvalifikacija.
	
1) kvalifikaciją liudijantys dokumentai: sertifikatas Microsoft Certified Architect arba Oracle Java EE 5 Enterprise Architect Master arba TOGAF arba lygiavertis dokumentas (lygiaverčio dokumento lygiavertiškumą turi įrodyti tiekėjas).
2) gyvenimo aprašymas.



	4.3.
	Specialistas Nr. 3 – Veiklos analitikas. 
Kvalifikacija ir kompetencija: 
1) analitiko darbo patirties per pastaruosius 5 metus (iki pasiūlymų pateikimo termino pabaigos) įgyvendinant bent 1 sutartį, kurios metu buvo sukurta ir/ ar modernizuota informacinė sistema ar registras, ir kurios apimtyje buvo sukurtas sistemos architektūrinis sprendimas ir/ arba vartotojo sąsaja.
3) analitiko kvalifikacija.
	
1) Analitiko kvalifikaciją liudijantis sertifikatas OMG Certified UML Professional 2™ (OCUP 2™) arba Certified Business Analysis Professional™ (CBAP®) arba OMG Certified Expert in BPM 2™ (OCEB 2™) arba lygiavertis dokumentas (lygiaverčio dokumento lygiavertiškumą turi įrodyti tiekėjas).
2) gyvenimo aprašymas


	4.4.
	Specialistas Nr. 4 – Ergonomikos (vartotojo sąsajos kokybės)  specialistas.
Kvalifikacija ir kompetencija:
1) ergonomikos (vartotojo sąsajos kokybės)  specialisto darbo patirties per pastaruosius 5 metus (iki pasiūlymų pateikimo termino pabaigos) bent viename IS arba registro kūrimo ar modernizavimo projekte kuriame atliko informacinės sistemos ar registro naudotojų sąsajos kokybės vertinimą bei naudotojų poreikių analizę; 
2) informacinių sistemų vartotojo sąsajos specialisto kvalifikacija.
	
1)Ergonomikos specialisto kvalifikaciją liudijantis sertifikatas Certified Usability Analyst (CUA) arba Certified Human Factors Engineering Professional sertifikatas arba lygiavertis dokumentas (lygiaverčio dokumento lygiavertiškumą turi įrodyti tiekėjas).
2) gyvenimo aprašymas.


*Pastaba. Pateikiant atitinkamų dokumentų skaitmenines kopijas yra deklaruojama, kad kopijos yra tikros. Perkančioji organizacija pasilieka sau teisę prašyti dokumentų originalų.

3.3 Jeigu teikėjo kvalifikacija dėl teisės verstis atitinkama veikla nebuvo tikrinama arba tikrinama ne visa apimtimi, teikėjas Perkančiajai organizacijai įsipareigoja, kad pirkimo sutartį vykdys tik tokią teisę turintys asmenys. 
	3.4. Perkančioji organizacija aktualių dokumentų, patvirtinančių atitiktį aukščiau nurodytiems kvalifikacijos reikalavimams bei aplinkos apsaugos vadybos sistemos standartų reikalavimams dokumentų reikalaus pateikti tik iš to tiekėjo, kurio pasiūlymas pagal vertinimo rezultatus galės būti pripažintas laimėjusiu. 
	3.5. Jeigu paaiškėja, kad tiekėjas, nenurodęs jog remiasi kitų ūkio subjektų pajėgumais, pats neatitinka pirkimo dokumentuose suformuluotų kvalifikacijos, kokybės vadybos sistemos ir (ar) aplinkos apsaugos vadybos sistemos standartų reikalavimų, jis neįgyja teisės po pasiūlymų pateikimo termino pabaigos pasitelkti (nurodyti) naujų subjektų tam, kad atitiktų reikalavimus.
	3.6. Reikalaujamą kvalifikaciją, aplinkos apsaugos vadybos sistemos standartų reikalavimus, tiekėjai (ar jų personalas) privalo būti įgiję iki pasiūlymų pateikimo termino pabaigos. 
	3.7. Pateikiant dokumentus elektronine forma ar dokumentų originalų skaitmenines kopijas yra deklaruojama, kad kopijos yra tikros. Perkančioji organizacija pasilieka sau teisę prašyti dokumentų originalų.
3.8. Jei pirkimo procedūrose dalyvauja ūkio subjektų grupė, ji pateikia jungtinės veiklos sutarties skaitmeninę kopiją. Jungtinės veiklos sutartyje turi būti nurodyti kiekvienos šios sutarties šalies įsipareigojimai vykdant su Perkančiąja organizacija sudarytą pirkimo sutartį, šių įsipareigojimų vertės dalis, įeinanti į bendrą pirkimo sutarties vertę. Jungtinės veiklos sutartis turi numatyti solidarią visų šios sutarties šalių atsakomybę už prievolių Perkančiajai organizacijai nevykdymą. Taip pat jungtinės veiklos sutartyje turi būti numatyta, kuris asmuo atstovauja ūkio subjektų grupei (su kuriuo Perkančioji organizacija turėtų bendrauti pasiūlymo vertinimo metu kylančiais klausimais ir teikti su pasiūlymo įvertinimu susijusią informaciją).
	3.9. Kitų ūkio subjektų pajėgumų pasitelkimas nekeičia pagrindinio teikėjo atsakomybės dėl numatomos sudaryti pirkimo sutarties įvykdymo.

