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DEL GAUTY PAKLAUSIMY

Informuojame, kad vieSajame pirkime ,Konsultavimo paslaugy dél apskaitos sistemos keitimo /
atnaujinimo pirkimas“ (pirkimo ID 9461741, toliau — Pirkimas) gauti suinteresuoty tiekéjy paklausimai.

Teikiame atsakymus j gautus paklausimus.

1 paklausimas. ,Techninés specifikacijos, E dalies, 27-28 punktuose numatyta, kad uz 1 etapo
konsultavimo paslaugas atsiskaitoma tik priemus galutinj 1 etapo rezultatg. Atsizvelgiant j 36 ménesiy
Sutarties galiojimo trukme, toks atsiskaitymo bddas Tiekéjui néra priimtinas, nes reikSty ilgalaikj paslaugy
finansavimg Tiekéjo léSomis.

Esame suinteresuoti dalyvauti Siame pirkime, todel praSome pakeisti atsiskaitymo tvarkg uz 1 etapg
ir numatyti ménesinius mokéjimus pagal faktiSkai suteiktas ir primtas paslaugas arba tarpinius mokéjimus
po atskiry techninéje specifikacijoje ir (ar) suderintame paslaugy teikimo plane nustatyty etapy ar rezultaty

priémimo, nevirSijant 1 000 konsultavimo paslaugy valandy limito.“

Atsakymas. PaaiSkiname, kad Techninés specifikacijos VIl skyriuje nustatyta atsiskaitymo tvarka turi
bati suprantama sistemiskai, atskiriant skirtingas pagal Sutartj teikiamy paslaugy dalis.

Pagal Techninés specifikacijos 27 punkta:

e UZ 1 etapg atsiskaitoma po 1 etapo rezultato priemimo;

e Uz pagalbg viesojo pirkimo vykdymo metu atsiskaitoma pagal faktiSkai suteiktas ir Perkanciosios
organizacijos priimtas paslaugy valandas;

e Uz 2 etapg atsiskaitoma kas ménesj pagal faktiSkai suteiktas ir Perkanciosios organizacijos priimtas
projekto valdymo paslaugy valandas.

Techninés specifikacijos 28 punkte papildomai patikslinta, kad atsiskaitymas uz 1 etapg atliekamas
tada, kai Perkancioji organizacija prima 1 etapo rezultata — parengtg ir su CPVA suderintg techninés
specifikacijos projekta, jskaitant su Sio rezultato parengimu susijusias konsultavimo paslaugas ir techninés
specifikacijos derinimg su CPVA.

Todél Techninéje specifikacijoje nustatytas 36 ménesiy bendras paslaugy teikimo terminas nereiskia,

kad uz 1 etapo paslaugas bus atsiskaitoma tik pasibaigus 36 ménesiams. 36 ménesiy terminas taikomas
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visai Sutarties trukmei ir apima skirtingus paslaugy etapus.

Atkreipiame démesj, kad iki 1 000 valandy konsultavimo paslaugy apimtis yra maksimali planuojama
konsultavimo paslaugy apimtis, taciau ji savaime nenustato atsiskaitymo termino.

Siekiant pasalinti galimg neaiSkumg dél vidiniy nuorody Techninéje specifikacijoje, patiksliname 27—
28 punkty numeracijg ir nuorodas: 1 etapas siejamas su Il skyriaus 4 punktu, 2 etapas — su Il skyriaus 5
punktu, o pagalba vieSojo pirkimo vykdymo metu — su 3.4 punktu.

Sie pakeitimai yra redakcinio ir tikslinamojo pobidzio ir nekeigia padios atsiskaitymo tvarkos esmés.
Atsiskaitymas uz 1 etapg ir toliau bus vykdomas po 1 etapo rezultato priémimo, uz pagalbg vieSojo pirkimo
vykdymo metu — pagal faktiSkai suteiktas ir priimtas valandas, o uz 2 etapg — kas ménesj pagal faktiSkai
suteiktas ir priimtas projekto valdymo paslaugy valandas.

Atsizvelgiant j tai, Techninés specifikacijos atsiskaitymo tvarka néra keiCiama j ménesinj ar tarpinj
atsiskaitymg uz 1 etapg; tikslinamos tik nuorodos | atitinkamus Techninés specifikacijos punktus

(pridedama).

2 paklausimas. ,Pirkimo dokumentuose nurodyta, kad projekto valdymo paslaugy preliminarus kiekis
— 500 valandy. Paslaugy apimtis apima projekto inicijavimg, darby grafiko ir pazangos kontrole, riziky bei
pokycCiy valdyma, integracijy ir priklausomybiy koordinavimg, duomeny migravimo, testavimo, priemimo ir
peréjimo j eksploatacijg (angl. ,go-live*) koordinavimag bei kontrole.

Atsizvelgiant | apskaitos sistemos pakeitimo ar modernizavimo projekto sudeétinguma, jo trukme,
prasome:

1) Nurodyti maksimaly projekto valdymo paslaugy valandy skaiciy, kurj Perkancioji organizacija galés
jsigyti pagal sudaromg sutartj, kadangi pirkimo dokumentuose nurodytas 500 valandy kiekis yra
preliminarus.

2) Paaiskinti, kokiy veiksmy Perkancioji organizacija ketina imtis, jeigu sutarties vykdymo metu
paaiskéty, kad numatyto valandy skaiCiaus nepakanka visoms reikalingoms projekto valdymo paslaugoms
suteikti. Ar tokiu atveju baty skelbiamas naujas pirkimas, atsisakoma toliau pirkti projekto valdymo
paslaugas ar baty taikomas kitas sprendimas?

3) Paaiskinti, kaip tokiu atveju bdty uZtikrintas nepertraukiamas projekto valdymas ir projekto
testinumas, ypac kritiniuose duomeny migravimo, testavimo, sistemos priemimo ir peréjimo j eksploatacijg

etapuose.”

Atsakymas. PaaiSkiname, kad Techninés specifikacijos nustatyta maksimali projekto valdymo
paslaugy apimtis — iki 500 valandy. Bendra pagal Sutartj planuojama paslaugy apimtis yra iki 1 500 valanduy,
i$ kuriy iki 1 000 valandy skiriama konsultavimo paslaugoms ir iki 500 valandy — projekto valdymo
paslaugoms apskaitos sistemos pakeitimo / modernizavimo jgyvendinimo etape.

1. Dél maksimalaus projekto valdymo paslaugy valandy skaic¢iaus

Maksimalus pagal Sig Sutartj jsigyjamas projekto valdymo paslaugy kiekis yra 500 valandy (zZr.

Pasitdlymo formos lentelés 4 pastabg bei Sutarties projekto 5.2 punkto lentelés 4 pastabg). Paslaugos bus
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teikiamos pagal faktinj Perkanciosios organizacijos poreikj nevirSijant maksimalaus nurodyto paslaugy
kiekio ir apmokamos uz faktiSkai suteiktas bei Perkanciosios organizacijos priimtas paslaugy valandas.

2. Dél veiksmy, jeigu 500 valandy apimties nepakakty

Perkandioji organizacija planuoja projekto valdymo paslaugas uzsakyti ir jy apimtj valdyti pagal faktinj
poreikj, prioritetg teikiant tiems klausimams ir projekto etapams, kuriuose reikalinga Teikéjo auksto lygio
priezidra, ekspertinis vertinimas ir techninés specifikacijos reikalavimy jgyvendinimo kontrolé.

Jeigu Sutarties vykdymo metu, nepaisant tokio paslaugy planavimo, paaisSkéety objektyvus papildomy
projekto valdymo paslaugy poreikis, PerkancCioji organizacija konkrecig situacijg vertinty pagal tuo metu
esancias faktines aplinkybes ir vieSuosius pirkimus reglamentuojanciy teisés akty reikalavimus.

3. Dél projekto valdymo testinumo

Projekto jgyvendinimo ir jo testinumo uztikrinimas néra siejamas vien su Sios Sutarties Teikéjo 500
valandy apimtimi. Kasdienj apskaitos sistemos diegimo / modernizavimo darby vykdyma ir derinimg vykdys
Perkancioji organizacija kartu su sistemos diegimo / modernizavimo tiekéju, o Sios Sutarties Teikéjas bus
pasitelkiamas auksto lygio projekto priezitrai ir kontrolei pagal Perkanciosios organizacijos poreikj.

Perkancioji organizacija valdys Teikéjo projekto valdymo paslaugy valandy panaudojimg taip, kad
prireikus Teikéjo kompetencija galéty bati pasitelkta ir kritiniuose projekto etapuose, jskaitant duomeny
migravima, testavimg, sistemos priemimg ir peréjimg j eksploatacijg, kaip tai bus suderinta projekto

valdymo plane.
PRIDEDAMA. Konsultavimo paslaugy dél apskaitos sistemos keitimo/atnaujinimo pirkimo techniné

specifikacija, 11 lapuy.

Viedojo pirkimo komisijos pirmininké Olga GaseviCiené

Rasa VySniauskiené, Rasa.\Vysniauskiene@iae.lt , tel. +37066971737
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| SKYRIUS
PIRKIMO TIPAS

1. Paslaugy pirkimas.

IISKYRIUS
TIKSLAS

2. Konsultavimo paslaugy poreikis grindZziamas tuo, kad Siuo metu Perkanciosios
organizacijos nhaudojamos Microsoft Dynamics AX 2012 (Axapta) sistemos ir su jos eksploatavimu
susijusios technologinés aplinkos gamintojo palaikymas yra pasibaiges. Pagal Microsoft produkty
gyvavimo ciklo informacijg: Microsoft Dynamics AX 2012 R3 iSpléstinis palaikymas baigési 2023-01-
10, todél Microsoft nebetiekia naujy atnaujinimy ir saugumo pataisy. Papildomai, technologinés
platformos palaikymas taip pat turi pabaigos terminus (pvz., SQL Server 2016 iSpléstinis palaikymas
baigiasi 2026-07-14), kas didina suderinamumo ir saugos rizikas.

3. Atsizvelgdama j tai, Perkancioji organizacija siekia jsigyti konsultavimo ir projekto valdymo
paslaugas, kuriomis baty:

3.1. atlikta esamos situacijos analizé ir Perkanciosios organizacijos faktinio poreikio
iSsiaiSkinimas (jskaitant su apskaitos sistema susijusiy procesy, integracijy, duomeny ir apribojimy
jvertinimag) bei pateiktos iSvados dél galimy alternatyvu;

3.2. parengtas techninés specifikacijos projektas apskaitos sistemos pakeitimo/
modernizavimo  pirkimui (jskaitant reikalavimus funkcionalumui, techninei architektdrai,
integracijoms, duomeny migravimui, testavimui, pri€mimui, saugai ir kt.);

3.3. suteikta pagalba derinant technine specifikacija su V3] ,Centriné projekty valdymo
agentura“ (toliau — CPVA), jskaitant pastaby analize, atsakymy parengimg ir techninés specifikacijos
patikslinimg iki galutinés redakcijos;

3.4. suteikta ekspertiné pagalba vieSojo pirkimo vykdymo metu pagal poreikj (konsultacijos




rengiant paaiskinimus, atsakymus | tiekéjy klausimus, pasitlymy vertinimo metu kylanciy techniniy
klausimy nagrinéjimas);

3.5. suteiktos projekto valdymo paslaugos apskaitos sistemos pakeitimo/ modernizavimo
sprendimo jgyvendinimo (diegimo) etape, jskaitant diegimo plano ir darby grafiko, riziky, poky¢iy,
priklausomybiy, integracijy, duomeny migravimo, testavimo, priemimo ir peréjimo j eksploatacijg
koordinavimg ir kontrole.

4. Pirmas tikslas (1 etapas — konsultavimo paslaugos) — parengti ir su CPVA suderinti
techninés specifikacijos projektg apskaitos sistemos pakeitimo / modernizavimo pirkimui. Siam tikslui
pasiekti Teikéjas atliecka esamos situacijos analize ir Perkanciosios organizacijos faktinio poreikio
iSgryninima, jvertina alternatyvas, parengia techninés specifikacijos projekta, teikia pagalbg derinant
technine specifikacijg su CPVA iki galutinés redakcijos ir, pagal poreikj, suteikia ekspertine pagalba
vieSojo pirkimo vykdymo metu.

5. Antras tikslas (2 etapas — projekto valdymo paslaugos jgyvendinimo metu) — uztikrinti
apskaitos sistemos pakeitimo/ modernizavimo sprendimo jgyvendinimo (diegimo) valdyma taip, kad
projekto pabaigoje bty jdiegta ir veikianti apskaitos sistema, atitinkanti Perkanciosios organizacijos
patvirtintus reikalavimus. Projekto valdymo paslaugos apima projekto inicijavima, darby grafiko ir
pazangos kontrole, riziky ir pokycCiy valdyma, integracijy ir priklausomybiy koordinavimg, duomeny
migravimo, testavimo, priémimo ir peréjimo j eksploatacijg (angl. go-live) koordinavimg ir kontrole.

6. Informacija apie Siuo metu naudojamoje apskaitos sistemoje jgyvendintus pokycius ir
pritaikymus pateikiama 1 priede. Si informacija skirta suprasti, kokie pakeitimai atlikti $iuo metu
naudojamoje standartinéje (baziniy gamintojo funkcionalumy) Microsoft Dynamics AX 2012 (Axapta)
versijoje, t. y. kokie pritaikymai buvo jgyvendinti standartingje sistemoje, siekiant jvertinti atlikty
pakeitimy mastg. Po sutarties jsigaliojimo per 5 darbo dienas Perkancioji organizacija Teikéjui
pateiks visg turimg informacijg apie apskaitos sistemoje atliktus darbus ir pakeitimus (jskaitant turimag

dokumentacijg ir kitg susijusig medziaga), reikalingg paslaugoms suteikti.

I SKYRIUS
PASLAUGY APRASYMAS IR TEIKIMO APIMTIS

8. Teikéjas turi suteikti konsultavimo ir projekto valdymo paslaugas, apimancias: (1) esamos
situacijos analize ir Perkanciosios organizacijos faktinio poreikio iSsiaiSkinima, jskaitant galimy
alternatyvy (naujos apskaitos sistemos jsigijimo ir jdiegimo arba esamos Microsoft Dynamics AX
2012 (Axapta) sistemos modernizavimo) jvertinimg ir pagrindimg; (2) techninés specifikacijos
projekto apskaitos sistemos pakeitimo / modernizavimo pirkimui parengimg; (3) pagalbg derinant
technine specifikacijg su CPVA iki galutinés redakcijos; (4) eksperting pagalbg vieSojo pirkimo
vykdymo metu pagal poreikj; (5) pasirinkto sprendimo jgyvendinimo (diegimo) etape — apskaitos
sistemos pakeitimo / modernizavimo projekto valdymo paslaugas.

9. Sioje techningje specifikacijoje esamos sistemos modernizavimas suprantamas kaip




priemoniy visuma, skirta uztikrinti apskaitos sistemos veiklos testinumg ir saugg, jskaitant (kai
taikytina) sistemos perkélimg j Siuolaikiska infrastruktirg (pvz., debesija) ir technologinés platformos
atnaujinimg, kad baty mazinamos palaikymo, saugos ir suderinamumo rizikos.

10. Teikéjas paslaugas teikia Perkanciosios organizacijos interesais, uZtikrina nuosekly
paslaugy vykdymg, informacijos rinkima, analize, suinteresuoty Saliy jtraukimg ir iSvady pagrjstuma.
Teikéjas, vykdydamas paslaugas, privalo vertinti ne tik Perkanciosios organizacijos apskaitos ir kitus
susijusius funkcinius poreikius, bet ir esamos sistemos pakeitimo poreikj lemian&ias technologines,
organizacines, integracines, saugos ir eksploatavimo aplinkybes.

11. Paslaugos teikiamos pagal Teikéjo parengtg ir su Perkancigja organizacija suderintg
paslaugy teikimo eigos plang, kuriame turi bati nurodytos planuojamos veiklos, jy eiliSkumas,
rezultatai, vykdymo terminai ir preliminarus valandy paskirstymas pagal paslaugy etapus, nevirsijant
sutartyje nustatyto bendro valandy skaiciaus.

12. Bendra planuojama paslaugy apimtis — iki 1500 (vieno tlkstancio penkiy Simty) valandy,
is ju:

12.1. iki 1000 (vieno tdkstancio) valandy konsultavimo paslaugoms (esamos situacijos analizei,
poreikiy nustatymui ir suderinimui, alternatyvy vertinimui, techninés specifikacijos rengimui, derinimui
su CPVA ir pagalbai vieSojo pirkimo vykdymo metu pagal poreikj);

12.2. iki 500 (penkiy Simty) valandy projekto valdymo paslaugoms apskaitos sistemos pakeitimo
/ modernizavimo jgyvendinimo etape.

13. Paslaugos perkamos pagal valandinj jkainj, o apmokeéjimas atliekamas uz faktiSkai
suteiktas paslaugas, nevirsijant sutartyje nustatyto bendro valandy skai€iaus (1500 val.). .

14. Paslauga susideda i$ Siy uzduodiy:

lentele 1. UZduotys paslaugos teikimui

Uzduotis Rezultatas Terminas
Jvadinis situacijos Parengtas jvadinio susitikimo protokolas / .
ir poreikio santrauka, kuriame nurodytas patikslintas Per 5 darpo dienas
patikslinimas paslaugy tikslas, apimtis, pagrindinés nuo s_u'Fgmes
suinteresuotosios Salys, preliminarus Isigaliojimo
informacijos poreikis ir konsultacijy

Paslaugy teikimo
eigos plano
parengimas

Esamos apskaitos
sistemos ir
susijusios
aplinkos analizé

Perkanciosios
organizacijos

organizavimo tvarka.

Parengtas ir su Perkan€igja organizacija
suderintas paslaugy teikimo eigos planas,
kuriame nurodytos veiklos, jy seka, terminai,
atsakingos 3alys, planuojami rezultatai,
susitikimy grafikas ir preliminarus valandy
paskirstymas pagal paslaugy etapus.

Parengta esamos situacijos analizés ataskaita,
kurioje aprasyta ,Microsoft Dynamics AX 2012
(Axapta)* naudojimo apimtis, pagrindiniai
apskaitos procesai, esami funkcionalumai,
sistemos ribotumai, technologinés rizikos,
susijusios informacinés sistemos, integracijos,
duomeny mainai ir priklausomybeés.

Parengta poreikiy ir reikalavimy suvestiné,
kurioje reikalavimai suskirstyti pagal sritis:

Per 10 darbo dieny
nuo sutarties
jsigaliojimo

Pagal su
Perkancigja
organizacija
suderintg paslaugy
teikimo eigos plang

Pagal su
Perkancigja



10.

11.

12.

13.

poreikiy naujai
apskaitos sistemai
detalizavimas

Galimy sprendiniy
ir alternatyvy
jvertinimas

Galutinés iSvados
ir rekomendacijy
parengimas

TS parengimas

Derinimas su
CVPA

Pagalba vieSojo
pirkimo metu

Projekto
inicijavimas ir
valdymo
struktdros
nustatymas

Darby grafiko ir
pazangos kontrolé

Riziky, poky¢iu,
priklausomybiy ir
integracijy
valdymas

Testavimo,
priémimo ir

funkciniai, techniniai, integraciniai, duomeny
migravimo, saugos, naudotojy, ataskaity,
testavimo, priémimo ir palaikymo reikalavimai.
Reikalavimai turi bati pazyméti kaip batini arba
pageidautini.

Parengta alternatyvy vertinimo ataskaita,
kurioje palygintos bent dvi kryptys: naujos
apskaitos sistemos jsigijimas ir esamos
.Microsoft Dynamics AX 2012 (Axapta)”
modernizavimas. Kiekvienai  alternatyvai
nurodyti privalumai, trdkumai, rizikos,
preliminaris kastai, jgyvendinimo trukmé,
poveikis integracijoms, duomeny migravimui,
naudotojams ir technologinei aplinkai.
Parengta galutiné iSvada, kurioje pateikta
rekomenduojama alternatyva, jos pasirinkimo
argumentai, preliminarus biudzZetas,
jgyvendinimo  etapai, pagrindinés rizikos,
prielaidos, priklausomybés ir sékmés veiksniai.
ISvada turi bati tinkama naudoti sprendimy
priémimui ir tolesniam pirkimo inicijavimui.
Parengtas techninés specifikacijos projektas
apskaitos sistemos pakeitimo / modernizavimo
pirkimui. Projekte turi bati aprasyti funkciniai,
techniniai, integracijy, duomeny migravimo,
saugos, testavimo, priéemimo, mokymuy,
palaikymo ir projekto valdymo reikalavimai.
Parengta galutiné techninés specifikacijos
redakcija, atsizvelgiant j CPVA ir Perkanciosios
organizacijos pastabas. Papildomai pateikta
pastaby ir atsakymy suvesting, Kkurioje
nurodyta, kaip j pastabas atsiZvelgta arba kodél
jos nejtrauktos.

Parengti atsakymai | tiekéjy klausimus ir
techniniai paaiskinimai, suteiktos konsultacijos
dél pasitdlymy techninio vertinimo. Pagal
poreikj pateiktos techninés iSvados dél tiekéjy
pasitlymy atitikties pirkimo dokumentams.

Parengtas projekto valdymo planas, kuriame
nurodyta projekto valdymo struktdra, rolés ir
atsakomybés, komunikacijos tvarka,
susitikimy periodiSkumas, ataskaity forma,
sprendimy priémimo tvarka ir eskalavimo
principai.

Parengtas ir periodiSkai atnaujinamas diegimo
/ modernizavimo darby grafikas, paZangos
ataskaitos, veiksmy ir sprendimy registras.
Ataskaitose turi biti nurodyta atlikta pazanga,
planuojami darbai, nukrypimai, problemos ir
sidlomi sprendimai.

Parengti ir nuolat atnaujinami riziky, pokyciu,
priklausomybiy ir integracijy registrai. Juose turi
bati nurodyta rizikos / pokycio esmé, poveikis,

atsakingi asmenys, sprendimo veiksmai,
terminai ir basena.
Parengtas arba suderintas testavimo ir

priémimo planas, priémimo kriterijai, trdkumy

organizacija
suderintg paslaugy
teikimo eigos plang

Pagal su
Perkancigja
organizacija
suderintg paslaugy
teikimo eigos plang

Per 3 ménesius
nuo sutarties
jsigaliojimo arba
pagal Saliy sutartg
kitg protinga
terming

Pagal su
Perkancigja
organizacija
suderintg paslaugy
teikimo eigos plang

Pagal su
Perkancigja
organizacija
suderintg paslaugy
teikimo eigos plang
/ pagal CPVA
derinimo terminus
Viedojo pirkimo
vykdymo metu,
pagal poreikj

Per 10 darbo dieny
nuo projekto
jgyvendinimo
etapo pradzios
(sudarius viesojo
pirkimo sutartj)

Viso projekto
jgyvendinimo
etapo metu

Viso projekto
jgyvendinimo
etapo metu

Pagal diegimo /
modernizavimo



peréjimo j registras ir peréjimo j eksploatacijg kontrolinis darby grafikg

eksploatacijg sgraSas. UZtikrintas testavimo rezultaty,
koordinavimas trikumy ir priémimo sprendimy suvedimas.
14. | Peréjimo Parengtas ir suderintas peréjimo j eksploatacijg Pagal diegimo /
valdymas planas, kuriame nurodyti peréjimo veiksmai, modernizavimo
atsakingi asmenys, komunikacijos veiksmai, darby grafikg

trGkumy Salinimo tvarka ir stabilizavimo
laikotarpio valdymas.

15. | Baigiamoji Parengta baigiamoji paslaugy ataskaita, kurioje Per 5 darbo dienas
ataskaita nurodytos suteiktos paslaugos, pasiekti nuo paskutinés
rezultatai, faktiS8kai panaudotos valandos pagal suteiktos
veiklas, neiSspresti klausimai, rekomendacijos paslaugos dienos

ir tolesni veiksmai.

15. Teikéjas, atlikdamas esamos situacijos analize, privalo:

15.1. jvertinti Siuo metu naudojamos apskaitos sistemos Microsoft Dynamics AX 2012
(Axapta) naudojimo apimtj ir esmines funkcijas;

15.2. nustatyti Perkanciosios organizacijos apskaitos procesus, kuriuos turi palaikyti nauja
apskaitos sistema;

15.3. vertinti su apskaitos sistema integruotas ar susijusias informacines sistemas, duomeny
mainy poreikius, integracinius taskus ir priklausomybes, taip pat preliminariai jvertinti papildomy
(Siuo metu nenaudojamy, taCiau PerkancCiajai organizacijai reikalingy) sistemy ar jrankiy poreikj ir
galimg jy integravimg su apskaitos sistema (pvz., turto barkodavimas);

15.4. atlikti iSsamig duomeny ir integracijy analize, jskaitant:

15.4.1. Sudaryti esamy integracijy zemélapj (angl. integration map), nurodant visas sistemas,
kurios keiciasi duomenimis su Microsoft Dynamics AX 2012 (angl. real-time, batch, faily pagrindu),
duomeny srautus, naudojamus protokolus (pvz., AIF, ODBC, Web Services, API, faily mainai ir kt.)
ir duomeny apimtis;

15.4.2. Identifikuoti kritines (angl. core) ir ne-kritines integracijas, jvertinti jy sudétingumg ir
priklausomybes;

15.4.3. Atlikti preliminary duomeny kokybés auditg pagrindinése srityse (klientai, tiekéjai,
atsargos, ilgalaikis turtas, sutartys, finansinés operacijos, darbuotojai), jskaitant duomeny pilnumo,
tikslumo, dubliavimosi ir senumo jvertinimg;

15.4.4. Nustatyti duomeny migravimo apimtis ir sudétingumg (apimtis, formatas, valymo ir
transformavimo poreikis, istoriniy duomeny saugojimo strategija);

15.4.5. |vertinti papildomy integracijy poreikj (pvz., su sandéliy valdymo sistema (WMS),
prieigos kontrolés sistemomis, fizinés apsaugos sistemomis, medziagy apskaitos sistemomis,
Bl/analitikos jrankiais ir kt.);

15.4.6. Parengti preliminary duomeny ir integracijy riziky registrg bei sidlomas mitigavimo
priemones.

16. Teikéjas, rengdamas galutine iSvadg ir rekomendacijas, privalo:

16.1. pateikti Perkanciosios organizacijos poreikiy santraukg; nurodyti, kokios apskaitos




sistemos savybes ir funkcionalumai yra bitini, o kurie — pageidautini;

16.2. pateikti argumentuotg rekomendacijg dél vienos tinkamiausios apskaitos sistemos arba
keliy galimy alternatyvy;

16.3. jvertinti rekomenduojamy sprendiniy pritaikomuma Perkanciosios organizacijos veiklos
ir integracinéje aplinkoje;

16.4. pateikti preliminaraus biudzeto jvertinimg, apimantj bent jau sistemos licencijavimo,
diegimo, pritaikymo, integracijy, duomeny perkélimo, testavimo, mokymy ir palaikymo dedamasias,
kiek tai jmanoma nustatyti konsultacijos apimtyje;

16.5. jvardyti pagrindines rizikas, prielaidas ir aspektus, j kuriuos Perkancioji organizacija
turéty atsizvelgti planuodama tolesnius veiksmus.

17. Paslaugy teikimo eigos plane Teikéjas privalo nurodyti:

17.1. planuojamas veiklas, skirtas esamos situacijos, poreikiy ir alternatyvy vertinimui;

17.2. kiekvienos veiklos rezultata;

17.3. kiekvienos veiklos jvykdymo terming;

17.4. preliminary valandy paskirstymg pagal paslaugy etapus, nevirSijant sutartyje nustatyto
bendro valandy skaiciaus;

17.5. prielaidas ir priklausomybes, galin€ias turéti jtakos paslaugy suteikimui laiku;

17.6. konsultacijy su Perkancigja organizacija organizavimo tvarka.

IV SKYRIUS
VEIKLOS VYKDYMO VIETA

18. Paslaugos teikiamos Teikéjo patalpose arba nuotoliniu bidu, i8skyrus i§ anksto su
Perkancigja organizacija suderintus susitikimus, kurie gali vykti Perkanciosios organizacijos

patalpose Vilniuje arba nuotoliniu badu.

V SKYRIUS
PASLAUGY SUTEIKIMO TERMINAS

19. Bendras paslaugy teikimo terminas — 36 (trisdeSimt SeSi) ménesiai nuo sutarties
jsigaliojimo dienos. Paslaugy teikimo terminai ir pagrindiniy rezultaty pateikimo terminai nustatomi 1
lenteléje ir (ar) Teikéjo parengtame bei su Perkancigja organizacija suderintame paslaugy teikimo
eigos plane.

VISKYRIUS
KOMANDA

20. Teikéjas uztikrina, kad turés pakankamai sutarties jgyvendinimui reikalingy kompetencijy
ir zmogiskuyjy istekliy.

21. Teikéjas turi uztikrinti, kad paslaugos buty suteiktos visa apimtimi, kaip nustatyta Sioje




techninéje specifikacijoje, todél Teikéjo paslaugas gali teikti vienas arba keli Teikéjo paskirti
asmenys. Tuo atveju, kai paslaugas teikia keli asmenys, Teikéjas privalo uztikrinti jy tarpusavio
veiksmy suderinimag, aiSky atsakomybiy pasiskirstymg ir vieno kontaktinio asmens Perkanciajai
organizacijai paskyrimag, taip pat uztikrinti, kad kiekvienas paslaugas teikiantis asmuo turéty
reikiamas kompetencijas, o visos techninéje specifikacijoje nurodytos paslaugos bty suteiktos
nustatytais terminais ir kokybés reikalavimais.

22. Teikéjas privalo uztikrinti, kad paslaugas teikty asmuo (ar asmenys), turintys praktinés
patirties techninés specifikacijos rengimo, konsultavimo ir informaciniy sistemy diegimo ar
modernizavimo projekty valdymo srityse. Tokie asmenys turi turéti kompetencijas atlikti poreikio
analize, formuluoti ir pagrjsti reikalavimus, rengti techninés specifikacijos projekta, teikti konsultacijas
ir ekspertine pagalbg vieSojo pirkimo bei techninés specifikacijos derinimo metu, taip pat planuoti
darbus, kontroliuoti terminus ir biudzetg, valdyti rizikas ir pokycius, koordinuoti suinteresuotgsias
Salis bei organizuoti testavimg ir priémima.

23. Teikéjas privalo uztikrinti faktiSkai suteikty paslaugy laiko apskaitg ir Perkanciosios
organizacijos pradymu pateikti detalizuotg valandy panaudojimo suvestine pagal atliktas veiklas, jy
vykdymo laikg ir pasiektus rezultatus.

24. Teikéjas, teikiantis konsultavimo paslaugas pagal Sig technine specifikacijg, negali
dalyvauti apskaitos sistemos diegimo (jgyvendinimo) paslaugy teikime (jskaitant dalyvavimag kaip
subrangovas, partneris ar kitas dkio subjektas, teikiantis diegimo paslaugas) ir negali bati susijes su
tiekéju, kuris teiks diegimo paslaugas.

25. Teikéjo paskirti specialistai, teikiantys konsultavimo ar ekspertinés pagalbos paslaugas
vieSojo pirkimo vykdymo metu, negali bati skiriami j Perkanciosios organizacijos vieSojo pirkimo
komisijg, dalyvauti kaip Perkanciosios organizacijos pasitelkti ekspertai vertinant tiekéjy pasitlymus
ar priimant sprendimus dél tiekéjy pasitlymy atitikties ir pirkimo rezultaty. Tokiy specialisty vaidmuo
apsiriboja konsultacijy, techniniy paaiskinimy ir, esant poreikiui, techniniy iSvady pateikimu
Perkanciajai organizacijai, o galutinius sprendimus priima tik Perkanciosios organizacijos paskirti

atsakingi asmenys.

VIl SKYRIUS
KITOSISLAIDOS

26. Visos iSlaidos, susijusios su sutarties jgyvendinimu, turi bati jskaiCiuotos j Teikéjo sitlomg
valandinj jkainj ir bendrg pasitlymo kaing. Jokios papildomos iSlaidos, nejskaiCiuotos j valandinj

jkainj ar bendrg sutarties kaing, Perkanciosios organizacijos nebus kompensuojamos.

VIII SKYRIUS
ATSISKAITYMO TVARKA

27. Paslaugos perkamos taikant valandinio jkainio kainodarg. Teikéjas pasitilyme nurodo




valandinj jkainj, kuris taikomas visoms pagal sutartj teikiamoms paslaugoms. Atsiskaitymas uz
paslaugas vykdomas taip: uz 1 etapg (Il skyriaus 4 punktas) — po 1 etapo rezultato priémimo, uz
pagalbg vieSojo pirkimo vykdymo metu (3.4 p.) — pagal faktiSkai suteiktas ir Perkanciosios
organizacijos priimtas paslaugy valandas, o uz 2 etapg (Il skyriaus 5 punktas) — kas ménesj pagal
faktiSkai suteiktas ir Perkanciosios organizacijos priimtas projekto valdymo paslaugy valandas.

28. Atsiskaitymas uz 1 etapag (Il skyriaus 4 punktas) vykdomas tik po to, kai Perkancioji
organizacija priima 1 etapo rezultatg — parengtg ir su CPVA suderintg techninés specifikacijos
projektg (jskaitant susijusias konsultavimo paslaugas ir techninés specifikacijos derinimg su CPVA).
Priémimas jforminamas paslaugy priémimo—perdavimo aktu ir (ar) Perkanciosios organizacijos
rasytiniu patvirtinimu.

29. Pagalba vieSojo pirkimo vykdymo metu (konsultacijos rengiant paaiskinimus, atsakymus j
tiekéjy klausimus, pasitlymy vertinimo metu kylanciy techniniy klausimy nagrinéjimas) teikiama
pagal Perkanciosios organizacijos poreikj ir apmokama pagal faktiSkai suteiktas ir Perkanciosios
organizacijos priimtas valandas. Atsiskaitymui Teikéjas pateikia sgskaitg faktdrg ir faktiSkai suteikty
paslaugy ataskaitg (valandy suvestine), o Perkancioji organizacija patvirtina faktiSkai suteikty
paslaugy apimtj.

30. Apmokéjimas uz faktiskai suteiktas paslaugas negali virSyti paslaugy teikimo eigos plane
atitinkamai veiklai numatyto valandy skaiciaus, iSskyrus atvejus, kai didesné apimtis i$ anksto rastu
suderinta su Perkancigja organizacija.

31. Kartu su saskaita faktira Teikéjas pateikia faktiSkai suteikty paslaugy ataskaitg uz
atitinkamg atsiskaitymo laikotarpj (etapg ar pagalba vieSojo pirkimo metu), kurioje turi bati nurodyta:
atliktos veiklos, kiekvienai veiklai faktiSkai sugaiSty valandy skaicius, per ataskaitinj laikotarpj
pasiekti rezultatai, suteikty paslaugy priskyrimas konsultavimo paslaugoms ir (ar) projekto valdymo
paslaugoms, bei sgsaja su paslaugy teikimo eigos plane numatytomis veiklomis.

31.1. atliktos veiklos;

31.2. kiekvienai veiklai faktiSkai sugaisty valandy skaicius;

31.3. per ataskaitinj laikotarpj pasiekti rezultatai.

31.4. suteikty paslaugy priskyrimas konsultavimo paslaugoms ir (ar) projekto valdymo
paslaugoms bei, kai teikiamos 2 etapo projekto valdymo paslaugos, nurodytas ménuo, uz kurj
atsiskaitoma.

32. Kartu su sgskaita faktira Teikéjas pateikia faktiSkai suteikty paslaugy ataskaitg uz
atitinkamg atsiskaitymo laikotarpj (1 etapa, kalendorinj ménesj 2 etapo projekto valdymo paslaugoms
arba pagalbg vieSojo pirkimo metu), kurioje turi bati nurodyta: atliktos veiklos, kiekvienai veiklai
faktiSkai sugaisty valandy skaicius, per ataskaitinj laikotarpj pasiekti rezultatai, suteikty paslaugy
priskyrimas konsultavimo paslaugoms ir (ar) projekto valdymo paslaugoms, bei sgsaja su paslaugy
teikimo eigos plane numatytomis veiklomis.

33. Jeigu atitinkamo etapo rezultatas néra pateikiamas arba jis neatitinka techninéje




specifikacijoje ir sutartyje nustatyty reikalavimy dél priezasCiy, susijusiy su netinkamu ar
nepakankamu Teikéjo paslaugy suteikimu, atsiskaitymas uz tg etapg neatlieckamas, kol nustatyti

trGkumai néra paSalinti ir etapas néra priimtas Perkanciosios organizacijos.

IX SKYRIUS
PRIEDAI

34. 1 priedas. Siuo metu naudojamoje apskaitos sistemoje jgyvendinty pokysgiy ir pritaikymy
santrauka.

35. Priede pateikiama informacija apie Perkanciosios organizacijos naudojamoje apskaitos
sistemoje jgyvendintus pakeitimus, funkcinius pritaikymus, papildomus funkcionalumus, ataskaitas,
integracinius ir procesinius koregavimus. Teikéjas privalo jvertinti Siame priede pateiktg informacijg
kaip vieng i§ Saltiniy, reikalingy Perkanciosios organizacijos poreikiui naujai apskaitos sistemai

nustatyti ir iSvadai parengti.




Konsultavimo paslaugy dél apskaitos
sistemos keitimo/atnaujinimo pirkimo
techninés specifikacijos

1 priedas

APSKAITOS SISTEMOJE JGYVENDINTY POKYCIY IR PRITAIKYMY SANTRAUKA

Atlikty pakeitimy | Atlikti pakeitimai

sritis

Paraisky ir eiluéiy | Patobulintas paraiSky ir susijusiy eilu€iy kopijavimo, perkélimo ir

valdymas redagavimo funkcionalumas.

Finansinés Atlikti finansiniy dimensijy valdymo pakeitimai, jskaitant dimensijy

dimensijos pildymo, tikrinimo, atvaizdavimo ir tarpusavio sgsajy koregavimus.
Sistemoje sukurtos 9 dimensijos, priklausomai nuo poreikio, nuolat
naudojamos 7.

Sutaréiy ISpléstas sutarCiy administravimo funkcionalumas, jskaitant

administravimas
Pirkimo uzsakymai
Atsargy apskaita ir
sandélio valdymas

llgalaikis turtas

Duomeny importas

Bankiniai ir
finansiniai duomenys
Delspinigiy

administravimas

Dokumentai ir
spausdiniai

Kontrolés ir
validacijos

Uzklausos,

ataskaitos ir
eksportai

Resurso kodas

sutarCiy vykdymo ataskaitas, sutarCiy sumy ir kiekiy kontrole,
trisaliy sutarc€iy apskaitg ir neuzsakomuyjy sutarciy funkcionaluma.
Atlikti pirkimo uzsakymy funkcionalumo pakeitimai, susije su eilu€iy
formavimu, tvirtinimu, workflow, duomeny validacijomis ir
kontrolémis.

ISpléstos atsargy apskaitos ir sandélio valdymo galimybes, jskaitant
prekiy perkélimo, liku€iy tvirtinimo, atsargy apyvartos, draudziamo
prekiy judéjimo ir atsargy vertés ataskaity funkcionalumus.

Atlikti ilgalaikio turto apskaitos pakeitimai, jskaitant papildomy lauky
iSkélimg, importo funkcijas, remonto procesy koregavimus, buvimo
vietos ir padalinio keitimo funkcionalumus bei susijusiy dokumenty
siuntima.

Sukurti ir koreguoti jvairds duomeny importo funkcionalumai,
jskaitant darbuotojy, pareigybiy, ilgalaikio turto zurnalo eiluciy,
mokeéjimy faily ir kity duomeny importa.

Atlikti pakeitimai, susije su banko iSrady, valiuty kursy, mokejimy
faily ir finansiniy duomeny apdorojimu.

ISpléstas delspinigiy administravimo funkcionalumas, jskaitant
delspinigiy apskaiCiavimg, teksty generavimg, dokumenty
formavima, siuntimg ir eiluciy valdymo taisykles.

Atlikti dokumenty ir spausdiniy koregavimai, jskaitant saskaity
faktdry, akty, nura8ymo dokumenty, gavimo dokumenty, strateginiy
prekiy ir kity dokumenty formas bei siuntimo logika.

Sukurti papildomi perspéjimai, draudimai, tikrinimai ir validacijos,
susije su dokumenty registravimu, trynimu, bdseny keitimu ir
procesy kontrole.

ISpléstos uzklausy, eksportiniy ataskaity ir analitiniy perzitry
galimybés, jtraukiant papildomus laukus, filtrus, rGSiavimg ir
duomeny eksporta.

Atlikti pakeitimai, susije su resurso kodo naudojimu, jo sgsajomis su




Prekiy, produkty ir
kategorijy valdymas

Gavimy ir pristatymo
procesai

El. laiSkai ir
pranesimai

Bendri procesiniai ir
techniniai
koregavimai

prekémis, paraiSkomis, ilgalaikiu turtu ir kitais objektais.

ISpléstos prekiy, produkty ir kategorijy valdymo galimybés, jskaitant
papildomy lauky iSkélimg, prekiy kdrimg i$ kity objekty ir produkto
dimensijy varianty automatinj pildyma.

Atlikti pakeitimai, susije su gavimy, pristatymo daty, prekiy iSdavimo
ir gavimo perzilros procesais.

ISpléstas  el. laiSky ir automatiniy
funkcionalumas jvairiuose procesuose.
Atlikti procesiniai ir techniniai koregavimai, susije su sistemos
naudojimo patogumu, duomeny kontrolémis, administravimu ir
veiklos efektyvumu.

praneSimy siuntimo
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