
Pirkimo sąlygų 1 priedas

ORGANIZACINĖS ĮRANGOS REMONTO PASLAUGOS
 TECHNINĖ SPECIFIKACIJA
BVPŽ kodas: 50310000-1 

I. Bendrieji reikalavimai
1.  Pirkimas susijęs su nacionaliniu saugumu. Vadovaujantis Viešųjų pirkimų įstatymo 37 straipsnio 9 dalyje numatytu reikalavimu, pirkimo objektas negali kelti grėsmės nacionaliniam saugumui. 
2.  Remonto paslaugos teikėjas (toliau – Teikėjas) privalo užtikrinti techninės specifikacijos 1 priede išvardintos organizacinės įrangos (toliau – Įranga) remontą.
3. Tiekėjas savo veikloje privalo taikyti aplinkos apsaugos vadybos sistemos reikalavimus pagal ISO 14001 ar lygiavertį standartą.
4. Tiekėjas pateikia dokumentus, įrodančius atitiktį ISO 14001 aplinkosaugos vadybos sistemos standartui (ar lygiaverčiam dokumentui), ar nuorodą į juos.
5.  Techninėje specifikacijoje naudojamos sąvokos:
5.1.  Įranga – spausdintuvai, faksai, kopijavimo aparatai, skeneriai, multifunkciniai aparatai;
5.2. Remontas – įrangos gedimo nustatymas, sugedusios detalės / mazgo remontas arba jos / jo keitimas nauju.
II. Įrangos remonto sąlygos

6.  Teikėjo įmonės specialistas privalo atvykti remonto paslaugos pirkėjo (toliau – Pirkėjas) nurodytu adresu ne ilgiau nei per 4 (keturias) valandas nuo užsakymo gavimo laiko. Išskirtiniais atvejais atvykimo laikas papildomai gali būti suderintas su Pirkėjo paskirtu atsakingu asmeniu (toliau – Įrangos administratorius).
7.  Įrangos remonto laikas (iki visiško funkcionalumo atkūrimo), jeigu Įranga remontuojama Pirkėjo patalpose – ne daugiau nei 2 (dvi) darbo dienos. Jeigu Įranga išvežama remontui į Teikėjo dirbtuves – ne daugiau nei 5 (penkios) darbo dienos.
8. Teikėjas, identifikavęs gedimą, privalo parengti defektinį aktą, detalių ir susijusių remonto paslaugų detalią sąmatą. Defekto aktas ir sąmata turi būti suderinti su Įrangos administratoriumi. Tik po to, kai Įrangos administratorius nusprendžia apie remonto darbų tikslingumą, gali būti atliekami tolesni remonto arba detalių / mazgų keitimo darbai.
9.  Suremontuotai įrangos detalei / mazgui turi būti suteikiama ne trumpesnė nei 12 (dvylikos) mėn. garantija. Garantija pradedama skaičiuoti nuo suremontuotos įrangos priėmimo akto pasirašymo datos. Garantijos termino metu Teikėjas privalo ne vėliau kaip per 3 (tris) darbo dienas savo sąskaita pašalinti trūkumus įrangos detalei / mazgui arba, nepavykus jų pašalinti, įrangos detalę / mazgą su trūkumais savo sąskaita pakeisti nauja.
10. Sugedusias detales / mazgus būtina keisti tik naujomis ir originaliomis, vadovautis esama komplektacija ir detalių gamintojo nurodymais bei reikalavimais. Nesant tokių pačių detalių / mazgų, jos, papildomai suderinus su Įrangos administratoriumi, turi būti keičiamos lygiavertėmis.
11. Įrangos eksploatacinių medžiagų pakuotės turi būti laikytinos perdirbamosiomis pakuotėmis pagal Lietuvos Respublikos mokesčio už aplinkos teršimą įstatymo nuostatas.
12.  Po remonto paslaugos atlikimo, pakeistas dalis ir medžiagas Teikėjas privalo išsivežti ir utilizuoti savo lėšomis.
13. Teikėjas įsipareigoja suremontuoti techninės specifikacijos 1 priede išvardintą įrangą, naudodamas savo personalą, technines priemones, detales / mazgus bei transportą.
14.	Remonto paslaugos turi būti teikiamos Lietuvos kariuomenės Depų tarnybos aptarnaujamuose padaliniuose šiais adresais: Vilniuje: Savanorių pr. 8, J. Basanavičiaus g. 22, Mindaugo g. 26, Kapsų g. 44, Jono Kairiūkščio g. 14, Viršuliškių g. 36; Kaune: S. Dariaus ir S. Girėno g. 100, A. Juozapavičiaus pr. 11, Domeikavos k., Muitinės g. 4, Jonavos r. sav., Ruklos sen., Ruklos mstl.; Alytuje – Ulonų g. 14; Marijampolėje – Vytauto g. 72, Tauragės r., Sakalinės k., Sakalinės g. 16, Panevėžio r., Pajuosčio k.; Šiauliuose – Lakūnų g. 3; Klaipėdoje – Liepojos g. 5 , Klaipėdos r., Kairių k.; Pabradėje, Meškerinės vs.; Druskininkuose – Sodų g. 39; Nemenčinėje – Kalno g. 27; Linkaičių k., Radviliškyje, Dariaus ir Girėno g. 144.
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III. Įrangos priėmimo-perdavimo remontui sąlygos
15. Sugedus įrangai, Įrangos administratorius telefonu arba el. paštu informuoja Teikėją apie įrangos gedimą ir nurodo Teikėjui sugedusios įrangos kodą, serijinį numerį bei numatomą gedimo priežastį.
16. Jei Teikėjas įrangos remontą nusprendžia atlikti ne Pirkėjo patalpose, įranga išvežama į Teikėjo dirbtuves jo lėšomis bei transportu. Įrangos išvežimas turi būti suderintas su Įrangos administratoriumi ir pasirašytas įrangos perdavimo-priėmimo aktas. Teikėjas išvežtą įrangą turi grąžinti per 5 (penkias) darbo dienas. Jei remontui atlikti reikia daugiau nei 5 (penkių) darbo dienų, remonto atlikimo trukmė turi būti suderinta su Įrangos administratoriumi, tačiau ji negali būti ilgesnė nei 7 darbo dienos nuo įrangos perdavimo Teikėjui dienos.
17. Įranga turi būti pristatoma ne kelių eismo piko metu, taip mažiau prisidedant prie transporto spūsčių ir aplinkos taršos.
18. Teikėjas įrangos remonto metu aprūpina Pirkėją veikiančia savo įranga ir garantuoja nepertraukiamą bei sklandų pateiktos įrangos darbą. 
IV. Įrangos grąžinimo sąlygos
19. Pristačius įrangą, Įrangos administratorius atliktus remonto darbus priima pasirašydamas atliktų darbų aktą, kuriame Teikėjo yra pateiktas detalus sunaudotų medžiagų ir atliktų darbų  sąrašas su nurodytomis kainomis.
20. Įrangos administratorius atliktų darbų aktą turi pasirašyti per 2 (dvi) darbo dienas nuo jo gavimo dienos, prieš tai įsitikinęs, kad įranga funkcionuoja kokybiškai.
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