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INTERNETO RYŠIO SU APSAUGA
TECHNINĖ SPECIFIKACIJA (projektas)


1.Lietuvos bankas (toliau – Užsakovas arba Lietuvos bankas) perka interneto ryšio su apsauga paslaugas (toliau – paslaugos).
2. Paslaugų teikėjas turės teikti paslaugas, nurodytas šios techninės specifikacijos lentelėje, 24 mėnesius nuo sutarties įsigaliojimo dienos, bet ne anksčiau kaip nuo 2025 m. kovo 21 d.

lentelė
	Eil. Nr.
	REIKALAVIMAS

	REIKALAVIMAI PASLAUGOMS

	1. 
	Paslaugų paskirtis - Interneto teikimas su DDoS apsauga DELSKA pastate, esančiame adresu J. Tiškevičiaus g. 72, Vilnius, ryšio mazgo patalpa

	2. 
	Paslaugų teikėjo ryšių turi būti nepriklausoma nuo Lietuvos banko alternatyviųjų interneto ryšio linijų teikėjų *  


	3. 
	Ryšio linijos prijungimo taškas - DELSKA pastato, esančio J. Tiškevičiaus g. 72, Vilnius, ryšio mazgo patalpa

	4. 
	Reikalavimai ryšio linijos įrengimui - turi būti įrengta šviesolaidinė ryšio linija tarp paslaugos teikėjo ryšio mazgo ir nurodyto Lietuvos banko ryšio mazgo

	5. 
	Paslaugų teikėjo suteikiama galinės įrangos sąsaja- 
Ethernet 10GBase–T sąsaja, atitinkanti IEEE 802.3ae specifikacijas

	6. 
	Reikalavimai ryšio linijos greitaveikai į Lietuvos tinklus- 
Ryšio linija turi užtikrinti ne mažiau kaip 3 Gbps („full-duplex“) greitaveiką su dalijimu 1:1 į Lietuvos tinklus

	7. 
	Reikalavimai ryšio linijos greitaveikai į tarptautinį interneto tinklą- Ryšio linija turi užtikrinti ne mažiau kaip 3 Gbps („full-duplex“) greitaveiką su dalijimu 1:1 į tarptautinį interneto tinklą

	8. 
	Paslaugų pateikiamumas - ne mažesnis kaip 99,5 %

	9. 
	Paketų praradimas - ne didesnis kaip 1 %

	10. 
	Paslaugų teikėjo Lietuvos bankui suteikiamų išorinių IP adresų kiekis - potinklis su 16 vnt. IP adresų

	11. 
	IP adresų erdvė priklauso paslaugų tiekėjui. Informacija apie tai, kad šią adresų erdvę tiekėjas perdavė naudoti LB nėra viešinama 

	12. 
	Paslaugų teikėjas turi užtikrinti galimybę skaidriai naudotis interneto paslauga nenaudojant paslaugos teikėjo tarpinių (angl. proxy) serverių

	13. 
	Paslaugų teikėjas turi riboti prisijungimus prie Lietuvos bankui suteiktų IP adresų pagal požymius ir jų kombinacijas, naudojant prieigos sąrašus (angl. Access list) - pagal šaltinio IP adresą; pagal paskirties IP adresą;
pagal šaltinio jungtį (angl. port);
pagal paskirties jungtį (angl. port).

	14. 
	Paslaugų teikėjo prieigos sąrašai konfigūruojami paslaugų teikėjo tinklo įrangoje 

	15. 
	Paslaugų teikėjo prieigos sąrašų modifikavimas inicijuojamas elektroniniu paštu iš Lietuvos banko nurodytų elektroninio pašto adresų


	16. 
	Laikas, per kurį modifikuojamas prieigos sąrašas- ne vėliau kaip 1 darbo dieną nuo elektroninio laiško gavimo

	REIKALAVIMAI PASLAUGŲ TEIKĖJUI

	17. 
	Paslaugų teikėjas turi turėti ne mažiau kaip dvi nepriklausomas tiesiogines sąsajas su skirtingais pasaulinio (esančio už Lietuvos ribų) interneto tinklo paslaugos teikėjais (kiekvienos sąsajos greitaveika turi būti ne mažesnė kaip 10 Gbps „full-duplex“)

	18. 
	Paslaugų teikėjas turi užtikrinti galimybę naudotis visomis internetu pasiekiamomis paslaugomis (savo nuožiūra nenaudoti filtrų jokiems Užsakovo naudojamiems protokolams bei servisams)

	19. 
	Paslaugų teikėjas turi pateikti (panauda/nuoma/įrangos paskolinimas ir pan.) interneto ryšio paslaugoms teikti reikalingą įrangą (pvz., optoelektroninius keitiklius, modemus ir t. t.), atlikti reikalingą įrangos instaliavimą ir montavimą. Ryšio linijos įrengimo akte nurodyti įrangos vertę 

	20. 
	Įranga, kurią pateikia paslaugos teikėjas, ryšio mazge turi dirbti tokioje aplinkoje:
· įranga bus prijungta prie įžeminimo (per 220V elektros maitinimo kabelį);
aplinkos temperatūra 15–30 laipsnių (C)

	SUTRIKIMŲ ŠALINIMAS

	21. 
	Paslaugų teikėjo sistemų veikimo sutrikimų šalinimas darbo dienomis nuo 7.00 iki 19.00 val. – ne ilgiau kaip per keturias valandas nuo sutrikimo fiksavimo momento, kitu laiku – ne ilgiau kaip per aštuonias valandas nuo sutrikimo fiksavimo momento, bet ne ilgiau nei iki 11.00 val. darbo dieną

	22. 
	Laikas apie sutrikimo pradžią skaičiuojamas nuo pranešimo apie sutrikimą išsiuntimo paslaugos teikėjui elektroninio pašto adresu. 

	23. 
	Pašalinus gedimą, paslaugų teikėjas informuoja Lietuvos banką elektroninio pašto adresu. Elektroninio laiško gavimo laikas yra laikomas gedimo pašalinimo laiku

	BENDRI REIKALAVIMAI

	24. 
	Ryšio linija turi būti įrengta iki 2025 m. kovo 20 d.
Paslaugos teikimo pradžia 2025 m. kovo mėn. 21 d. Paslaugų teikimo trukmė – 24 mėn.

	25. 
	Paslaugų teikėjo tinklo planinis remontas arba profilaktika turi būti vykdomi tik ne darbo laiku (darbo dienomis nuo 19.00 val. iki 7.00 val. arba poilsio bei švenčių dienomis) ir tik raštu suderinus jų laiką su Lietuvos banku



* Teikdamas interneto ryšio paslaugą Lietuvos bankui, paslaugos teikėjas negali naudoti esamų Lietuvos Banko esamų interneto ryšio teikėjų:
a) UAB „Duomenų logistikos centras“ 
b) UAB „Baltnetos komunikacijos“
c) UAB „BITĖ Lietuva” 
 ryšio linijų, ryšio mazgų, aktyviosios tinklo įrangos ir interneto ryšio kanalų su Lietuvos ir tarptautinio interneto paslaugos teikėjais.
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