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Teikėjams        2025-01-               (22.10/3Mr)3BE-

ATSAKYMAS Į PAKLAUSIMĄ

Skaitmeninio deklaravimo mokymo modulių parengimo ir įdiegimo paslaugų viešojo pirkimo
komisija (toliau – Komisija) 2025 m. sausio 28 d. Centrinės viešųjų pirkimų informacinės sistemos
priemonėmis gavo tiekėjo paklausimą dėl Skaitmeninio deklaravimo mokymo modulių parengimo
ir įdiegimo paslaugų viešojo pirkimo konkurso sąlygų.

1 klausimas. ,,4.7.6. Paslaugų teikėjas turi būti siūlomos programinės įrangos gamintojas arba
turėti  rašytinį  susitarimą  su  oficialiu  gamintoju  dėl  siūlomos  programinės  įrangos  prekybos,
modifikavimo  ir  jos  diegimo  bei  priežiūros.  Paslaugų  teikėjas  kartu  su  pasiūlymu  turi  pateikti
dokumentą,  patvirtinantį,  kad  jis  yra  siūlomos  programinės  įrangos  gamintojas  arba  rašytinį
susitarimą su oficialiu gamintoju dėl siūlomos programinės įrangos prekybos, modifikavimo, jos
diegimo bei priežiūros. 

Prašome paaiškinti reikalavimą ir patikslinti ar Perkančioji organizacija (Toliau - PO) traktuos,
kad tiekėjas yra siūlomos programinės įrangos gamintojas jei tiekėjo siūloma programinė įranga yra
sukurta panaudojant trečių šalių komponentus ir/arba programinius sprendimus, karkasus (kaip pvz.
Moodle).“

Atsakymas. PO traktuos tiekėją kaip PO skirtos programinės įrangos gamintoją, tačiau tuo atveju, kai
sprendime tiekėjas taikys/naudos kito gamintojo programinę įrangą, tai jam taikomi Konkurso sąlygų 1
priedo  ,,Skaitmeninio deklaravimo mokymo modulių parengimo ir įdiegimo paslaugų techninė specifikacija“
4.7 p. nurodyti reikalavimai.

2 klausimas. ,,4.1.8 Pasirašymo elektroniniu  parašu  veiksmai  turi  būti  atliekami  sistemoje,
nenaudojant nukreipimų į išorines sistemas.

Prašome  paaiškinti  ar  šis  reikalavimas  reiškia,  kad  tiekėjas  privalės  integruoti  pasirašymo
komponentus siūlomame sprendime ir negalės pasirašymo paslaugą nukreipti  į  išorines sistemas
(Gosign, Dokobit ar k.t.).“

Atsakymas. Taip, jei kuriant programinę įrangą bus naudojamas el. parašo funkcionalumas, jis
turės būti kuriamas programinės įrangos apimtyje.

3 klausimas. ,,3.2.1.2.3.  Turi  būti  galimybė kuriamą užduotį  susieti  su bibliotekoje esančia
mokomąja medžiaga ir jos dalimi (tema, poteme ir panašiai), jei tokia yra;

Prašome paaiškinti reikalavimą ar teisingai suprantame, kad užduotis turės būti susieta ne tik su
atitinkama  mokymo  medžiaga,  tačiau  ir  medžiagos  tema  ar  dalimi  (pvz.  konkrečia  medžiagos
pastraipa), kuri privalės būti atvaizduojama neatsakius į klausimą (ne nuorodos pateikimas į visą
medžiagos dokumentą, tačiau temos, potemės ar medžiagos dalies pacitavimas).“

Atsakymas. Taip, užduotis turės būti susieta ne tik su atitinkama mokymo medžiaga, tačiau ir
medžiagos tema ar dalimi, kuri privalės būti atvaizduojama neatsakius į klausimą.

4 klausimas.  ,,3.2.1.3. Kaip vieną iš užduočių tipų DEKLARIS sistema turi turėti praktinės
deklaravimo  (eksportui,  importui,  tranzitui)  užduoties  tipą.  Šis  užduoties  tipas  turi  turėti  šias
savybes:

3.2.1.3.1.  Turi  būti  galima  pasirinkti  Užduotyje  naudojamo muitinės  deklaracijos  duomenų
įvedimo lango tipą (eksporto, importo, tranzito);
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3.2.1.3.2. Prie užduoties pateikiamas muitinės deklaracijos duomenų įvedimo langas turi atitikti
iMDAS ar NTKS kliento portaluose naudojamus muitinės deklaracijos duomenų įvedimo langus
bei atitikti šiuos atvaizdavimo reikalavimus:

3.2.1.3.2.1. Turi būti realizuotas reikiamų muitinės deklaracijos duomenų įvedimo lango laukų
susiejimas su prekių deklaravimui naudojama normatyvine informacija (klasifikatoriais, sąrašais),
kurie  leistų  duomenų  įvedimo  langą  pildančiam  naudotojui  pasirinkti  reikiamą  reikšmę  iš
naudotojui pateiktos normatyvinės informacijos;

3.2.1.3.2.2. Naudoti tapačius ar analogiškus iMDAS ar NTKS sistemų klasifikatorių reikšmių
pasirinkimo mechanizmus;

3.2.1.3.2.3.  Naudoti  tapatų  ar  analogišką  iMDAS  ar  NTKS  sistemų  duomenų  elementų
duomenų  įvedimo  lange  įvedimo  funkcionalumą  (laukų,  dokumentų,  prekių,  pakuočių  lentelės,
įvestų duomenų laukų atvaizdavimas, duomenų laukų įvedimas);

3.2.1.3.2.4. Muitinės deklaracijos duomenų įvedimo lange pateikti elementų puslapiavimo ar
kitokio navigavimo galimybes, jeigu dėl naudojimo prekių ar kitų deklaracijos duomenų elementų
kiekio duomenų įvedimo lango dalys turi būti puslapiuojamos;

3.2.1.3.2.5. Muitinės deklaracijos duomenų įvedimo lango dizainas turi būti artimas iMDAS
(eksporto ir importo) ir NTKS (tranzito) deklaracijų duomenų įvedimo langų dizainui;

3.2.1.3.2.6.  Užduoties  rengėjas  turi  galėti  apibrėžti  muitinės  deklaracijos  duomenų įvedimo
laukų teisingų atsakymų aibę;

3.2.1.3.2.7. Kiti muitinės deklaracijos duomenų įvedimo langui keliami reikalavimai turi būti
suderinti su Perkančiąja organizacija sistemos analizės etape.

3.2.1.3.3.  Muitinės  deklaracijos  pildymo  teisingų  atsakymų  aibės  apibrėžimas  turi  būti
pateikiamas  muitinės  deklaracijos  duomenų  įvedimo  lange,  kaip  apibrėžta  6.3  punkto
reikalavimuose.

3.2.1.3.4. Turi būti galimybė nurodyti konkrečiame muitinės deklaracijos duomenų elemente
reikiamą įvesti teisingą duomenį.

3.2.1.3.5.  Kiekviename  muitinės  deklaracijos  duomenų  elemente  turi  būti  galima  nurodyti
atsakymų šablonus (angl. wildcards): praleidžiant vieną simbolį („?“) ar visą simbolių eilutę („*“)
(pvz.:  į  kombinuotosios  nomenklatūros  lauką  įvedus  „72*“  teisingas  atitikimas  bus  sudaromas
visiems atsakymams, kurie prasideda simboliais „72“: „72010101“, „72120304“ ir pan.).

3.2.1.3.6.  Galimybė  muitinės  deklaracijos  duomenų  elementui  priskirti  įvesto  duomens
patikrinimo lygį: tikslus įvesto ir teisingo duomens atitikimas, vertinamas elemento užpildymas bet
kokia  reikšme,  duomenų  elementas  privalo  būti  užpildytas,  duomenų  elementas  turi  būti
neužpildytas. Duomenų elementui taikomas teisingumo tikrinimo lygmuo duomenų įvedimo lange
gali būti žymimas atitinkama spalva.

3.2.1.3.7. Galimybė vertinamam muitinės deklaracijos duomenų elementui (duomenų elementų
grupei) priskirti vertinimo svorį (baudos balą).

3.2.1.3.8. Ties daugybiniais elementais (Prekėmis, Pakuotėmis, Dokumentais ir pan.) turi būti
galima nurodyti reikalingų atsakyme įrašų kiekį, nevertinant jų turinio.

Prašome patikslinti šį reikalavimą ir jo papunkčius nurodant ar tiekėjas privalės sukurti šiuos
klausimus ir parengti juos naudojimui testuose? Taip pat prašome PO pateikti  šių deklaracijų ir
duomenų bei klasifikatorių pavyzdžius siekiant geriau įvertinti reikalavimų apimtį.

Atsakymas. Ne,  tai  nereiškia,  kad  tokius  klausimus  reikia  sukurti.  Tai  reiškia,  jog  pagal
nurodytas  sąlygas  reikės  sukurti  interaktyvų  deklaracijos  duomenų  elementų  pildymo  šabloną,
kuriuo  galima  būtų  tinkamai  naudotis.  Klasifikatoriai,  deklaracijų  ir  duomenų  pavyzdžiai  bus
pateikiami laimėtojui.

Deklaracijų  duomenų  elementų  atvaizdavimo  aprašymas  pateiktas  šiuose  reglamentuose:
Komisijos  deleguotasis  reglamentas  (ES)  2015/2446  (B  priedas)  ir  Komisijos  įgyvendinimo
reglamentas (ES) 2015/2447 (B priedas).

Nacionaliniai  teisės  aktai,  reglamentuojantys  eksporto,  importo,  tranzito  duomenų elementų
pildymą, yra šie:
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Muitinės  departamento generalinio direktoriaus  2024 m. sausio 17 d. įsakymas Nr. 1BE-33
„Dėl  eksporto  ir  reeksporto  deklaracijų,  pateikiamų  elektroninėmis  duomenų  apdorojimo
priemonėmis arba raštu, surašymo taisyklių patvirtinimo“

Muitinės  departamento generalinio direktoriaus  2024 m. kovo 20 d. įsakymas Nr. 1BE-256
„Dėl importo deklaracijų, pateikiamų elektroninėmis duomenų apdorojimo priemonėmis arba raštu,
surašymo taisyklių patvirtinimo“

Muitinės departamento generalinio direktoriaus 2024 m. lapkričio 28 d. įsakymas Nr. 1BE-
1005 „Dėl tranzito deklaracijų, pateikiamų elektroninėmis duomenų apdorojimo priemonėmis arba
raštu, surašymo taisyklių patvirtinimo“).

5 klausimas. ,,3.2.1.4. Kaip vieną iš užduočių tipų DEKLARIS sistema turi turėti  praktinės
kombinuotosios nomenklatūros kodų nustatymo užduoties tipą. Šis užduoties tipas turi turėti šias
savybes:

3.2.1.4.1.  Užduoties  konfigūravimo  ir  atvaizdavimo  metu  pateikiama  muitinės  deklaracijos
duomenų įvedimo lango dalis, apimanti kombinuotosios nomenklatūros kodų nustatymo laukus;

3.2.1.4.2.  Užduoties  rengėjas  gali  nustatyti  teisingus  atsakymus  arba  panaudoti  teisingų
atsakymų šablonus, siekiant apibrėžti užduoties teisingų atsakymų aibę.

Siekiant  tiksliau  įvertinti  šio  reikalavimo  ir  jo  papunkčių  apimtį,  prašome  PO  pateikti
informaciją apie kombinuotosios nomenklatūros kodus bei jų įvairovę.“

Atsakymas. Kombinuotoji nomenklatūra sukurta vadovaujantis Tarybos reglamentu (EEB) Nr.
2658/87 dėl tarifų ir statistinės nomenklatūros bei dėl Bendrojo muitų tarifo. 2025 metų KN versija
patvirtinta 2024 m. rugsėjo 23 d. Komisijos įgyvendinimo reglamentu (ES) 2024/2522, kuriuo iš
dalies keičiamas Tarybos reglamento (EEB) Nr. 2658/87 dėl tarifų ir statistinės nomenklatūros bei
dėl Bendrojo muitų tarifo I priedas. Be to, su KN kodais galima susipažinti  viešai prieinamame
LITAR portale.

6 klausimas. ,,3.3.1.2.1.7.  Turi  būti  galimybė  sistemos  pagalba  parengti  naują  interaktyvią
mokymosi  medžiagą  arba  panaudoti  kaip  šaltinį  mokymo  medžiagos  dokumentą  (docx  ar
lygiaverčio formato):

3.3.1.2.1.7.1. redaguoti medžiagos turinį, temas ir temų hierarchiją pačioje sistemoje;
3.3.1.2.1.7.2. Įterpti teorinės medžiagos turinyje:
• Paveikslėlius, su galimybe juos peržiūrėti atskirai nuo turinio;
• Kitus dokumentus iš bibliotekos;
• Žinių vertinimo ir praktinių užduočių testus;
• Vaizdo objektus;
• Išorines nuorodas;
• Turinio paaiškinimus;
• Išskirti svarbią informaciją turinyje;
• Išskirti svarbius raktažodžius.
Ar teisingai suprantame reikalavimą ir jo papunkčius, kad šis reikalavimas apibrėžia tai kaip

siūlomas sprendimas automatiškai sukuria interaktyvią mokymosi medžiagą iš įkeliamo į sprendimą
.docx ar lygiaverčio dokumento turinio? 

Atsakymas. Taip, teisingai suprantate.
7 klausimas.  ,,3.3.1.2.1.8. Turi būti galimybė susieti tam tikras mokymo medžiagos temas ar

turinio  dalis  su  testų  užduotimis  taip,  kad  neteisingai  atsakius  į  savikontrolės  testo  klausimą,
automatiškai būtų pacituojama tam tikra medžiagos dalis.

Prašome  patikslinti  arba  paaiškinti  reikalavimą  ar  užduotis  turės  būti  susieta  ne  tik  su
atitinkama  mokymo  medžiaga,  tačiau  ir  medžiagos  tema  ar  dalimi  (pvz.  konkrečia  medžiagos
pastraipa), kuri privalės būti atvaizduojama neatsakius į klausimą (ne nuorodos pateikimas į visą
medžiagos dokumentą, tačiau temos, potemės ar medžiagos dalies pacitavimas)?“

Atsakymas. Taip, užduotis turės būti susieta ne tik su atitinkama mokymo medžiaga, tačiau ir
medžiagos tema ar dalimi, kuri privalės būti atvaizduojama neatsakius į klausimą, t.y. medžiagos
dalies pacitavimas.
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8  klausimas. ,,3.3.1.2.1.9.  Mokymo  medžiaga  turi  automatiškai  prisitaikyti  atvaizdavimui
interaktyviosiose lentose ar ekranuose, automatiškai suskaidant turinį į skaidrių rinkinius, tinkamus
demonstruoti ekrane.

Prašome patikslinti arba paaiškinti reikalavimą ar siūlomas sprendimas interaktyvų turinį turės
automatiškai sudalinti į skaidres ir skaidrių rinkinius, kurias būtų galima demonstruoti ekrane?

Atsakymas. Taip, turės atvaizduoti padidintą dokumento (citatos) vaizdą.
9 klausimas. ,,3.3.1.3.1.3. Turi būti galimybė mokymo sesijos užsiėmimams priskirti mokymo

medžiagą, pasirenkant ją iš mokymo medžiagos bibliotekos. Jei pasirenkama interaktyvi mokymo
medžiaga, turi būti galimybė pasirinkti kurias interaktyvios medžiagos temas kuriam užsiėmimui
priskirti.  Priskyrus atitinkamas mokomosios medžiagos temas konkrečiam užsiėmimui,  mokymo
dalyviai atitinkamame užsiėmime turi matyti tik konkrečiam užsiėmimui priskirtų temų turinį.

Prašome patikslinti arba paaiškinti reikalavimą ar siūlomas sprendimas turės leisti naudotojams
užsiėmimui priskirti ne tik visą mokymo medžiagos dokumentą, tačiau ir tik tam tikras mokymo
medžiagos  turinio  temas  ir  potemes?  Ir  ar  teisingai  suprantame,  kad  kaip  nurodo reikalavimas,
besimokantysis tokiu atveju galės matyti tik tas priskirtas temas, o ne visą mokymosi medžiagos
dokumentą?“

Atsakymas. Taip, tik tas priskirtas temas.
10  klausimas.  ,,3.3.2.1.4.  Interaktyvi  mokymo  medžiaga  bibliotekoje  turi  būti  iš  karto

atvaizduojama su pasiekiamu esminiu funkcionalumu: temų struktūra, paskutine mokymo dalyvio
skaityta vieta ir nuoroda į ta vietą turinyje, kita su Perkančiąja organizacija suderinta informacija. 

Prašome  patikslinti  arba  paaiškinti  reikalavimą  ar  siūlomas  sprendimas  turės  fiksuoti  ir
atvaizduoti  kiekvieno  naudotojo  skaitymo  pabaigos  vietą  ir  sugrįžus  atitinkamam  naudotojui
atvaizduoti šia konkrečia mokymo medžiagos vietą dokumento viduje? 

Atsakymas. Taip, vartotojas grįžta ten, kur baigė prieš tai.
11 klausimas. ,,4.1.2 Visos sistemos komponentės, moduliai ir modulių funkcijos turi veikti

vienoje aplinkoje.
Prašome  paaiškinti  reikalavimą  ir  patikslinti  ar  Perkančioji  organizacija  laikys,  kad  visos

sistemos komponentės, moduliai ir modulių funkcijos veikia vienoje aplinkoje, jei dalis modulių ar
komponenčių veikia pvz.  Moodle pagrindu, o kita dalis – kito sprendimo pagrindu, bei tam tikros
funkcijos realizuotos nepriklausomai ir įgyvendina tik dalį TS specifinių reikalavimų?“

Atsakymas. Visos programinės įrangos komponentės, moduliai ir modulių funkcijos laikomos
veikiančios vienoje aplinkoje, jei jos yra sudiegtos į tą pačią testavimo ar produkcinę infrastruktūrą,
kurią suteiks PO. 

Komisijos pirmininkė                   Dovilė Kraulaidienė

Laima Snieganaitė, tel. +370 62034835, el. p. laima.snieganaite@lrmuitine.lt 
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