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[bookmark: _Hlk216858895]NACIONALINIO FORUMO APIE INOVACIJAS NEGALIOS SRITYJE ORGANIZAVIMO IR ĮGYVENDINIMO PASLAUGOS PIRKIMO TECHNINĖ SPECIFIKACIJA

1. BENDROJI DALIS

1.1. Asmens su negalia teisių apsaugos agentūra prie Lietuvos Respublikos socialinės apsaugos ir darbo ministerijos (toliau – Perkančioji organizacija arba Užsakovas), įgyvendindama Asmens su negalia dalyvumo užtikrinimo 2024–2026 metų veiksmų plano, patvirtinto Lietuvos Respublikos socialinės apsaugos ir darbo ministro 2023 m. rugsėjo 25 d. įsakymu Nr. A1-622 „Dėl Asmens su negalia dalyvumo užtikrinimo 2024–2026 metų veiksmų plano patvirtinimo“, 4.2.3 papunktį „Šviesti visuomenę apie asmenų su negalia teisių apsaugą ir jos politikos įgyvendinimo priemones“, planuoja pirkti Nacionalinio forumo apie inovacijas negalios srityje organizavimo ir įgyvendinimo paslaugas. 
1.2. Nacionalinio forumo apie inovacijas negalios srityje tikslas – pristatyti inovatyvius sprendimus, aktualius negalią turintiems asmenims, taip pat sutelkti skirtingų sričių ekspertus, sprendimų priėmėjus ir įgyvendintojus diskusijoms ir tolimesniems veiksmams bendradarbiauti kuriant ir pritaikant inovacijas negalios klausimais. 
1.3. Pirkimo tikslas – įsigyti Nacionalinio forumo apie inovacijas negalios srityje organizavimo ir įgyvendinimo paslaugas.
1.4. Renginys truks vieną dieną ir apims pranešimų sesijas, diskusijas, inovatyvių sprendimų pristatymus (ekspozicijų erdvę), renginio dalyvių tinklaveiką ir neoficialią dalį – tyliąją diskoteką. 
1.5. Renginys yra skirtas socialinės apsaugos, sveikatos priežiūros, švietimo, užimtumo, žmogaus teisių ir kitose su asmenų su negalia įtrauktimi bei gerove susijusiose srityse dirbantiems specialistams, ekspertams, tyrėjams, socialinių paslaugų teikėjams, taip pat tikslinės grupės atstovams – asmenims su negalia ir jų organizacijų atstovams. 
1.6. [bookmark: _Hlk208915776]Renginio data – 2026 m. birželio mėnuo. Perkančiosios organizacijos sprendimu, renginio data gali būti nukelta į vėlesnę datą, kuri būtų ne vėlesnė nei 2026 m. gruodžio 5 d. Priėmus sprendimą nustatyti vėlesnę renginio datą, nuo sprendimo priėmimo iki renginio pradžios yra nustatomas ne trumpesnis nei 30 (trisdešimties) kalendorinių dienų terminas.
1.7. Renginio forma – hibridinis (vykstantis fiziškai Vilniaus mieste bei tuo pačiu metu transliuojamas nuotoliniu būdu Perkančiosios organizacijos nurodytais kanalais). 
1.8. Planuojamas preliminarus renginio dalyvių skaičius „gyvai“ ne mažiau kaip 150 (šimtas penkiasdešimt) asmenų. Planuojamas preliminarus nuotoliniu būdu renginį stebinčių dalyvių skaičius – mažiausiai 100 asmenų. Bendras planuojamas renginio dalyvių skaičius – apie 250 asmenų. 
1.9. Renginio kalba – lietuvių. Renginio metu turi būti užtikrintas vertimas į lietuvių gestų kalbą.
1.10. Oficialios dalies, vykstančios konferencijų salėse, renginio trukmė – 7 valandos (9-16 val.). Pramoginės, tinklaveikos, dalies (tyliosios diskotekos) trukmė – 2 val.. Perkančiosios organizacijos sprendimu, renginio trukmė gali tikslinama, apie tai iš anksto informuojant teikėją.
1.11. Teikėjas turės koordinuoti sklandų renginio patalpų nuomos, renginio patalpų parengimo, maitinimo, renginio organizavimo, viešinimo ir įgyvendinimo paslaugas. Perkančioji organizacija turi teisę keisti užsakomų paslaugų apimtį ir sudėtį neviršydama maksimalios sutarties vertės, atsižvelgdama į faktinį poreikį. Apmokėjimas vykdomas pagal faktinį suteiktų paslaugų kiekį. Maksimali renginiui skirta lėšų suma, įskaitant visus mokesčius, faktiškai patirtas išlaidas, susijusias su paslaugų teikimu – 35 000 Eur be PVM.
2. PASLAUGŲ TEIKIMO REIKALAVIMAI:
2.1. Šio renginio Teikėjas įsipareigoja surasti bei išnuomoti renginiui surengti reikalingą ir tinkamą vietą. Paslaugų teikėjas per 5 darbo dienas nuo sutarties pasirašymo turi Perkančiajai organizacijai pasiūlyti ne mažiau kaip 3 galimas renginiui įgyvendinti tinkamų vietų pasiūlymus. Perkančioji organizacija per 3 darbo dienas nuo pasiūlymų gavimo priima sprendimą dėl renginio vietos parinkimo. Renginio vieta gali būti užsakoma tik gavus rašytinį Perkančiosios organizacijos pritarimą
2.1.1 Renginio vieta turi būti reprezentatyvi ir patogiai pasiekiama dalyviams, renginių organizavimui tinkamose ir šio pirkimo sąlygas atitinkančiose patalpose Vilniaus mieste. Renginio salė turi atitikti prieinamumo reikalavimus, būti tinkama 150 asmenų laisvai judėti, taip pat ir asmenims su negalia vežimėliuose, turi būti užtikrintos erdvės papildomoms ekspozicijoms (įskaitant lauko erdves ir terasas), kavos ir pietų pertraukoms ir galimybė surengti tyliąją diskoteką;
2.1.2 Turi būti sudarytos sąlygos renginio dalyvių registracijai ir maitinimui;
2.2. Teikėjas įsipareigoja pritaikyti išnuomotą vietą renginio poreikiams. Ši paslauga apima renginio vietos apipavidalinimą (reikalinga atributika bei simbolika, specialus apšvietimas, specialūs efektai, ekrano užsklandos, pakylos, tribūnos, kiti apipavidalinimo elementai ir inventorius (stalai, kėdės) nuomą, pagaminimą, krovimą, transportavimą, sumontavimą, išmontavimą, utilizavimą ir kitas susijusias paslaugas pagal poreikį:
2.2.1. Teikėjas bus atsakingas už baldų/įrangos ir kitų renginio elementų išdėstymą patalpose (įskaitant lauko erdves bei terasas) ir derinimą su patalpų/baldų nuomotoju pagal iš anksto su Perkančiąja organizacija suderintą vizualinį planą. 
2.2.2. Galutinis vizualinis patalpų įrengimo/išdėstymo sprendimas turės būti parengtas ir suderintas su Perkančiąja organizacija ne vėliau kaip 10 (dvidešimt) d. d. iki renginio pradžios. Vizualiniame sprendime turės būti plane išdėstytos ir sužymėtos erdvės, baldai, ekspozicijų ir plakatų vietos, išvedžioti papildomi prailgintuvai ir pan.
2.2.3. Teikėjas įsipareigoja įrengti registracijos erdvę ir pasiruošti vykdyti Dalyvių registracijos bei informacinės medžiagos dalinimą pagal pateiktus nurodymus. 
2.2.4. Pasiruošimas renginiui turi būti vykdomas prieš renginį: 
2.2.4.1. Pagrindinė renginio uždara erdvė turės būti paruošta pagal techninės specifikacijos reikalavimus dieną prieš renginį, ne vėliau kaip iki 21 val..
2.2.4.2. Visos kitos patalpos ir erdvės naudojimui turės būti paruoštos pagal techninės specifikacijos reikalavimus ne vėliau nei 1 val. iki renginio. 
2.2.4.3. Patalpų patikrinimo laikas turi būti suderintas su Perkančiąja organizacija iš anksto elektroniniu paštu (bent 5 (penkios) d.d. iki renginio). 
2.2.4.  Tiekėjas įsipareigoja užtikrinti pakankamą aptarnaujančio personalo skaičių, atitinkantį renginio mastą ir pobūdį, siekiant užtikrinti sklandų renginio organizavimą, dalyvių saugumą, patalpų priežiūrą ir teikiamų paslaugų kokybę. Tiekėjas atsako už tai, kad personalas būtų kvalifikuotas ir vykdytų savo funkcijas laikydamasis galiojančių teisės aktų reikalavimų. 
2.3. Renginio Teikėjas įsipareigoja užtikrinti reikalingą techninę-organizacinę įrangą renginio įgarsinimui su ir apšvietimui. Garso ir apšvietimo parametrai turi atitikti salių dydį ir dalyvių skaičių, įskaitant (bet neapsiribojant): pranešimo stalą su mikrofonais (diskusijos atveju - po vieną kiekvienam pranešėjui); nešiojamąjį kompiuterį su programine įranga, reikalinga renginių medžiagai pateikti (įskaitant vaizdo siužetų garsu demonstravimui), jungtį USB atmintinei, su galimybe prisijungti prie nemokamo bevielio interneto; vaizdo projektorių ir du ekranus (priklausomai nuo salės dydžio ir išdėstymo); pagal poreikį – diskusinę mikrofonų sistemą; lazerinę rodyklę; įrangą reikalingą sinchroninio vertimo paslaugai užtikrinti (konferencinių pranešimų dalyje), taip pat įrangą, reikalingą gestų kalbos vertimo paslaugai užtikrinti. 
2.3.1. Renginio vietoje turi būti įrengta profesionali garso sistema, užtikrinanti aiškų ir tolygų garso paskirstymą visoje patalpoje, atsižvelgiant į jos plotą ir dalyvių skaičių. Garso sistema turi veikti be trikdžių, pašalinių garsų, foninio ūžesio ar kitų techninių defektų. Vaizdo įranga, garso apdorojimo technika ir kita renginiui reikalinga įranga turi būti techniškai tvarkinga, tinkamai suinstaliuota ir atitikti tokio pobūdžio renginiams įprastus techninius standartus. Tiekėjas atsako už nepertraukiamą įrangos veikimą viso renginio metu ir privalo užtikrinti techninę priežiūrą bei operatyvų trikdžių šalinimą.
2.3.2. Teikėjas įsipareigoja vykdyti sklandžią tiesioginę renginio transliaciją ir kai pranešimai skaitomi renginio vietoje ir kai pranešimai skaitomi realiu laiku, bet ne renginio vietoje, o pranešėjas prisijungęs virtualiai, vaizdo skambučiu; prieš renginį teikėjas įsipareigoja atlikti testavimą su pranešėjais, kurie prisijungs į renginį virtualiu būdu; užtikrinti galimybę dalyviams užduoti klausimus gyvu ir (ar) virtualiu būdu. Prieš renginį ir renginio metu turi būti užtikrintas užsklandų, informacijos apie renginį atnaujinimas transliacijos lange. 
2.3.3.  Teikėjas įsipareigoja užtikrinti profesionalų renginio apšvietimą, atitinkantį renginio pobūdį, erdvių dydį, dalyvių skaičių ir programos formatą. Apšvietimas turi būti pritaikytas konferencinei renginio daliai, diskusijoms, pranešimų sesijoms, ekspozicijų erdvėms, dalyvių registracijos zonai, bendrosioms erdvėms ir vakarinei renginio daliai.
2.3.3.1. Scenos ir pranešėjų apšvietimas turi būti tolygus, neakinantis, be ryškių šešėlių, užtikrinantis aiškų pranešėjų matomumą tiek renginio vietoje esantiems dalyviams, tiek tiesioginės transliacijos metu.
2.3.3.2. Apšvietimo sprendimai turi būti suderinti su vaizdo transliacijos ir filmavimo poreikiais, užtikrinant tinkamą spalvų atkūrimą, be mirgėjimo ar vaizdo iškraipymų.
2.3.3.3. Teikėjas turi užtikrinti galimybę keisti apšvietimo scenarijus pagal renginio programą (pranešimai, diskusijos, pertraukos, vakarinė dalis, tyliosios diskotekos programa).
2.3.3.4. Apšvietimo sprendimai neturi trukdyti asmenims su negalia: turi būti vengiama staigių šviesos blyksnių, pernelyg intensyvių kontrastų ar stroboskopinio apšvietimo, galinčio sukelti diskomfortą ar sveikatos sutrikimus.
2.3.3.5. Teikėjas turi užtikrinti, kad avariniu atveju būtų numatyti rezerviniai apšvietimo sprendimai ir saugūs apšvietimo lygiai evakuacijos keliuose.
2.4. Renginio organizavimo ir įgyvendinimo paslaugos. Teikėjas turės užtikrinti sklandų renginio techninį įgyvendinimą, profesionalų rizikų valdymą ir operatyvią reakciją, kaip to gali reikalauti susidariusi situacija renginio metu. 
2.4.1. Teikėjas teikia renginio planavimo konsultacines paslaugas, kurios apima konsultacijas dėl renginio scenarijaus, renginio techninio įgyvendinimo ir kitais su renginio organizavimu susijusiais klausimais. Priemonių derinimas ir koregavimas gali užtrukti tiek, kiek Perkančiajai organizacijai atrodo reikalinga.
2.4.2. Teikėjas įsipareigoja parinkti moderatoriaus kandidatūrą (teikėjas pasiūlo ne mažiau kaip 3 moderatorių kandidatūras, perkančioji organizacija turi teisę pateikti savo siūlymus ir pageidavimus dėl renginio vedimo, į kuriuos Paslaugų teikėjas turi atsižvelgti), kuriam būtų taikomi šie reikalavimai:
2.4.2.1. profesionali patirtis ir gera reputacija;
2.4.2.2. tarptautinių renginių vedimo patirtis, kuriuose dalyvavo ne mažiau nei 50 dalyvių;
2.4.2.3. interaktyvus ir geba įtraukti auditoriją (apima diskusijas, klausimus ir kitus bendravimo elementus);
2.4.2.4. turintis patirties ir žinių moderuoti renginį socialinių inovacijų tematika;
2.4.3. Paslaugų teikėjas turi atlikti renginio dalyvių išankstinę elektroninę registraciją ir registraciją renginio metu:
2.4.3.1. renginio dalyvių registracija turi būti pradedama 1–1,5 val. prieš renginio pradžią;
2.4.3.2. paslaugų teikėjas turi užtikrinti, kad po renginio dalyvių sąrašas (-ai) būtų pateiktas (-i) Perkančiajai organizacijai;
2.4.3.3. renginio dalyvių registracijos metu aprūpinti kiekvieną dalyvį iš anksto parengtomis vardakortėmis ir suteikti visą informaciją apie renginį. 
2.4.4. Renginio teikėjas įsipareigoja užtikrinti pakankamą skaičių renginį aptarnaujančio personalo darbuotojų, gebančių efektyviai vykdyti dalyvių registraciją, profesionaliai ir kokybiškai suteikti renginio lankytojams informacinę ir kitą pagalbą, susijusią su renginio organizaciniais klausimais. 
2.4.5. Paslaugų teikėjas įsipareigoja surengti tyliąją diskoteką (Silent Disco):
2.4.5.1. išnuomoti 100 diskotekai tinkamų belaidžių ausinių, kurios turėtų ne mažiau kaip 2 garso kanalus. Ausinės privalo būti pilnai įkrautos, techniškai tvarkingos, su galimybe reguliuoti garsą individualiai. Taip pat turi būti numatytas ir su Perkančiąja organizacija suderinta ausinių išdalinimo ir surinkimo tvarka.
2.4.5.2. Nesant atskiros erdvės, erdvė, kurioje vyko konferencija, po pranešimų sesijos turi būti pritaikyta diskotekos reikmėms (tinkamai išdėstyti baldai ir garso įranga). Informacija apie tyliąją diskoteką turi būti skelbiama papildomai, apie ją informuojama kaip apie atskirą renginį.
2.5. Renginio vizualinio identiteto sukūrimas. Paslaugų teikėjas įsipareigoja sukurti ir su  Perkančiąja organizacija suderinti renginio vizualinį identitetą, kuris turės atsikartoti renginiui kuriamuose informaciniuose ženkluose bei viešinimo pranešimuose, renginio erdvės ir scenos apipavidalinime. Kuriant vizualinį identitetą turi būti atsižvelgiant į Informacijos teikimo asmenims su negalia jų pasirinktais prieinamais bendravimo būdais rekomendacijas.
2.5.1. Paslaugų teikėjas įsipareigoja sukurti ir pagal poreikį pagaminti renginio atributiką. Renginio atributikos aprašymas – lentelėje:

	Renginio atributika

	Renginio dalyvio kortelės (vardakorčių)
	· Renginio dalyvio kortelių (vardakorčių) pagaminimas. Dydis A6, spalvingumas 4+4, popierius 350g/m2.
· Dalyvių kortelių maketo dizainą parengia teikėjas pagal Perkančiosios  organizacijos logo suderinus su perkančiąja organizacija. Ant kortelės turi būti pažymėtas QR kodas, kurį nuskenavus nueinama į renginio puslapį. 
· Teikėjas atspausdintas vardakortes (įrašyti per elektroninės registracijos sistemą užsiregistravusiųjų vardai, pavardės ir kita informacija) turi pristatyti ne vėliau nei 1 (viena) valanda iki renginio pradžios. Dalyvio kortelių kiekis – 150 (šimtas penkiasdešimt) vnt. 

	Renginio kaklajuostės
	· Teikėjas turi parūpinti 150 (šimtą penkiasdešimt) vnt. kaklajuosčių kortelių pakabinimui ant kaklo. Ne mažesnio kaip 1,5 cm pločio ir 45 cm ilgio. Su vienu karabinu. 
· Kaklajuosčių dizainą parengia teikėjas pagal sukurtą ir su Perkančiąja organizacija suderintą vizualinį identitetą. Bet kokie dizaino pakeitimai turi būti suderinti su Perkančiąja organizacija iš anksto ne vėliau kaip 5 (penkios) d. d. iki renginio pradžios. 

	Dovanų paketai pranešėjams
	· Paslaugų teikėjas turi parengti ir pristatyti 10 pranešėjams skirtų dovanų paketų su renginio atributika. Prioritetas atrenkant atributikos gamintojus – socialinės dirbtuvės ar kitos asmenis su negalia įdarbinančios įstaigos. 

	Renginio patalpų rodyklės (srautams valdyti)
	· Informacinės lentos (roll-up tipo) su renginio atributika ir Perkančiosios organizacijos logotipu srautams valdyti, t.y. nukreipti į renginio, registracijos ir pranešimų erdvę. Ne mažiau kaip 3 informacinės vietos. 

	Eksponavimo erdvių įrengimas
	· Teikėjas turės numatyti vietas partnerių informaciniams stendams, eksponatams, įrangai ir pan. pastatyti, pagal poreikį parūpinti elektros tiekimo atvedimą, taip pat ir lauko erdvėse. Eksponavimo vietos turės būti iš anksto suderintos su Perkančiąja organizacija.

	Atsivežtų plakatų eksponavimas
	· Renginio dalyviai turės teisę (iš anksto suderinus su Perkančiąja organizacija ir teikėju) atsivežti savo plakatus (ne didesnius nei 85x200 cm), kuriuos galės eksponuoti specialiai tam numatytose vietose. 
· Teikėjas nebus atsakingas už šiuos plakatus. Išskyrus jų numatymą pateikiant vizualinį planą dėl baldų/įrangos išdėstymo. 



2.6. Viešinimo paslaugų organizavimas. Paslaugų teikėjas turi suorganizuoti viešinimo kampaniją renginiui viešinti:
2.6.1. Sukurti renginiui skirtą polapį Perkančiosios organizacijos tinklalapyje anta.lt, į kurį galima būtų nueiti nuskenavus vardakortėje esantį QR kodą. Polapyje turi būti skelbiama renginio programa, informacija apie pranešėjus, renginio koncepciją, reklaminiai pranešimai, detali informacija apie renginio prieinamumą, taip pat ir renginio žemėlapis.
2.6.2.  Sukurti renginio įvykį Perkančiosios organizacijos Facebook paskyroje ne vėliau 1,5 mėn. iki renginio. Papildomai sukurti renginio įvykį apie tyliosios diskotekos renginį.
2.6.3. Paskelbti ne mažiau kaip 10 pranešimų apie renginį Perkančiosios organizacijos socialiniuose tinkluose, šie pranešimai turi pasiekti ne mažiau kaip 5000 peržiūrų. Informacija turi būti skelbiama skirtingomis formomis (tekstinis įrašas, video (reel) pristatant renginio koncepciją ir ne mažiau kaip 3 pranešėjus, pagal poreikį – renginio partnerius ir rėmėjus.
2.6.4.  Paslaugų teikėjas įsipareigoja parengti pranešimą spaudai (ne trumpesnį kaip 2000 spaudos ženklų) su nuotraukomis ir, suderinus su Perkančiąja organizacija, pasirūpinti, kad apie renginį būtų paskelbta ne mažiau kaip 3 (trijose) žiniasklaidos priemonėse. Pranešimas spaudai turi būti publikuotas bent viename didžiausio pasiekiamumo portale, kurio realių vartotojų  skaičius per mėnesį - ne mažesnis kaip 1 milijonas. 
2.6.5.  Po renginio turi būti sukurtas filmukas apie inovacijas negalios srityje, pristatant aktualiausias renginyje pristatytas naujoves. Filmukas turi būti paviešintas socialiniuose tinkluose, perkančiosios organizacijos tinklalapyje, Youtube paskyroje ir pasiekti ne mažiau kaip 500 peržiūrų. 
2.6.6.  Paslaugų teikėjas turi užtikrinti viešinimo paslaugų pritaikymą asmenims su klausos negalia (lietuvių gestų kalbos vertimas ir SKN titrai) vadovaujantis Asmens su negalia teisių apsaugos agentūros prie Lietuvos Respublikos socialinės apsaugos ir darbo ministerijos direktoriaus 2024 m. sausio 23 d. įsakymu Nr. V- 17 patvirtintos. Rekomendacijomis dėl informacijos teikimo asmeniui su klausos negalia renginiuose ir jam teikiamoje informacijoje patvirtinimo￼; taip pat asmenims su regos negalia, vadovaujantis LR SADM rekomendacijomis. 
2.6.7.  Paslaugų teikėjas įsipareigoja parengti kvietimus/ informacinius pranešimus apie renginį, kurie turi būti išsiųsti negalios srityje dirbančioms institucijoms, viešosioms įstaigoms, visoms savivaldybėms, negalios nevyriausybinėms organizacijoms, negalios srityje dirbantiems verslo subjektams pagal su perkančiąja organizacija suderintą sąrašą. Ne vėliau kaip likus dviem dienoms iki renginio užsiregistravusiems renginio dalyviams elektroniniu paštu turi būti išsiųsti informaciniai pranešimai apie renginį ir renginio programa. Paslaugų teikėjas privalo turėti atspausdintų renginio programų, kurių maketas iš anksto suderintas su Užsakovu, renginio dalyviams jo metu. 
2.7. Renginio fotografavimo ir filmavimo paslaugos
2.7.1. Reikalavimai fotografavimo paslaugoms:
2.7.1.1. Paslaugų teikėjas įsipareigoja po renginio pateikti bent 50 renginio nuotraukų, (fokusuotos, tinkamai apšviestos, be perteklinio triukšmo, spalvos subalansuotos). Renginio dieną pateikiamos 5-7 nuotraukos informaciniams pranešimams, o kitos nuotraukos pateikiamos per 3 darbo dienas. 
2.7.1.2. Ne mažesnės nei 300 dpi rezoliucijos nuotraukos pateikiamos sutartyje nurodytu elektroniniu pašto adresu arba per failų dalinimosi programas (pavyzdžiui, wetransfer.com; kurios nemažina nuotraukų kokybės jpg formatu. 
2.7.1.3. Nuotraukų naudojimo teisės pereina Perkančiajai organizacijai. 
2.7.2. Reikalavimai filmavimo paslaugoms: 
2.7.2.1. Paslaugų teikėjas įsipareigoja renginio metu filmuoti ir ne vėliau kaip per 5 darbo dienas po renginio sukurti ir pateikti užsakovui teminį 2-3 min trukmės filmuką apie inovacijas negalios srityje;
2.7.2.2. Paslaugų teikėjas turi užtikrinti filmuko pritaikymą asmenims su klausos negalia (lietuvių gestų kalbos vertimas ir SKN titrai), kuris atitiktų Asmens su negalia teisių apsaugos agentūros prie Lietuvos Respublikos socialinės apsaugos ir darbo ministerijos direktoriaus 2024 m. sausio 23 d. įsakymu Nr. V- 17 patvirtintas. Rekomendacijas dėl informacijos teikimo asmeniui su klausos negalia renginiuose ir jam teikiamoje informacijoje patvirtinimo; 
2.7.2.3. Vaizdo įrašuose privalomai turi būti naudojamas Perkančiosios organizacijos logotipas ir renginio pavadinimas; 
2.7.2.4. Paslaugų teikėjas privalo pateikti Perkančiajai organizacijai ne mažiau kaip vieną tarpinį filmuko variantą. Gavęs pastabas, paslaugų teikėjas privalo pakoreguoti medžiagą ir pateikti patikslintą versiją. Galutinė vaizdo medžiaga skelbiama tik suderinus su Perkančiąja organizacija;
2.7.2.5. Filmavimas atliekamas naudojant profesionalią įrangą, ne mažesnės kaip Full HD (1920x1080 pikselių) rezoliucijos. Garso įrašai turi būti ne mažesnio kaip 48 kHz diskretizacinio dažnio ir 24 bitų gylio; Vaizdo medžiagos garso takelio parametrai turi atitikti standartą 24Bit, 48 kHz ir negali būti konvertuoti iš labiau suspausto formato (MP3, WMA ir t. t.). Garsas turi būti tolygus ir neviršyti -14 decibelų; 
2.7.2.6. Visos autoriaus teisės pereina Perkančiajai organizacijai. Paslaugų teikėjas neturi teisės viešai platinti perduotos medžiagos be išankstinio rašytinio Perkančiosios organizacijos sutikimo.

3. MAITINIMO PASLAUGOS (KAVOS PERTRAUKOS IR PIETŪS) 
1.1. Paslaugų teikėjas turi pasirūpinti, kad renginio metu būtų surengtos dvi kavos pertraukos ir pietų pertrauka: 
1.1.1. Pasitikimo kavos pertrauka – 8:30–9:00 val.
1.1.2. Popietinė kavos pertrauka – 15:30–16:00 val.
1.1.3. Pietų pertrauka 12.00 – 13.00
1.1.4. Kiekvienos kavos pertraukos maisto ir gėrimų kiekis turėtų atitikti planuojamą dalyvių skaičių – 150 (šimtas penkiasdešimt) žmonių: 

	KAVOS IR PIETŲ PERTRAUKOS

	8:30–9:00 val. Pasitikimo kava 
	1.1.4.1.  pasitikimo kavos pertraukos metu turi būti sudaroma galimybė rinktis arbatą (juodą, žalią ir vaisinę, norma – 1 (vienas) puodelis 1 dalyviui), kavą su priedais (cukrus, pienas, norma – 1 (vienas) puodelis 1 dalyviui), stalo vandenį su citrina (ne mažiau 0,5 l dalyviui), ne mažiau nei 2 (dviejų) konditerijos gaminių (sausainiai, mini keksiukai ar analogiški konditerijos gaminiai).


	12:30–14:00 val.
Pietų pertrauka
	1.1.4.2. pietų pertraukos metu turi būti sudaroma galimybė išgerti kavos, arbatos, vandens ir po 2 sočius užkandžius (kibinai ar alternatyvus užkandis); Paslaugų teikėjas turi užtikrinti galimybę pasirinkti vegetarišką užkandį. 

	15:30–16:00 val.
Popietinės kavos pertrauka
	1.1.4.3. kavos pertraukos metu turi būti sudaroma galimybė rinktis arbatą (juodą, žalią ir vaisinę, norma – 1 (vienas) puodelis 1 dalyviui), kavą su priedais (cukrus, pienas, norma – 1 (vienas) puodelis 1 dalyviui), stalo vandenį su citrina (ne mažiau 0,5 l dalyviui), ne mažiau nei 2 (dviejų) konditerijos gaminių kiekvienam dalyviui, ne mažiau nei 1 (vieno) vieno kąsnio sumuštinukai ir/arba užkandėlės vienam dalyviui.

	17-19 val. renginio ekspertų tinklaveikos furšetas ir vaišės diskotekos dalyviams
	1.1.4.4. Paslaugų teikėjas įsipareigoja parūpinti gaiviųjų gėrimų renginio dalyviams ir surengti furšetą 20 asmenų: 
· Užkandžiai:
Ne mažiau kaip dvi (2) skirtingos rūšys lengvų užkandžių.
Viena užkandžių rūšis – sūrūs užkandžiai (mini sumuštiniai, kanapės ar analogiški vieno kąsnio gaminiai). Kita užkandžių rūšis – saldūs užkandžiai (sausainiai, mini keksiukai ar analogiški konditerijos gaminiai).
Bendras užkandžių kiekis – ne mažiau kaip 3–4 vienetai vienam asmeniui.
· Gėrimai:
 Geriamasis vanduo – negazuotas ir (arba) gazuotas.
 Vynas – viena (1) taurė vyno vienam asmeniui (raudonas ir (arba) baltas).
 Bendras visų gėrimų kiekis – ne mažiau kaip 0,5 litro vienam asmeniui (neįskaitant vyno).
· Patiekimas ir aptarnavimas:
 Užkandžiai ir gėrimai turi būti patiekti tvarkingai, naudojant vienkartinius arba daugkartinius indus, servetėles, puodelius ir vyno taures.
 Tiekėjas privalo užtikrinti maisto ir alkoholinių gėrimų saugos, higienos bei galiojančių teisės aktų reikalavimų laikymąsi.
· Kokybės ir teisės aktų reikalavimai:
 Visi maisto ir gėrimų produktai turi būti švieži, tinkami vartoti ir atitikti galiojančius teisės aktus.
 Tiekėjas privalo užtikrinti, kad alkoholiniai gėrimai būtų tiekiami tik asmenims, turintiems teisę juos vartoti pagal Lietuvos Respublikos teisės aktus.
 Maisto produktų sudėtis ir alergenai paprašius turi būti aiškiai nurodyti.

	
	



1.2. Maitinimo paslaugų meniu turi būti suderintas su Perkančiąja organizacija likus ne mažiau nei 15 kalendorinių dienų  iki renginio pradžios. 
1.3. Paslaugų teikėjas turi užtikrinti, kad visose kavos pertraukų, pietų bei erdvėse, kuriose teikiamas maistas ir gėrimai, būtų šiukšliadėžės ir vienkartinės servetėlės.
1.4. Renginio metu turi būti užtikrinamas stalo vanduo (ne mažiau nei 0,25 l asmeniui) ir stiklinės renginio pranešėjams ir moderatoriams ant scenos bei pakylų.
1.5. Maitinimo poreikis gali kisti priklausomai nuo užsiregistravusių renginio dalyvių skaičiaus. Dalyvaujančių asmenų skaičius tikslinamas ir derinamas likus ne mažiau kaip likus 3 dienoms iki renginio.
1.6. Paslaugų teikėjas turi pasiūlyti pakankamai asmenų, kurie aptarnautų kavos ir pietų pertraukų erdvę, užtikrinant, kad renginio dalyviams būtų sklandžiai patiekiamas maistas, nunešami panaudoti indai. 
1.7. Paslaugų teikėjas turi pasirūpinti visais reikiamais indais, staltiesėmis, servetėlėmis, aptarnavimu maitinimo erdvėje bei vietos paruošimu ir sutvarkymu po renginių. 
1.8. Maitinimo metu susidariusios atliekos (stiklas, popierius, plastikas, metalas ir kt.) turi būti rūšiuojamos jų susidarymo vietoje ir perduodamos atliekas tvarkančioms įmonėms. 
1.9. Biologiškai skaidžios atliekos turi būti surenkamos atskirai ir perduodamos šias atliekas kompostuojančioms ar kitaip naudojančioms įmonėms. 
1.10. Maitinimo metu turi būti užtikrinama, kad valgymo staliukai būtų tinkami asmenims vežimėliuose. Maitinimo zona turi būti išdėstyta siekiant išvengti susigrūdimo ir sudarant galimybę pravažiuoti asmenims vežimėliuose.

2. PRIEINAMUMO REIKALAVIMAI
2.1 Renginys turi būti organizuojamas vadovaujantis Rekomendacijų dėl universalaus dizaino principų įgyvendinimo nuostatomis (toliau – Rekomendacijos) ir Negaliai jautrios kalbos gairėmis.
2.1. Turi būti užtikrinamas asmenims neįgaliojo vežimėliuose patekimas į visas renginio zonas, įskaitant sanitarines patalpas ir sceną. Jei ekspozicijos įrengiamos ant žolės, įrengiami laikini privažiavimai. Organizuojant maitinimą, turi būti įrengiami dviejų aukščių stalai, kad būtų patogu vaišintis asmenims su negalia (bent 20 proc. stalų turi būti patogūs asmenims vežimėliuose). 
2.2. Regos sutrikimų turintiems asmenims turi būti įrengti vedamieji paviršiai į pagrindinę renginio vietą. Nesant renginio patalpose tokių galimybių, įrengiami laikini vedamieji takai. 
2.3. Renginio metu turi būti užtikrintas tinkamas garsas asmenims su klausos negalia ir gestų kalbos vertėjo paslaugos viso renginio metu. Gestų kalbos vertėjai turi būti matomoje vietoje, transliacijos metu jie turi būti matomi žiūrovams ekrano dešinėje pusėje. 
2.4. Informuojant apie renginį (kvietimuose ir interneto svetainės skiltyje, socialiniuose tinkluose turi būti pateikta detali informacija apie prieinamumą asmenims su negalia, įskaitant galimybes patekti į renginio vietą, taip pat nurodomas gestų kalbos ženklas, informuojant, kad bus užtikrinamas vertimas į gestų kalbą. Pagrindinė informacija apie renginį (suderinta su užsakovu) turi būti pateikiama lengvai suprantama kalba (vertimą užtikrins Užsakovas). 
2.5. Informuojant apie renginį turi būti skelbiama informacija apie patekimo iki renginio vietos galimybes, automobilių statymo vietas, nurodoma informacija apie atvykimo miesto transportu galimybę. Taip pat turi būti nurodytas kontaktinis asmuo, kuris suteiks papildomą informaciją apie prieinamumą, suteiks pagalbą esant reikalui ir pan.
2.6. Paslaugų teikėjas privalo užtikrinti, kad renginio vietoje budintys asmenys būtų susipažinę su Rekomendacijomis ir būtų pasirengę etiškai ir pagarbiai suteikti visą reikiamą informaciją skirtingų poreikių asmenims, palydėti iki norimos vietos, esant poreikiui – padėti atsisėsti, spręsti kylančias problemas. 

5. KITOS NUOSTATOS
5.1. Paslaugų teikėjas užtikrina, jog visos užduotys bus įgyvendintos taip, kad būtų pasiekti techninėje specifikacijoje nustatyti tikslai.
5.2. Paslaugų teikėjas įsipareigoja paslaugas suteikti laiku ir tinkamai. 
5.3. Paslaugų teikėjas įsipareigoja užtikrinti, kad teikiant paslaugas nebus pažeistos jokios tretiesiems asmenims priklausančios teisės ar konfidencialumo įsipareigojimai. Paslaugų teikėjas įsipareigoja visiškai kompensuoti Perkančiajai organizacijai ar bet kuriam kitam asmeniui, kuriam Perkančioji organizacija perleis paslaugų teikimo metu parengtus pristatymo tekstus, dėl trečiųjų asmenų pareikštų pretenzijų dėl jų teisių pažeidimų padarytą žalą.
5.4.  Visa informacija, medžiaga, susijusi su paslaugomis, yra Perkančiosios organizacijos nuosavybė.
5.5. Paslaugų teikėjas be Perkančiosios organizacijos sutikimo neturi teisės skelbti tretiesiems asmenims informacijos, gautos teikiant paslaugas.
5.6. Paslaugų teikėjo pagrindinis kontaktinis asmuo turi operatyviai reaguoti į Perkančiosios organizacijos paklausimus ir operatyviai teikti visą informaciją Perkančiajai organizacijai visais su renginio pasiruošimu ir įgyvendinimu susijusiais klausimais. Į su svarbių sprendimų derinimu susijusius klausimus atsakyti Perkančioji organizacija turi iki 3 darbo dienų. 
5.7. Paslaugų teikėjas teikdamas paslaugas privalo glaudžiai bendradarbiauti su Perkančiosios organizacijos atstovais ir operatyviai reaguoti į atsiradusius organizavimo nesklandumus.
5.8. Paslaugų teikėjas, su kuriuo bus sudaroma viešojo pirkimo sutartis, ne vėliau kaip per 5 darbo dienas nuo jos įsigaliojimo dienos, turės parengti renginio organizavimo veiksmų planą, ir pateikti Perkančiajai organizacijai derinimui. Galutinis renginio organizavimo veiksmų planas turi būti pateiktas per 15 dienų nuo sutarties įsigaliojimo datos, gavus Perkančiosios organizacijos patvirtinimą, kad planas suderintas.
5.9. Paslaugų teikėjas privalo užtikrinti, kad organizuojamas renginys atitiks visus Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2020 m. birželio 15 d. sprendimu Nr. V-1462 „Dėl kultūros, pramogų bei kitų renginių ir susibūrimų organizavimo būtinų sąlygų“ renginio dienai aktualia šio teisės akto redakcija keliamus reikalavimus organizuojamam renginiui.

6. PASLAUGŲ TEIKIMO SĄLYGOS:
6.1. Paslaugos užsakomos elektroniniu paštu, pateikiant informaciją apie kiekvieną paslaugą atskirai.
6.2. Gavęs užklausą, Paslaugų teikėjas privalo atsakyti per 1 darbo dieną, patvirtindamas užklausos gavimą.
6.3. Paslaugų teikėjas privalo pateikti užsakytų paslaugų sąmatą ne vėliau kaip per 5 (penkias) darbo dienas nuo užsakymo gavimo. Sąmatoje turi būti pateikta informacija apie paslaugas (sąlygos, priemonės, terminai) ir su užsakymo vykdymu susijusios išlaidos.
6.4. Užsakymo vykdymas gali prasidėti tik gavus Perkančiosios organizacijos rašytinį (elektroniniu paštu) patvirtinimą dėl sąmatos, paslaugų plano, terminų ir priemonių tinkamumo.
6.5. Priemonių, reikalingų renginiui, derinimas ir koregavimas gali tęstis tol, kol Perkančioji organizacija nuspręs, kad jos tinkamos. 
6.6. Paslaugų teikėjas privalo suderinti visus sprendimus, susijusius su paslaugų teikimu, su Perkančiąja organizacija ir per 3 (tris) darbo dienas ištaisyti visus trūkumus, atsiradusius dėl paslaugų teikėjo kaltės, savo sąskaita. Paslaugos, suteiktos teikėjo iniciatyva, nesuderinus su Perkančiąja organizacija, nebus laikomos sutarties dalyku ir už jas nebus mokama.
6.7. Paslaugų teikėjas tiesiogiai atsako už trečiųjų šalių ar subrangovų teikiamas paslaugas, jų kokybę ir kompensuoja Perkančiajai organizacijai visus dėl to atsiradusius nuostolius.
6.8. Už paslaugas išlaidos bus apmokamos pagal paslaugų teikėjo pateiktą sąmatą.
6.9. Paslaugų teikėjas visais atvejais privalo nedelsdamas informuoti Perkančiąją organizaciją apie įvykius ar faktus, kurie turi ar gali turėti įtakos teikiamų paslaugų kokybei, ir konsultuotis dėl tolimesnių veiksmų.
6.10. Paslaugų teikėjas privalo užtikrinti tinkamos kokybės paslaugas, atitinkančias renginio pobūdį, lygį ir specifiką.
6.11. Paslaugų teikėjas privalo užtikrinti dalyvių duomenų apsaugą visuose sprendimo įgyvendinimo etapuose. Paslaugų teikėjas įsipareigoja laikytis visų Europos Sąjungos ir Lietuvos Respublikos nacionalinių tesės aktų, reglamentuojančių asmens duomenų apsaugą, įskaitant, bet neapsiribojant, 2016 m. balandžio 27 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentą (ES) 2016/679 dėl fizinių asmenų apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dėl laisvo tokių duomenų judėjimo, ir kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB (Bendrasis duomenų apsaugos reglamentas) ir Lietuvos Respublikos asmens duomenų teisinės apsaugos įstatymą.
6.12. Paslaugų teikėjas, atsiskaitydamas už įvykdytas paslaugas, per 10 darbo dienų po renginio turi pateikti Perkančiajai organizacijai teisingai užpildytus dokumentus: PVM sąskaitą-faktūrą per SABIS, paslaugų priėmimo-perdavimo aktą, renginio įgyvendinimo ataskaitą. Dokumentai teikiami el. būdu.
7. Žalieji kriterijai
7. Tiekėjas, įgyvendinamas paslaugas, sutarties vykdymo metu turi laikytis šių aplinkosaugos reikalavimų (žaliųjų reikalavimų):
7.1. Paslaugų perdavimo–priėmimo aktai Perkančiajai organizacijai turi būti pateikti tik elektroniniu formatu, o dokumentacija, kuri turi būti pasirašoma ir paslaugų perdavimo–priėmimo aktai turi būti pasirašomi elektroniniu parašu;
7.2. Popieriaus gaminiai (pvz., virtuviniai rankšluosčiai, popierinės servetėlės ir kt.) gali būti pagaminti iš 100 proc. perdirbto popieriaus (naudoto popieriaus ir (ar) gamybos atliekų) plaušų arba ne mažiau kaip 30 proc. pirminės medienos plaušų, gautų iš miškų, sertifikuotų naudojant Forest Stewardship Council (toliau – FSC) ar Miškų sertifikavimo sistemų pripažinimo programą (angl. Programme for the Endorsement of Forest Certification schemes (toliau – PEFC) arba lygiavertes miškų sertifikavimo sistemas, kita dalis – iš perdirbto popieriaus plaušų; plonasis (higieninis) popierius: turi būti pagamintas iš 100 proc. perdirbto popieriaus (naudoto popieriaus ir (ar) gamybos atliekų) plaušų ir turi būti nebalintas arba balintas nenaudojant chloro dujų;
7.3. renginio vietoje susidarančios atliekos (pvz., stiklas, popierius, plastikas, metalas, biologiškai skaidžios atliekos ir kt.) turi būti rūšiuojamos ir tinkamai sutvarkytos t. y. perduodamos atliekas tvarkančioms ir (ar) atliekas kompostuojančioms ir (ar) kitaip naudojančioms įmonėms;
7.4. maistas ir gėrimai turi būti pateikiami naudojant daugkartinio naudojimo stalo įrankius, stiklinius ir kitokius indus bei staltieses arba atsinaujinančių išteklių pagrindu pagamintus stalo įrankius, indus bei viešojo maitinimo reikmenis.
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