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Specialiųjų pirkimo sąlygų
2 priedas


INTERREG VI-A LIETUVOS–LENKIJOS BENDRADARBIAVIMO PROGRAMOS PROJEKTO NR. LTPL00388 „TINKLŲ KŪRIMAS SIEKIANT SĖKMINGOS NUTEISTŲJŲ RESOCIALIZACIJOS IR VISUOMENĖS TELKIMO BENDRAM PASITIKĖJIMUI“ SOCIOLOGINIŲ TYRIMŲ PASLAUGŲ
PIRKIMO TECHNINĖ SPECIFIKACIJA

1. PASLAUGŲ OBJEKTAS

1.1. Perkamos Lietuvos kalėjimo tarnybos (toliau – Paslaugų pirkėjas) Interreg VI-A Lietuvos–Lenkijos bendradarbiavimo programos projekto Nr. LTPL00388 „Tinklų kūrimas siekiant sėkmingos nuteistųjų resocializacijos ir visuomenės telkimo bendram pasitikėjimui“ (toliau – Projektas) sociologinių tyrimų paslaugos (toliau - Paslaugos).
1.2. Projektas apima veiklas, orientuotas į nuteistųjų resocializaciją Lietuvos ir Lenkijos pasienio regione, tarpinstitucinio bendradarbiavimo stiprinimą, bendruomenių įtraukimą, visuomenės pasitikėjimo didinimą, stigmatizacijos mažinimą ir nuteistųjų užimtumo galimybių plėtrą.
1.3. Įsigyjamomis Paslaugomis siekiama įvertinti visuomenės požiūrį į nuteistuosius bei gyventojų pasirengimą juos priimti bendruomenėse, atliekant reprezentatyvią sociologinę apklausą trijuose pasienio regionuose: Kauno (Kauno miestas, Kauno rajonas, Kėdainių r., Jonavos r., Kaišiadorių r., Raseinių r., Prienų r.), Marijampolės (Marijampolės r., Vilkaviškio r., Kazlų Rūdos r., Kalvarijos r., Šakių r.) ir Alytaus (Alytaus miestas, Alytaus r., Varėnos r., Druskininkų r., Lazdijų r.).

2. BENDRI REIKALAVIMAI

2.1. Paslaugų teikėjas turi suteikti šias Paslaugas:
2.1.1. parengti ir suderinti su Paslaugų pirkėju tyrimo klausimyną per 30 darbo dienų nuo viešojo pirkimo-pardavimo sutarties įsigaliojimo dienos (toliau – Tyrimo įrankis), skirtą visuomenės požiūriui į laisvės atėmimo bausmę atliekančius asmenis tirti, kuris apimtų demografinius duomenis, klausimus apie susidūrimą su nusikaltimais, bausmių vykdymo sistema, klausimus apie požiūrį į laisvės atėmimo bausmę atliekančius asmenis, bei skalę, matuojančią požiūrį į laisvės atėmimo bausmę atliekančius asmenis bei kitus, Paslaugų teikėjo profesinės patirties, kompetencijų ir ekspertinių žinių pagrindu nustatytus tyrimui reikalingus klausimus.  
2.1.2. gyvai atlikti 3 apklausas naudojant Tyrimo įrankį: pilotinę ir pradinę (iki 2026 m.-gegužės 31 d. pagal Paslaugų pirkėjo ir Paslaugų teikėjo atskirai suderintą grafiką) ir baigiamąją (iki 2027 m. spalio 31 d.);
2.1.3. įtraukti ne mažiau kaip 10 respondentų pilotinės apklausos metu;
2.1.4. įtraukti ne mažiau kaip po 500 respondentų pradinės ir baigiamosios apklausos metu, techninėje specifikacijoje 1.3. papunktyje pateiktuose regionuose. Paslaugų teikėjas privalo užtikrinti, kad atrinkti tyrimo dalyviai reprezentatyviai atspindėtų tiriamą populiaciją, taikydamas tikimybinės atrankos principus ir užtikrindamas, kad imties struktūra atitiktų pagrindinius populiacijos rodiklius.
2.2. Tyrimo įrankis privalo būti orientuotas į Projekto tikslų pasiekimą, būti metodologiškai pagrįstas, tematiškai jautrus ir etiškas, apimti demografinių duomenų rinkimą, vertinti visuomenės informuotumą, požiūrį ir nuostatas, garantuoti respondentų anonimiškumą, būti kalbiškai ir kultūriškai pritaikytas bei išlaikyti optimalią apimtį ir prieinamumą, t. y:
2.2.1. tinkamas pakartotinei apklausai Projekto pabaigoje;
2.2.2.  leistų įvertinti laisvės atėmimo bausmę atliekančių asmenų stigmatizavimo mastą bei pasitikėjimą bausmių vykdymo sistema;
2.2.3. apimantis temą apie laisvės atėmimo bausmę atliekančių asmenų reintegraciją, resocializaciją ir pasirengimą priimti nuteistuosius bendruomenėse;
2.2.4. atitinkantis mokslinių tyrimų etikos ir asmens duomenų apsaugos reikalavimus, numatytus Bendrajame duomenų apsaugos reglamente;
2.2.5. užtikrinantis savanorišką dalyvavimą tyrime;
2.2.6. turintis tyrimo dalyvių informuoto sutikimo formą;
2.2.7. suformuluotas neutralia, nediskriminacine ir kultūriškai jautria kalba;
2.2.8. tinkamas taikyti tiek kontaktinėse, tiek telefonu atliekamose ar internetinėse apklausose;
2.2.9. ištestuotas pilotinėje apklausoje prieš pagrindinį duomenų rinkimą ir pateikiant pilotinės apklausos atlikimą pagrindžiančią ataskaitą, kurioje būtų nurodyti pilotinio tyrimo tikslai, imties dydis, vykdymo laikotarpis, gauti rezultatai ir po pilotavimo atlikti Tyrimo įrankio patobulinimai;
2.2.10. turintis aiškią struktūrą ir instrukcijas apklausėjams;
2.2.11. leidžiantis atlikti kiekybinę ir/ar kokybinę apklausos duomenų analizę;
2.2.12. Tyrimo įrankis turi sudaryti ne mažiau kaip 30 klausimų (rekomenduotina apklausos trukmė -  10–15 min.); 
2.2.13. Tyrimo įrankis turi būti sukurtas kaip standartizuotas, nekintamas instrumentas, kurį Paslaugų pirkėjas gali naudoti pakartotinai ateityje. Paslaugų teikėjas privalo pateikti galutinę klausimyno versiją redaguojamu formatu, su aiškiai aprašyta struktūra, klausimų formulavimu, atsakymų skalėmis ir naudojimo instrukcija, kad būtų užtikrintas rezultatų palyginamumas laikui bėgant..
2.3. Paslaugų teikėjas privalo atlikti dviejų apklausų rezultatų analizę ir parengti dvi išsamias apklausų ataskaitas: vieną  - po pradinės apklausos, kitą - po baigiamosios apklausos.  Baigiamosios apklausos rezultatų analizė turėtų apimti pradinės apklausos ir baigiamosios apklausos rezultatų kiekybinį ir/ar kokybinį palyginimą, įvertinant Projekto veiklų galimą poveikį visuomenės požiūriui, pasitikėjimui bausmių vykdymo sistema ir nuteistųjų reintegracijos vertinimu.
2.4. Analizuojami duomenys Lietuvos apklaustųjų (2 k. x 500 apklaustųjų) ir Lenkijos apklaustųjų (2 k. x 500 apklaustųjų). Lenkijos atliktos apklausos duomenys bus elektroniniu paštu pateikti Paslaugų teikėjui.
2.5. Ataskaitos privalo būti parengtos lietuvių kalba ir pateiktos elektroniniu paštu Paslaugų pirkėjui „Microsoft Word“ ir/arba PDF formatu kartu su Paslaugų teikimo (į)vykdymo ataskaita.
2.6. Rengiant ataskaitas privalu įtraukti išsamų tyrimo metodikos aprašymą, apklausų rezultatus, jų analitinį aptarimą, išvadas, rekomendacijas sprendimų priėmėjams bei institucijoms, taip pat galimus teisėkūros ir institucinės praktikos tobulinimo pasiūlymus, grafikų ir lentelių rinkinį.
2.7. Baigiamojoje apklausos ataskaitoje Paslaugų teikėjas privalo pateikti rekomendacijas dėl ilgalaikės stebėsenos rodiklių sistemos ir rezultatų vertinimo mechanizmo, skirto reguliariai stebėti visuomenės požiūrį, pasitikėjimą bausmių vykdymo sistema ir resocializacijos priemonių efektyvumą po Projekto pabaigos.
2.8. Pateikti anonimizuotus apklausos duomenų failus ir apklausų rezultatų analizės eigą pristatančius sintaksės failus (SPSS, XLSX ar CSV formatu).
2.9. Apklausų rezultatų ataskaitas pateikti elektroniniu paštu „Microsoft Word“ ir/arba PDF formatu:
2.9.1. pradinės apklausos ataskaitą pateikti ne vėliau kaip iki 2026 m. birželio 20 d.
2.9.2. baigiamosios apklausos ataskaitą pateikti ne vėliau kaip iki 2027 m. gruodžio 10 d.

3. BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

3.1. Lenkijoje atliekamas apklausas organizuoja Regioninis Kalėjimų Inspektoratas Olštyne. 
3.2. Lietuvoje apklausas vykdo Paslaugų teikėjas.
3.3. Paslaugų teikėjas atsakingas už visų apklausų, tiek Lietuvoje, tiek Lenkijoje, rezultatų apibendrinimą, analizę ir išvadų pateikimą ataskaitose.
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