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TECHNINĖ SPECIFIKACIJA
TARPTAUTINIŲ KVALIFIKACIJOS TOBULINIMO – MOKOMŲJŲ VIZITŲ NYDERLANDUOSE IR AUSTRIJOJE PROGRAMOS SUDARYMO IR ORGANIZAVIMO PASLAUGOS 

1. Šio pirkimo objektas –2 (dviejų) tarptautinių kvalifikacijos tobulinimo - mokomųjų vizitų (toliau – vizitai) Nyderlanduose ir Austrijoje organizavimo paslaugos. Pirkimas skaidomas į dalis. 

A DALIS:
1. Perkamos paslaugos ir jų apimtys: vieno keturių dienų tarptautinio kvalifikacijos tobulinimo-mokomojo vizito (toliau –vizitas) Nyderlanduose (Amsterdame) programos sudarymo ir jo organizavimo paslaugos (toliau – paslaugos). 
2. Tikslinė grupė: Lietuvos kurčiųjų ir neprigirdinčiųjų ugdymo centro: gestų kalbos specialistai; gestų kalbos metodininkai; metodininkai, rengiantys specialiąsias mokymo priemones kurtiesiems ir neprigirdintiesiems mokiniams ir (ar) mokymo medžiagas, skirtas lietuvių gestų kalbos mokymui(si); administracijos atstovai. 
2.1. tobulinti specialiųjų mokymosi priemonių ir mokymo priemonių, skirtų gestų kalbos mokymui(si), rengimą, taikant naujausias technologijas ir šiuolaikinius sprendimus kalbų mokymosi programų kūrimui. 
3. Reikalavimai vizito programai: paslaugų teikėjas vizito metu privalo suteikti šias paslaugas:
3.1. Tiekėjas turi parengti mokomojo vizito programą, kurioje būtų nurodytos temos, padedančios pasiekti mokomojo vizito tikslą ir atitinkančios mokomojo vizito dalyvių poreikius. 
3.2. Mokomojo vizito trukmė – 4 dienos (kelionės dienos neskaičiuojamos).
3.3. Kelionės dienos: 1 diena prieš mokymus ir 1 diena po mokymų. 
3.4. Dalyvių skaičius – 5 asmenys.
3.5. Mokymų programos trukmė ne mažiau kaip 24 astronominės valandos. Darbo dienos trukmė, įskaitant pietų pertrauką, ne ilgesnė nei 8 valandos.
3.6. Vizito vieta - TYD B.V., Stadhouderskade 89, 1073 AV Amsterdam, Nyderlandai. Ne daugiau negu 20 procentų programos trukmės gali būti organizuojamos kitose organizacijose ar institucijose, vykdančiose specialiųjų mokymo priemonių rengimą kurtiesiems ir neprigirdintiesiems mokiniams ir (ar) rengiančiose mokomąją medžiagą gestų kalbos mokymui(si), gestų kalbos žodynus.
3.7. Lankomos įstaigos patirties pristatymai pateikiami seminarų, paskaitų, prezentacijų forma. Ne mažiau kaip 40 procentų mokomojo vizito dalies turi sudaryti praktinės veiklos;  
3.8. Paslaugų teikėjas turės suteikti iš anksto suderintos formos ir turinio kvalifikacijos tobulinimą liudijančius pažymėjimus vizito dalyviams; 
3.9. Mokomojo vizito programa derinama su perkančiąja organizacija ir tik jai pritarus gali būti įgyvendinama.
4. Reikalavimai organizacinei tarptautinio vizito daliai. Paslaugų teikėjas vizito metu privalo:
4.1. kokybiškai suteikti kelionių (Vilnius – Nyderlandai / Nyderlandai – Vilnius) oro transportu bei vietinio transporto iš / į oro uostą, viešbučius ir edukacinėje dalyje numatytas vietas, organizavimo paslaugas. Paslaugų teikėjas turi siūlyti tik ekonominės klasės bilietus. Iškilus problemoms, paslaugų teikėjas turi tarpininkauti ir suteikti perkančiajai organizacijai reikalingą informaciją ir pagalbą, kai vizitas vyksta ne pagal iš anksto numatytą planą (pvz., įvyksta pasikeitimai dėl oro vežėjo kaltės arba dėl oro sąlygų ir pan.). Netiesioginių skrydžių atveju, skrydžio maršrutas turi būti parinktas orientuojantis į mažiausią laukimo laiką tranzitiniame oro uoste. Į paslaugos kainą turi būti įskaičiuotos kelionės bilietų kainos (įskaitant rankinį ir ne mažesnį nei 20 kg. registruojamą bagažą) kelionės draudimo paslauga ir visi su kelione susiję mokesčiai;
4.2. suteikti dalyvių apgyvendinimo paslaugas ne žemesnio kaip 3* lygio viešbučiuose vienviečiuose arba dviviečiuose kambariuose. Viešbutis turi būti vizituojamame mieste, susisiekimui patogioje vietoje (ne toliau kaip 10 min. pėsčiomis nuo vietinio transporto stotelės) arba ne toliau nei 10 min. pėsčiomis iki pagrindinės vizito vietos.
4.3. organizuoti ir įgyvendinti vietinio pervežimo paslaugas vizito Nyderlanduose metu (iki 50 km spinduliu nuo viešbučio, kuriame gyvens vizito dalyviai);
4.4. sudaryti galimybę be papildomo mokesčio keisti vykstančių asmenų pavardes (bent 2 asmenų) lėktuvo bilietams;
4.5. suteikti vykstantiems asmenims 3 kartų per dieną maitinimą (pusryčiai, pietūs, vakarienė). Atvykimo ir išvykimo dienomis ši paslauga teikiama atsižvelgiant į skrydžių laikus;
4.6. paslaugų teikėjas turės apmokėti priimančiai organizacijai už suteiktas paslaugas (įskaičiuoti į pasiūlymo kainą);
4.7. paslaugų teikėjas turės paskirti atsakingą asmenį, į kurį perkančioji organizacija galėtų kreiptis dėl teikiamų paslaugų ar atsiskaitymų, taip pat kilus problemoms stažuotės organizavimo metu;
4.8. paslaugų teikėjas per 6 savaites nuo sutarties pasirašymo dienos, turės parengti vizito programą į Nyderlandus ir ją suderinti su perkančiąja organizacija. Programoje, be kitų techninėje specifikacijoje numatytų reikalavimų, turės būti nurodyti konkretūs skrydžių laikai;
4.9. vizitų metu kultūrinė programa nenumatoma.
5. Vizito programa Nyderlanduose turi būti orientuota į šias temas: 
5.1. Interaktyvių, skaitmeninių gestų kalbos mokymui(si) skirtų priemonių / mokomosios medžiagos rengimas pagal BEKM; 
5.2. BEKM taikymo principai rengiant gestų kalbos mokymo medžiagą; 
5.3. komunikacinių kalbinių veiklų ir strategijų integravimas į mokymo medžiagą.
5.4. Mokymo priemonių kūrimas taikant technologinius sprendimus: technologiniai sprendimai gestų kalbos vaizdo medžiagos apdorojimui; bemontažės (automatizuotos) technologijos; motion capture technologijos taikymas; animuotų personažų taikymas mokymo priemonėse ir gestų kalbos mokymui(si) skirtoje medžiagoje;
5.5. Gestų kalbos mokymo turinio kūrimo metodologiniai principai, įskaitant mokymosi rezultatų formulavimą, užduočių struktūravimą ir mokymosi pažangos vertinimas;
5.6. Praktinių pavyzdžių analizė ir gerosios patirties pristatymas kuriant ir taikant skaitmenines gestų kalbos mokymo priemones formaliojo ir neformaliojo ugdymo kontekste;
6. Kiti reikalavimai:
6.1. Jeigu vizito tikslui pasiekti reikalinga susipažinti su kitų įstaigų veikla, kartu su pasiūlymu tiekėjas privalo pateikti įstaigų, su kurių patirtimi siūloma susipažinti vizito Nyderlanduose metu, sąrašą (pateikiamas įstaigos pavadinimas, trumpas įstaigos veiklos aprašymas bei numatomos vizito programos mokymų temos);
6.2. Paslaugų teikėjas atsako už tai, kad mokomojo vizito programai parengti panaudota medžiaga nepažeistų trečiųjų šalių teisių ir teisėtų interesų.
6.3. Paslaugų teikėjas turi nuolat konsultuotis su Perkančiosios organizacijos atstovais, periodiškai informuoti apie darbų eigą, pasikeitimus. 
6.4. Paslaugų teikėjas privalo užtikrinti, kad mokomojo vizito programoje būtų naudojami 2021–2027 metų Europos Sąjungos fondų investicijų Lietuvoje ir Perkančiosios organizacijos ženklai, turi būti nurodyta, kad mokomasis vizitas organizuojamas Europos socialinio fondo finansuojamo projekto Nr. 12-003-03-02-01 „Įgyvendinti įtraukųjį švietimą“ lėšomis.
7. Paslaugų suteikimo terminai: visos paslaugos turi būti suteiktos per 5 mėn. nuo sutarties pasirašymo. Galimas paslaugų suteikimo termino pratęsimas 1 mėn. laikotarpiui.

II DALIS:
1. Perkamos paslaugos ir jų apimtys: vieno trijų dienų tarptautinio kvalifikacijos tobulinimo - dalyvaujant tarptautinėje konferencijoje „FCEI 2026 – Shaping Tomorrow: Ideas, Innovations and Challenges“ (Bad Ischl, Austrija, 2026 m. birželio 10–12 d.) vizito (toliau –vizitas) Austrijoje organizavimo paslaugos (toliau – paslaugos). 
2. Tikslinė grupė: Lietuvos kurčiųjų ir neprigirdinčiųjų ugdymo centro švietimo pagalbos specialistai: surdopedagogai, specialieji pedagogai, logopedai, psichologai, socialiniai pedagogai ir kiti specialistai, teikiantys pagalbą klausos sutrikimų turintiems vaikams, jų tėvams, mokytojams bei mokyklų bendruomenėms. 
2.1. tobulinti Lietuvos kurčiųjų ir neprigirdinčiųjų ugdymo centro specialistų profesines kompetencijas šeimai orientuotos ankstyvosios intervencijos srityje, susipažinti su naujausiais tarptautiniais sprendimais, inovacijomis ir technologijų taikymo galimybėmis dirbant su kurčiais ir neprigirdinčiais vaikais, bei perimti gerąsias praktikas, skirtas pagalbos vaikui ir šeimai kokybės gerinimui. 
3. Reikalavimai vizitui: paslaugų teikėjas vizito metu privalo suteikti šias paslaugas:
3.1. Mokomojo vizito trukmė – 3 dienos (kelionės dienos neskaičiuojamos).
3.2. Kelionės dienos: 1 diena prieš konferenciją ir 1 diena po konferencijos.
3.3. Dalyvių skaičius – 6 asmenys.
3.4. Paslaugų teikėjas turės apmokėti konferencijos registracijos mokestį (-čius);
3.5. Vizito vieta - Bad Ischl, Austrija (konferencijos vieta). 

4. Reikalavimai organizacinei tarptautinio vizito daliai. Paslaugų teikėjas vizito metu privalo:
4.1. kokybiškai suteikti kelionių (Vilnius – Austrija (Bad Ischl) / Austrija (Bad Ischl) – Vilnius) oro transportu bei vietinio transporto iš / į oro uostą, viešbučius ir edukacinėje dalyje numatytas vietas, organizavimo paslaugas. Paslaugų teikėjas turi siūlyti tik ekonominės klasės bilietus. Iškilus problemoms, paslaugų teikėjas turi tarpininkauti ir suteikti perkančiajai organizacijai reikalingą informaciją ir pagalbą, kai vizitas vyksta ne pagal iš anksto numatytą planą (pvz., įvyksta pasikeitimai dėl oro vežėjo kaltės arba dėl oro sąlygų ir pan.). Netiesioginių skrydžių atveju, skrydžio maršrutas turi būti parinktas orientuojantis į mažiausią laukimo laiką tranzitiniame oro uoste. Į paslaugos kainą turi būti įskaičiuotos kelionės bilietų kainos (įskaitant rankinį ir ne mažesnį nei 20 kg. registruojamą bagažą) kelionės draudimo paslauga ir visi su kelione susiję mokesčiai;
4.2. suteikti dalyvių apgyvendinimo paslaugas ne žemesnio kaip 3* lygio viešbučiuose vienviečiuose arba dviviečiuose kambariuose. Viešbutis turi būti vizituojamame mieste, susisiekimui patogioje vietoje (ne toliau kaip 10 min. pėsčiomis nuo vietinio transporto stotelės) arba ne toliau nei 20 min. pėsčiomis iki konferencijos vietos.
4.3. sudaryti galimybę be papildomo mokesčio keisti vykstančių asmenų pavardes (bent 2 asmenų) lėktuvo bilietams;
4.4. suteikti vykstantiems asmenims 3 kartų per dieną maitinimą (pusryčiai, pietūs, vakarienė). Atvykimo ir išvykimo dienomis ši paslauga teikiama atsižvelgiant į skrydžių laikus;
4.5. paslaugų teikėjas turės paskirti atsakingą asmenį, į kurį perkančioji organizacija galėtų kreiptis dėl teikiamų paslaugų ar atsiskaitymų, taip pat kilus problemoms kelionės organizavimo metu;
4.6. paslaugų teikėjas per 4 savaites nuo sutarties pasirašymo dienos, turės pateikti galutinį vizito planą į Austriją ir jį suderinti su perkančiąja organizacija. Plane, be kitų techninėje specifikacijoje numatytų reikalavimų, turės būti nurodyti konkretūs skrydžių laikai;
4.7. vizitų metu kultūrinė programa nenumatoma.
5. Kiti reikalavimai:
5.1. Paslaugų teikėjas turi nuolat konsultuotis su Perkančiosios organizacijos atstovais, periodiškai informuoti apie darbų eigą, pasikeitimus. 
5.2. Paslaugų teikėjas privalo užtikrinti, kad mokomojo vizito plane būtų naudojami 2021–2027 metų Europos Sąjungos fondų investicijų Lietuvoje ir Perkančiosios organizacijos ženklai, turi būti nurodyta, kad mokomasis vizitas organizuojamas Europos socialinio fondo finansuojamo projekto Nr. 12-003-03-02-01 „Įgyvendinti įtraukųjį švietimą“ lėšomis.
5.3. Paslaugų teikėjas turės suteikti iš anksto suderintos formos ir turinio kvalifikacijos tobulinimą liudijančius pažymėjimus vizito dalyviams, jeigu jų neišduoda konferencijos organizatorius; 
5.4. Paslaugų suteikimo terminai: visos paslaugos turi būti suteiktos per 5 mėn. nuo sutarties pasirašymo. Galimas paslaugų suteikimo termino pratęsimas 1 mėn. laikotarpiui.
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