
Tiekėjo paklausimas 

Atkreipiame dėmesį, kad aviabilietų kainos gali keistis realiu laiku, net per kelias minutes. Todėl 

prašome patikslinti, ar Techninės specifikacijos 4.2.10 punkte nurodyta „internetinė bilieto kaina“ 

laikoma informacine, o bilietas perkamas pagal kainą, galiojančią pirkimo momentu rezervavimo 

sistemoje. Taip pat prašome paaiškinti, ar „internetine kaina“ laikoma tik ta kaina, kurią galima 

įsigyti per oficialias rezervavimo sistemas ar tiesiogiai iš paslaugos teikėjų (aviakompanijų). 

Praktikoje dalis kainų, pateikiamų viešose skrydžių paieškos platformose (pvz., „Skyscanner“ ar 

panašiose metapaieškos sistemose), nukreipia į trečiųjų šalių pardavėjus, kur bilietai gali būti 

įsigyjami be vartotojo paskyros arba per tarpininkus. Tokiais atvejais gali būti sudėtinga užtikrinti 

užsakymo stebėseną, atlikti pakeitimus ar operatyviai spręsti su kelione susijusias situacijas (pvz., 

skrydžio pakeitimo ar atšaukimo atvejais). 

Atsakymas 

Perkančioji organizacija išnagrinėjusi tiekėjų pateiktus paklausimus dėl pirkimo dokumentų 
nuostatų nustatė, kad kai kurios techninės specifikacijos ir sutarties projekto nuostatos reikalauja 
papildomo tikslinimo, siekiant aiškiau apibrėžti pirkimo objektą ir užtikrinti vienareikšmį pirkimo 
dokumentų taikymą. 
Atsižvelgiant į tai, kad numatomi pirkimo dokumentų patikslinimai gali turėti įtakos tiekėjų 
pasiūlymų rengimui ir konkurencijos sąlygoms, Perkančioji organizacija, siekdama užtikrinti 
skaidrumo ir lygiateisiškumo principų laikymąsi, priėmė sprendimą nutraukti pirkimo procedūras. 
 
Tiekėjo paklausimas 

1. Ketinama pirkti transporto (automobilių) nuomos paslaugas (techninės specifikacijos 1.3. p.). 
[Konfidenciali informacija]. 
Į pirkimo dokumentus prašome įtraukti įprastai taikomas transporto (automobilių) nuomos sąlygas (kliento 
įsipareigojimus): 1) padengti visas su automobilių nuomos paslaugomis susijusias išlaidas pagal automobilių 
nuomos kompanijų pateiktas sąskaitas; 2) esant ginčui tarp automobilių nuomos kompanijos ir 
perkančiosios organizacijos darbuotojo dėl įvykusio pažeidimo, padarytos žalos automobilių nuomos 
kompanijai ir/ar trečiajam asmeniui, įrodinėjimo pareiga tenka perkančiajai organizacijai; 3) užsakant 
automobilių nuomos paslaugas perkančioji organizacija prisiima visą administracinę, baudžiamąją ir civilinę 
atsakomybę, atsiradusią tiesiogiai naudojantis automobilių nuomos paslaugomis; 4) perkančioji organizacija 
įsipareigoja visiškai atlyginti tiekėjui nuostolius, jei jo darbuotojai, naudodamiesi automobilių nuomos 
paslaugomis, nesilaikytų atitinkamoje šalyje galiojančių teisės aktų reikalavimų, kelių eismo taisyklių ar pan., 
taip pat dėl savo tyčios, neatsargumo ar neapdairumo padarytų žalą automobilių nuomos kompanijai ir/ar 
trečiajam asmeniui ir dėl ko tiekėjui būtų pateikti kokie nors reikalavimai ir/ar pradėti procesiniai veiksmai. 
Arba Prašome išbraukti transporto nuomos paslaugas ir jas pirkti vykdant mažos vertės neskeliamas 
apklausas. 
2. TS 1.1, 4.2.4 ir sutarties projekto specialiųjų sąlygų 5.2 p. 1.1 papunktyje perkančioji organizacija nurodo, 
kad tiekėjas turės teikti registracijos („check-in“) paslaugą. 
[[Konfidenciali informacija]. 
Prašome paaiškinti ar teisingai suprantame, kad tiekėjas registracijos paslaugą perkančiajai organizacijai 
galės teikti tik tada kai galutinio paslaugos teikėjo taisyklėse nebus draudimo registraciją už keleivį atlikti 
kelionių agentūros darbuotojui arba registracijos į skrydį paslaugą prašome išbraukti. 
3. Esant perkančiosios organizacijos pageidavimui tiekėjas turės pirkti bilietus pagal internetinius 
pasiūlymus (techninės specifikacijos 4.2.10 p.) 
[Konfidenciali informacija]. 



Prašome paaiškinti ar teisingai suprantame, kad viešai internetu platinamo bilieto pirkimo/pardavimo 
atveju perkančioji organizacija tiekėjui netaikys techninės specifikacijos reikalavimų dėl paslaugų, kurių 
tiekėjas, parduodamas bilietą ne per savo sutartinius teikėjus, negalės suteikti? 
4. Perkančioji organizacija nurodo, kad tiekėjas atsako už paslaugų teikimą laikantis terminų ir pan. 
Perkančioji organizacija ketina taikyti netesybas (delspinigius, baudas, nuostolių atlyginimą) netinkamai, ne 
laiku suteiktas paslaugas ir pan. (sutarties projekto specialiųjų sąlygų 9.2.3, 12.2.3, 12.2.4, 12.2.5 p.), tačiau 
tiekėjas, perparduodamas paslaugas, jų kokybės ir teikimo terminų (įskaitant trūkumų šalinimo ar ginčių 
nagrinėjimo terminus) negali tiesiogiai įtakoti. Tiekėjo, veikiančio kaip tarpininkas, atsakomybė turi būti 
ribojama. 
[Konfidenciali informacija]. 
Prašome paaiškinti ar teisingai suprantame, kad sutarties projekto specialiųjų 9.2.3, 12.2.3, 12.2.4, 12.2.5. 
p.nurodytos sankcijos bus taikomos tik tuo atveju jeigu tiekėjas dėl savo kaltės paslaugas teiks netinkamai 
ar nesilaikydamas nurodytų terminų? 

Atsakymas 

Perkančioji organizacija išnagrinėjusi tiekėjų pateiktus paklausimus dėl pirkimo dokumentų 
nuostatų nustatė, kad kai kurios techninės specifikacijos ir sutarties projekto nuostatos reikalauja 
papildomo tikslinimo, siekiant aiškiau apibrėžti pirkimo objektą ir užtikrinti vienareikšmį pirkimo 
dokumentų taikymą. 
Atsižvelgiant į tai, kad numatomi pirkimo dokumentų patikslinimai gali turėti įtakos tiekėjų 
pasiūlymų rengimui ir konkurencijos sąlygoms, Perkančioji organizacija, siekdama užtikrinti 
skaidrumo ir lygiateisiškumo principų laikymąsi, priėmė sprendimą nutraukti pirkimo procedūras. 
 


