Lietuva: Apklausy paslaugos
Klienty apklausa taikant GCSI (Global CustomerSatisfaction Index) modelj (Skelbiama
apklausa)

Skelbimas apie pirkimg arba koncesijg. Jprasta tvarka

1 Pirkéjas

1.1 Pirkéjas
Oficialus pavadinimas: AB Vilniaus Silumos tinklai (PV)
Pirkéjo teisiné forma: Subjektai, turintys specialiyjy ar isskirtiniy teisiy
Perkanciojo subjekto veiklos sritis: Dujy arba Silumos gamyba, transportavimas ar paskirstymas

2 Procedira

2.1 Procediira
Pavadinimas: Klienty apklausa taikant GCSI (Global CustomerSatisfaction Index) modelj (Skelbiama apklausa)
ApraSymas: Perkantysis subjektas perka Klienty apklausg taikant GCSI (Global CustomerSatisfaction Index) modelj
Proceddros identifikatorius: 7f418057-fc55-4611-9457-38f561¢c7ddb3
Pirkimo bddas: Atviras
Proceddra pagreitinta: ne

2.1.1 Tikslas
Sutarties objektas: Paslaugos
Pagrindinis klasifikacijos kodas (cpv): 79311000 Apklausy paslaugos

2.1.2 Sutarties vykdymo vieta
Salies administracinis vienetas (NUTS): Vilniaus apskritis (LT011)
Salis: Lietuva

2.1.3 Verté
Numatoma verté be PVM: 0 Euro

2.1.4 Bendra informacija
Teisinis pagrindas:
Direktyva 2014/25/ES

5 Pirkimo dalis

5.1 Techninés ID dalies: LOT-0001
Pavadinimas: Klienty apklausa taikant GCSI (Global CustomerSatisfaction Index) modelj (Skelbiama apklausa)
ApraSymas: Perkantysis subjektas perka Klienty apklausg taikant GCSI (Global CustomerSatisfaction Index) modelj
Vidaus identifikatorius: 0

5.1.1 Tikslas
Sutarties objektas: Paslaugos
Pagrindinis klasifikacijos kodas (cpv): 79311000 Apklausy paslaugos

5.1.2 Sutarties vykdymo vieta
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Salies administracinis vienetas (NUTS): Vilniaus apskritis (LTO11)
Salis: Lietuva
Papildoma informacija:

5.1.3 Numatomas galiojimas
Galiojimas: 12 Ménuo

5.1.4 Atnaujinimas
Daugiausiai atnaujinimy: 0

5.1.5 Verté
Numatoma verté be PVM: 0 Euro

5.1.6 Bendra informacija
Rezervuota dalyvavimo teisé: Dalyvavimas nerezervuotas.
IS ES fondy nefinansuojamas pirkimo projektas
Pirkimui taikoma Sutartis dél viedyjy pirkimy (SVP): taip

5.1.7 Strateginis vieSasis pirkimas
Strateginio viesojo pirkimo tikslas: Strateginiy vieSyjy pirkimy néra

5.1.11 Pirkimo dokumentai
Kalbos, kuriomis oficialiai skelbiami pirkimo dokumentai: lietuviy kalba
Kalbos, kuriomis neoficialiai skelbiami pirkimo dokumentai (ar jy dalys): lietuviy kalba
Pirkimo dokumenty adresas: https://viesiejipirkimai.lt/epps/cft/listContractDocuments.do?resourceld=3799812

5.1.12 Pirkimo salygos
Pateikimo sglygos:
Pateikimas elektronineémis priemonémis: Privalomos
Pateikimo adresas: https://viesiejipirkimai.lt/epps/cft/viewTenders.do?resourceld=3799812
Kalbos, kuriomis galima pateikti pasialymus arba dalyvavimo prasymus: lietuviy kalba
Elektroninis katalogas: DraudZiamos
Dalyviai gali pateikti daugiau kaip vieng pasidlymg: Draudziamos
Pasitlymy priémimo terminas: 31/07/2025 10:00 +03:00
Terminas, iki kurio pasitlymas turi galioti: 90 Diena
Informacija apie vie$g voky atpléSima:
Atidarymo data: 31/07/2025 10:30 +03:00
Vieta: https://viesiejipirkimai.lt/epps/cft/prepareViewCfTWS.do?resourceld=3799812
Sutarties sglygos:
Sutartis turi bdti vykdoma pagal globojamy darbo grupiy uZimtumo programas: Ne
Su sutarties vykdymu susijusios sglygos: Zitréti pirkimo dokumentus
Finansinés sglygos: Ziaréti pirkimo dokumentus

5.1.15 Metodai
Preliminarioji sutartis:
Preliminariosios sutarties néra
Informacija apie dinamine pirkimo sistema:
Dinaminés pirkimo sistemos néra

5.1.16 ISsamesné informacija, tarpininkavimas ir perzidra
Perziaros organizacija: Vilniaus apygardos teismas
Organizacija, teikianti papildomg informacijg apie pirkimo procediirg: AB Vilniaus Silumos tinklai (PV)
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Organizacija, teikianti neinternetine prieigg prie pirkimo dokumenty: AB Vilniaus Silumos tinklai (PV)
Organizacija, teikianti daugiau informacijos apie perzidros proceddras: AB Vilniaus Silumos tinklai (PV)
Organizacija, priimanti dalyvavimo prasymus: AB Vilniaus Silumos tinklai (PV)

Organizacija, tvarkanti pasialymus: AB Vilniaus Silumos tinklai (PV)

8 Organizacijos

8.1 ORG-0001
Oficialus pavadinimas: AB Vilniaus Silumos tinklai (PV)
Registracijos numeris: 124135580
Pasto adresas: Spaudos g. 6-1
Miestas: Vilnius
Pasto kodas: LT-05132
Salies administracinis vienetas (NUTS): Vilniaus apskritis (LT011)

Salis: Lietuva

E. pastas: info@chc.lt

Telefono numeris: 19118

Pirkéjo profilis: www.chc.It

Sios organizacijos vaidmenys:
Pirkejas
Organizacija, teikianti papildomg informacijg apie pirkimo procedirg
Organizacija, teikianti neinternetine prieigg prie pirkimo dokumenty
Organizacija, priimanti dalyvavimo praSymus
Organizacija, tvarkanti pasialymus
Organizacija, teikianti daugiau informacijos apie perzidros proceddras

8.1 ORG-0002
Oficialus pavadinimas: Vilniaus apygardos teismas
Registracijos numeris: 193312970
Pasto adresas: Gedimino pr. 40
Miestas: Vilnius
Pasto kodas: 01501
Salies administracinis vienetas (NUTS): Vilniaus apskritis (LT011)
Salis: Lietuva
E. padtas: vilniaus.apygardos@teismas.|t
Telefono numeris: +370 70668369
Sios organizacijos vaidmenys:
Perzidros organizacija

8.1 ORG-0003
Oficialus pavadinimas: European Dynamics S.A.
Registracijos numeris: 002024901000
Padalinys: European Dynamics S.A.
Miestas: Athens
Pasto kodas: 15125
Salies administracinis vienetas (NUTS): Bépeiog Topéag ABnvwv (EL301)
Salis: Graikija
E. pastas: eproc-esender@eurodyn.com
Telefono numeris: +30 2108094500
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Sios organizacijos vaidmenys:
TED eSender

Skelbimo informacija

Skelbimo identifikatorius / versija: 65cbff11-e4d7-4167-9d0a-707bd5911ec4 - 01
Formos tipas: Konkursas

Skelbimo risis: Skelbimas apie pirkimg arba koncesijg. |prasta tvarka

Skelbimo iSsiuntimo data: 23/07/2025 15:14 +03:00

Kalbos, kuriomis Sis skelbimas oficialiai skelbiamas: lietuviy kalba
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