Lietuva: Programinés jrangos prieziuros ir tvarkymo paslaugos
Pagalbos tarnybos programinés jrangos IVANTI vystymo paslaugos

SavanoriSkas ex-ante skelbimas skaidrumo sumetimais

1 Pirkéjas

1.1 Pirkéjas
Oficialus pavadinimas: Nacionalinis bendryjy funkcijy centras
Pirkéjo teisiné forma: Centrinés valdzios institucija
Perkandiosios organizacijos veiklos sritis: Bendrosios vieSosios paslaugos

2 Procedira

2.1 Procedira
Pavadinimas: Pagalbos tarnybos programinés jrangos IVANTI vystymo paslaugos
ApraSymas: 2.1. Pirkimo objektas — Nacionalinio bendryjy funkcijy centro (toliau — Perkancioji organizacija) Pagalbos
tarnybos programinés jrangos lvanti Neurons for ITSM (toliau — P]) vystymo paslaugos. 2.2. Vystymo paslaugos apima
Perkanciosios organizacijos Pagalbos tarnybos P} naujy funkcionalumy projektavima, programavima, dokumentavima,
diegima, atsakingy asmeny apmokyma dirbti su jdiegtais funkcionalumais, nustatyty trakumy taisymag garantiniu
laikotarpiu. Naujiems funkcionalumams turi galioti 12 mén. trikumy taisymo garantija. 2.3. Vystymo paslaugy teikimo
laikotarpis — 12 mén. nuo sutarties jsigaliojimo dienos su galimybe pratesti dar 6 mén. arba kol bus iSnaudota visa
Siam pirkimui numatyta maksimali sutarties verte, priklausomai nuo to kas baigsis anksciau. 2.4. Vystymo paslaugy
apimtis sutarties galiojimo laikotarpiu — 165 paslaugy teikimo darbo valandy. 2.5. Vystymo paslaugos uzsakomos
pagal poreikj. Perkancioji organizacija nejsipareigoja uZsakyti viso sutartyje nurodyto paslaugy teikimo darbo valandy.
Procediiros identifikatorius: 31c1fa0c-960a-4191-9128-7a3e8dd92a73
Pirkimo bddas: Derybos be iSankstinio skelbimo apie pirkimg

2.1.1 Tikslas
Sutarties objektas: Paslaugos
Pagrindinis klasifikacijos kodas (cpv): 72267000 Programinés jrangos priezitros ir tvarkymo paslaugos

2.1.2 Sutarties vykdymo vieta
Pasto adresas: 03163
Miestas: Vilnius
Pasto kodas: 03163
Salies administracinis vienetas (NUTS): Vilniaus apskritis (LT011)
Salis: Lietuva

2.1.4 Bendra informacija
Teisinis pagrindas:
Direktyva 2014/24/ES

5 Pirkimo dalis

5.1 Techninés ID dalies: LOT-0001
Pavadinimas: Pagalbos tarnybos programineés jrangos IVANTI vystymo paslaugos
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ApraSymas: 2.1. Pirkimo objektas — Nacionalinio bendryjy funkcijy centro (toliau — Perkancioji organizacija) Pagalbos
tarnybos programinés jrangos lvanti Neurons for ITSM (toliau — P]) vystymo paslaugos. 2.2. Vystymo paslaugos apima
Perkanciosios organizacijos Pagalbos tarnybos P} naujy funkcionalumy projektavima, programavima, dokumentavima,
diegima, atsakingy asmeny apmokyma dirbti su jdiegtais funkcionalumais, nustatyty trakumy taisyma garantiniu
laikotarpiu. Naujiems funkcionalumams turi galioti 12 mén. trikumy taisymo garantija. 2.3. Vystymo paslaugy teikimo
laikotarpis — 12 mén. nuo sutarties jsigaliojimo dienos su galimybe pratesti dar 6 mén. arba kol bus iSnaudota visa
Siam pirkimui numatyta maksimali sutarties verte, priklausomai nuo to kas baigsis anksciau. 2.4. Vystymo paslaugy
apimtis sutarties galiojimo laikotarpiu — 165 paslaugy teikimo darbo valandy. 2.5. Vystymo paslaugos uzsakomos
pagal poreikj. Perkancioji organizacija nejsipareigoja uzsakyti viso sutartyje nurodyto paslaugy teikimo darbo valandy.
Vidaus identifikatorius: 0

5.1.1 Tikslas

Sutarties objektas: Paslaugos

Pagrindinis klasifikacijos kodas (cpv): 72267000 Programinés jrangos priezidros ir tvarkymo paslaugos

Kiekis: 165 valanda

Pasirinkimo galimybeés:
Galimybiy apraSymas: Vystymo paslaugy teikimo laikotarpis — 12 mén. nuo sutarties jsigaliojimo dienos su
galimybe pratesti dar 6 mén. arba kol bus iSnaudota visa Siam pirkimui numatyta maksimali sutarties verté,
priklausomai nuo to kas baigsis anksciau

5.1.2 Sutarties vykdymo vieta
Salis: Lietuva
Bet kurioje konkrecios Salies vietoje
Papildoma informacija:

5.1.6 Bendra informacija
IS ES fondy nefinansuojamas pirkimo projektas
Pirkimui taikoma Sutartis dél vieSyjy pirkimy (SVP): taip

5.1.7 Strateginis vieSasis pirkimas
Strateginio viesSojo pirkimo tikslas: Strateginiy vieSyjy pirkimy néra
Poveikio aplinkai mazinimo metodas: Kita
Zaliasis vie$asis pirkimas: kriterijai: Nacionaliniai Zaliojo vie$ojo pirkimo kriterijai

5.1.8 Prieinamumo kriterijai
Prieinamumo nejgaliesiems kriterijai nejtraukti, nes nenumatyta, kad pirkimo objektas bus naudojamas fiziniy asmeny

5.1.10 Skyrimo kriterijai
Kriterijus:
RaSis: Kaina
Pavadinimas: 1
ApraSymas: ekonomidkai naudingiausias pasitlymas iSrenkamas pagal kaing
Naudotino metodo aprasymas, jei lyginamasis svoris negali bati iSreikStas kriterijais:
Pagrindimas, kodél nenurodomas sutarties skyrimo kriterijy lyginamasis svoris:

5.1.15 Metodai
Preliminarioji sutartis:
Preliminariosios sutarties néra
Informacija apie dinamine pirkimo sistema:
Dinaminés pirkimo sistemos néra

5.1.16 ISsamesné informacija, tarpininkavimas ir perZiiira
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Perzidros organizacija: Vilniaus apygardos teismas -
Organizacija, teikianti neinternetine prieigg prie pirkimo dokumenty: Nacionalinis bendryjy funkcijy centras -

6 Rezultatai

Visy Siame prane$ime suteikty sutarciy verté: 18 966,75 Euro

Tiesioginis skyrimas:
Tiesioginio skyrimo pagrindimas: Direktyvos 2014/24/ES 7 str. iSvardytos sutartys, nepatenkancios j Direktyvos
2014/25/ES taikymo srit]
Kitas pagrindimas: Ivanti Neurons for ITSM® yra specializuotas IT paslaugy valdymo sprendimas, priklausantis
tik ,lvanti“. Dél autoriniy teisiy ir licencijavimo politikos jokia kita jmoné neturi teisés modifikuoti ar platinti Sios
programinés jrangos. Saltinis https://www.ivanti.com/company/legal Todél, tiekéjas turi bti oficialus lvanti Neurons
for ITSM atstovas Lietuvoje. Taip pat, esamos sistemos integralumas — NBFC jau naudoja ,Ivanti Neurons for
ITSM® sprendima, todél tiekimo testinumas yra bdtinas siekiant iSvengti papildomy kasty, susijusiy su peréjimu prie
kitos sistemos (duomeny migracija, naujy sistemy integracija, darbuotojy apmokymai). Sgveikos uztikrinimas —
.lvanti“ sprendimai yra suderinti su esama IT infrastruktdra, todél alternatyvaus tiekéjo pasirinkimas galéty sukelti
veiklos trikdziy ar papildomy saugumo riziky. Atsizvelgiant j tai, kad Paslaugas gali teikti tik, tiekéjas, kuris turi bati
oficialus Ivanti Neurons for ITSM atstovas Lietuvoje - Synergy Consulting UAB, pirkima, vadovaujantis VieSyjy
pirkimy jstatymo 71 straipsnio 1 dalies 2 punkto ¢ papunkgiu (jeigu prekes patiekti, paslaugas teikti ar darbus atlikti
gali tik konkretus tiekéjas dél vienos i$ iy prieZasciy: <...> dél i§imtiniy teisiy, jskaitant intelektinés nuosavybes
teises, apsaugos) sitloma Pagalbos tarnybos programinés jrangos IVANTI vystymo paslaugy pirkimg vykdyti
neskelbiamy deryby (tarptautiniy) bidu.

6.1 Rezultatai: pirkimo dalies ID: LOT-0001

6.1.2 Informacija apie laimétojus
Laimétojas:
Oficialus pavadinimas: Synergy Consulting
Pasidlymas:
Pasidlymo identifikatorius: 000050105
Pirkimo dalies arba pirkimo daliy grupés identifikatorius: LOT-0001
Nustatyta pasitlymo vieta vertinimo skaléje: taip
Informacija apie sutartj:
Sutarties identifikatorius: 17514
Data, kurig buvo pasirinktas laimétojas: 02/05/2025

8 Organizacijos

8.1 ORG-0001
Oficialus pavadinimas: Nacionalinis bendryjy funkcijy centras
Registracijos nhumeris: 304768872
Pasto adresas: Gelezinio Vilko 12, Vilnius
Miestas: Vilnius
Pasto kodas: 03163
Salies administracinis vienetas (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (ALZZZ)
Salis: Lietuva
E. pastas: edita.filipaviciute@nbfc.It
Telefono numeris: +370 675 93 949
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Interneto adresas: https://nbfc.Irv.It/It/
Pirkéjo profilis: https://nbfc.Irv.It/It/
Sios organizacijos vaidmenys:
Pirkéjas
Organizacija, teikianti neinternetine prieigg prie pirkimo dokumenty

8.1 ORG-0002
Oficialus pavadinimas: Synergy Consulting
Registracijos numeris: 300129699
Pasto adresas: Laisvés pr. 78B - 221
Miestas: Vilnius
Pasto kodas: 05263
Salies administracinis vienetas (NUTS): Vilniaus apskritis (LT011)
Salis: Lietuva
E. pastas: tyrunasj@synergy.eu
Telefono numeris: +37065298200
Interneto adresas: www.synergy.eu
Sios organizacijos vaidmenys:
Dalyvis
Siy pirkimo daliy laimétojas: LOT-0001

8.1 ORG-0003
Oficialus pavadinimas: Vilniaus apygardos teismas
Registracijos numeris: 193312970
Pasto adresas: Gedimino pr. 40
Miestas: Vilnius
Pasto kodas: 01110
Salies administracinis vienetas (NUTS): Vilniaus apskritis (LT011)
Salis: Lietuva
E. pastas: vilniaus.apygardos@teismas.|t
Telefono numeris: +370 70668369
Sios organizacijos vaidmenys:
PerZitiros organizacija

8.1 ORG-0004

Oficialus pavadinimas: European Dynamics S.A.

Registracijos numeris: 002024901000

Padalinys: European Dynamics S.A.

Miestas: Athens

Pasto kodas: 15125

Salies administracinis vienetas (NUTS): Bépeiog Touéag ABnvwv (EL301)

Salis: Graikija

E. pastas: eproc-esender@eurodyn.com

Telefono numeris: +30 2108094500

Sios organizacijos vaidmenys:
TED eSender

Skelbimo informacija
Skelbimo identifikatorius / versija: ddf56bdb-c8c3-47ad-9285-afaa4b116fe7 - 01
Formos tipas: 18ankstinis skelbimas apie tiesioginj sutarties skyrima
Skelbimo risis: SavanoriSkas ex-ante skelbimas skaidrumo sumetimais
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Skelbimo iSsiuntimo data: 02/05/2025 22:25 +03:00
Kalbos, kuriomis Sis skelbimas oficialiai skelbiamas: lietuviy kalba
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